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1. OBJETIVOS |







Objetivos

| 1.1. OBJETIVOS 2023. GRADO DE CUMPLIMIENTO

Durante el afo 2023, de las 48 acciones propuestas, 30 se cumplieron en su totalidad
(62,5%, resaltadas en verde), 13 se cumplieron parcialmente (27,1%, resaltadas en

anaranjado) y 5 no se llegaron a ejecutar (10,4%).

Objetivo 1: Promover y desarrollar los repositorios gestionados por la Biblioteca Universitaria

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
1.1 Migracion, integracion y puesta en acceso publico a Investigacion
través del servidor NODO (Omeka S) de los portales SARD Com rc?miso
“Toponimia de las Islas Canarias” y “PAMEV” desde o ec?cién soc)i/al
instalaciones en Omeka classic. proy
Investigacion
1.2 Creacioén de nueva seccion de Audiolibros en MDC SARD Compromiso y
proyeccion social
1.3 Compilacién y divulgacién de patrimonio intangible Investigacion
mediante realizacion de entrevistas de produccién SARD Compromiso y
propia a personas de la sociedad canaria. proyeccion social
1.4 Publicar el portal digital que albergara el archivo Investigacion
personal de Pedro Massieu bajo la nueva Memoria SARD Compromiso y 11.4
digital de Canarias en Omeka S proyeccion social 16.10
1.5 Implementacion de URL persistentes mediante ”
Handle en MDC y Jable SAND) Crsiie
1.6 Puesta en produccién en BUstreaming de Investigacion
reproduccion automatica de partituras mediante SARD Compromiso y
MusicXML proyeccion social
1.7 Publicacion del portal del archivo personal de la Investigacion
escritora y periodista Maria Dolores de la Fe Bonilla en SARD Compromiso y
nueva Memoria digital de Canarias bajo Omeka S proyeccion social
1.8 Publicar el portal digital que difundira el legado Investigacion
fotografico del ingeniero Enrique Copeiro en el servidor SARD Compromiso y
NODO (Omeka S) proyeccion social

Objetivo 2: Potenciar, desarrollar e implementar acciones destinadas a apoyar el desarrollo de la

investig

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
2.1 Evaluar y formular las mejoras necesarias en el L
servicio para el PDI de la Universidad de redaccion de UAI Inv(e;set;gt;izﬁlon
indicios de calidad para el reconocimiento de tramos de .
. S - BT Compromiso y
investigacion (sexenios) por parte de la ANECA, tras i d

. proyeccion social

empezar a prestarse en la convocatoria 2022
2.2 Estudio e implementacion de aplicaciones de UAI Investigacion 4.3
autoevaluacion, especificas para cada comision de la BT Gestion 4.5
ANECA, para las solicitudes de evaluacion de sexenios VIT Compromiso y 17.8
de investigacion proyeccion social
2.3 Puesta en marcha de un servicio de asesoramiento UAI Investigacion
al PDI para la elaboracion de planes de gestion de BT G ? .
datos estion




Objetivos

Objetivo 3: Desarrollar y potenciar las herramientas que dan acceso a los recursos de la biblioteca

universitaria

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
3.1 Redagtar las pautas parg’la implementacion de SPTN Gestion
la normativa de la catalogacion RDA
3.2 Continuar con la consignacion del indicativo de SPTN 4.3
género a todos los nombres de personas incluidos en BT Gestion 4.5
los encabezamientos de autoridad del catalogo 5.1
3.3 Implementar el enriquecimiento de los registros de 17.8

. . . SPTN "

autoridad del personal docente e investigador de la BT Gestion
ULPGC segun las indicaciones de REBIUN

Objetivo 4: Mejorar, incrementar y fortalecer las herramientas de comunicacion de la biblioteca

universitaria con la comunidad

niversitaria y sociedad en general

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
Gestién
4.1 Crear una nueva subportada para el Espacio si Docelr?;gsnga(r::a?]r:jiza'e
Violeta usando el modelo del CRAAL y del CDE R y apr J
ompromiso y
proyeccion social
4.2 Migrar a la web de la Biblioteca los 15 blogs Cresilion
alojados en una instalacion propia de WordPress &l CRpETEe
proyeccion social
4.3 Crear nueva pagina blogs e incorporar nuevas Gestién
vistas en las paginas de bibliotecas, secciones y SI Compromiso y 43
servicios. proyeccion social 17‘ 8
4.4 Sustituir el chat actual de Zendesk (bajo Gestién
suscripcion) por RocketChat (cédigo abierto en SI Compromiso y
instalacion propia) integrado en la web Drupal. proyeccion social
4.5 Vincular la identificacion CAS de la ULPGC con SI Gestion
la del Catalogo SPTN
4.6 Publicar una nueva portada para el portal S| Gestion
Biblioguias actualizando sus categorias Docencia y aprendizaje

Objetivo 5: Adecuar la coleccidn, los servicios, los espacios y equipamiento de la biblioteca

universitaria al entorno ed

ucativo y de investigacion

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS

5.1 Continuar potenciando los servicios incluidos en el BT Docencia y aprendizaje
MakerSpace de la Biblioteca universitaria SCPS Gestion
5.2 Continuar con el seguimiento de la tendencia en
las necesidades bibliograficas en soporte digital frente SCA Gestion
al soporte papel con vistas a una posible adecuacion DBU Investigacién
de la partida presupuestaria a las nuevas demandas Docencia y aprendizaje
de la comunidad universitaria
5.3 Continuar propugnando la eliminacién de los GER
armarios rodantes de la biblioteca del campus del o) 3
Obelisco y adecuar el espacio ocupado por DBU Gestidn 83
estanterias de libre acceso y zona de estudio en BT 8. 8
silencio '
5.4 Continuar con la revision, actualizacion y expurgo BT Gestioén
de la coleccion SPTN
5.6 Continuar con el estudio de acondicionamiento de
las bibliotecas, asi como su transformacion en DBU
espacios equipados con mobiliario flexible que BT Gestié

L . . estion
promueva la creatividad, el trabajo en equipo y un DC

estilo de vida saludable, incorporando, en la medida
de lo posible, espacios de desconexion con un




Objetivos

Objetivo 5: Adecuar la coleccion, los servicios, los espacios y equipamiento de la biblioteca

universitaria al entorno ed

ucativo y de investigacion

Acciones

Responsable/s

Area estratégica

OoDs

ambiente distendido para que la comunidad
universitaria pueda hacer descansos durante su
actividad académica

Objetivo 6: Disenar, implementar y actualizar las acciones formativas que permitan a la comunidad

universitaria gestionar de informacién

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
6.1 Continuar trabajando para la inclusién de la oferta Sg.lp Docencia v aprendizaie
formativa propuesta por la Biblioteca dentro de los yap |

DBU Gestion
proyectos docentes DC
6.2 Continuar con la traduccion al inglés de las Docencia y aprendizaje 4.3
. > SDO S

herramientas de apoyo a la formacion Gestion 17.8
6.3 Continuar, en colaboracion con el vicerrectorado SDO
de Profesorado, Ordenaciéon Académica e Innovacion UAI Docencia y aprendizaje
Educativa, desarrollando la accién formativa dirigida a VPOI Gestion
la acreditacion de Profesor/a Titular de Universidad

Objetivo 7: Promocionar y difundir los recursos y servicios de la Biblioteca Universitaria a la

comunidad universitaria y a la sociedad en general, potenciando la colaboracién y el trabajo transversal

con otras unidades y servicios universitarios
Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
7.1 Continuar trabajando en el disefio de un Plan de SDCBPUS Compromiso y
Comunicacion y Extension Bibliotecaria BT proyeccion social
SCPS Gestion
7.2 Planificar las exposiciones virtuales con caracter GTE .
anual SARD Compromiso y |
N proyeccion socia 43
7.3 Continuar fomentando la relacion de la sociedad SCPS Compromiso y 114
con la biblioteca a través de visitas guiadas proyeccion social 16.10
7.4 Continuar potenciando la presencia de la SCPS Combromiso 17.8
Biblioteca Universitaria en distintos foros de fomento DBU ro ecpcién soc)ilal
de la lectura y de la cultura proy
7.5 Continuar colaborando con el Vicerrectorado de SDO Gestion
Cultura, Deporte y Activacion Social de los Campus SCPS Combromiso
en la organizacion del Premio Relato Corto “El DBU proyecF::ién soc)ilal
Pensador VC
7.6 Promover convenios con otros organismos e SDO Corseglgrso
instituciones DBU pro y
proyeccién social

Objetivo 8: Evaluar los servicios, herramientas y actividades realizadas por la Biblioteca Universitaria y

ponerla a disposicion de la comunidad universitaria y de la sociedad en general, aumentando la

trans

arencia

Acciones Responsable/s Area estratégica oDSs
SDO
8.1 C_ontlnuar con la evaluacion de los recursos Sl Gestion
suscritos SCA
BT 16.6
8.2 Estudiar la posibilidad de desarrollar un panel de Gestion ’
las publicaciones en acceso abierto de la ULPGC UAI Investigacion

utilizando herramientas gratuitas, como las API de
OpenAlex o Crossref

Compromiso y

proyeccion social




Objetivos

Objetivo 9: Impulsar el desarrollo del Archivo de la ULPGC

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
9.1 Continuar con la revisién y valoracion de los
documentos producidos por la ULPGC transferidos en AU Gestion

2005 y verificar si son susceptibles de expurgo
9.2 Continuar con las tareas para depurar el fondo
administrativo de la ULPGC descrito en ATOM e

identificar los errores e incoherencias de los datos A Gestion
transferidos
9.3 Elaborar un calendario de transferencia de
documentos de la ULPGC al Archivo Universitario para GER .
. . : Gestion
su integracion en el fondo correspondiente, una vez lo AU
permita la disponibilidad del espacio del archivo 11.4
9.4 Continuar con el traslado de las sentencias del GER 16.10

Servicio Juridico, procedentes de distintos archivos de AU Gestion
oficina e intermedios, para su inventario y reunificacion
9.5 Realizar las identificaciones y valoraciones de las

series documentales de la Universidad para establecer

. ! . AU Gestion
el calendario de conservacion y/o preservacion de los
documentos
9.6 Continuar participando en la transformacién digital GER Gestion
de la ULPGC a través de la administracion electrénica AU

Objetivo 10: Adaptar la estructura de la Biblioteca Universitaria a las necesidades actuales

Acciones Responsable/s Area estratégica OoDS
10.1 Continuar con el estudio de la RPT de la Biblioteca DBU Gestion
Universitaria para adaptarla a las exigencias actuales Recursos humanos 43
10.2 Promover las acciones formativas necesarias para DBU Gestion 8.3
la actualizaciéon de conocimientos del personal de la SORI Docencia y aprendizaje
Biblioteca Universitaria Recursos humanos
10.3 Participar, junto a la universidad en la convocatoria DBU
“Programa de primera experiencia profesional Sp Recursos humanos
en las administraciones publicas” Este lo eliminé

Objetivo 11: Convertir la biblioteca universitaria en un punto de encuentro e intercambio de
conocimiento, promoviendo la formacién en el ambito de la informacién, la documentacion y archivos y

potenciando su participacion y colaboracion en foros de fomento de la lectura, de la cultura y en el

logro de una igualdad real
Acciones Responsable/s Area estratégica oDSs
. _— Gestion
11.1 Gestionar la puesta en marcha, seguimiento y . .
evaluacion de la 32 edicion del programa formativo b Dogenciay ap_rendlzaje
» 1y IATEXT Compromiso y
en Informacion y Documentacion proyeccién sodial
11.2 Organizar la IX edicién de Compartiendo L 4.3
Experiencias, jornada de intercambio de ggg CorSersc::ginso 5.1
conocimiento y experiencias dirigida a todas las SCPS o ec?cic’m soc)i/al 5.b
bibliotecas del archipiélago proy 8.3
11.3. Facilitar la diversidad y la igualdad de género, 10.2
potenciando el Espacio Violeta, proporcionando la DBU Gestion
bibliografia necesaria, potenciando la realizacién de BT Compromiso y
actividades y aplicando las politicas de igualdad y proyeccion social
diversidad de la ULPGC




Objetivos

SIGLAS:

AU: Archivo Universitario SDO: Seccién de Desarrollo organizativo

BT: Bibliotecas tematicas Sl: Seccién de Informacion

DBU: Direccién de la Biblioteca Universitaria SOI: Servicio de Obras e Instalaciones

DC: Direccion de Centros SORI: Servicio de Organizacién y Régimen Interno
GER: Gerencia SP: Servicio de Personal

GIE: Grupo de Innovacién Educativa para el desarrollo del SPTN: Seccién de Proceso técnico y normalizacion
CRAAL UAI: Unidad de Apoyo a la Investigacion

GobCan: Gobierno de CanariasGTE: Grupo de Trabajo de VC: Vicerrectorado de Cultura, Deporte y Activacién Social
Extensién de los Campus

IATEXT: Instituto Universitario de Analisis y Aplicaciones VPOI: Vicerrectorado de Profesorado, Ordenacién
Textuales Académica e Innovacion Educativa

SARD: Seccién de Automatizacion y repositorios digitales VIIT: Vicerrectorado de Investigacion, Innovacion y
SCA: Seccion de Colecciones y adquisiciones Transferencia

SCPS: Seccién de Comunicacién y Proyeccion Social

ODS:

3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todas las personas en todas las edades.

4.3. Asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria.

4.5. Eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y
la formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad [...]

5.1. Poner fin a todas las formas de discriminacion contra todas las mujeres y las nifias en todo el mundo.

5.b. Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las comunicaciones, para
promover el empoderamiento de las mujeres.

8.3. Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion [...]

8.8. Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todas las personas trabajadoras
[.-]

10.2. Potenciar y promover la inclusién social, econémica y politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o situacién econémica u otra condicion.

11.4. Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.

16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.

16.10. Garantizar el acceso publico a la informacién y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales.

17.8. [...] Aumentar la utilizacion de tecnologias instrumentales, en particular la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones.

1.2. OBJETIVOS 2024

Los objetivos propuestos, en linea con el V Plan Estratégico Institucional de la ULPGC,
se enmarcan en cinco ejes estratégicos: Gestion y Gobernanza, Docencia e
Investigacion, Universidad y Sociedad y Sostenibilidad, pudiendo los objetivos y las
acciones propuestas encuadrarse en mas de uno de estos ejes, asi como en mas de
uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). De igual forma, se hace
referencia al afno de despliegue de los mismos.

Accioén 1: Promover la revision de la normativa de la Biblioteca Universitaria con el fin de simplificar el

marco normativo y su ejecucion (GE

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
1.1. Revisar el procedimiento a seguir con el
profesorado no ULPGC en estancias docentes Gestion y Gobernanza
y/o investigadoras para facilitar el acceso a los SA Docencia e Investigacion
recursos documentales. Universidad y Sociedad
Ao de despliegue: 2024
1.2. Revisar y actualizar el procedimiento a seguir 4
para el préstamo de documentos para SA Gestion y Gobernanza 9
exposiciones fuera de la ULPGC. Universidad y Sociedad 10
Ao de despliegue: 2024
1.3. Actualizar el procedimiento a seguir para la
donacién de material bibliografico, mobiliario y/o SA Gestion y Gobernanza
equipamiento informatico retirado de la ADM Universidad y Sociedad
Biblioteca Universitaria. SPC Sostenibilidad
Ao de despliegue: 2024




Objetivos

Accion 1: Promover la revision de la normativa de la Biblioteca Universitaria con el fin de simplificar el

marco normativo y su ejecucion (GE

oDs

Objetivos Responsable/s Area estratégica
1.4. Revisar y actualizar la normativa y reglamentos SA
de la Biblioteca Universitaria. DBU Gestion y Gobernanza
Ano de despliegue: 2024-2025
1.5. Diseﬁaf e ir_n’plementar un Plgn_de . SCPS Gestién y Gobernanza
Comunicacioén y Extension Bibliotecaria. BT Universidad v Sociedad
Ao de despliegue: 2024 DBU y

Accion 2: Adaptar la estructura de la Biblioteca Universitaria a las exigencias y a las necesidades de la

comunidad universitaria (GEN4 y TA

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS

2.1. Promover y desarrollar una RPT dinamica y
adaptable a unas condiciones cambiantes DBU Gestion y Gobernanza
marcadas por las necesidades actuales y futuras de GER Universidad y Sociedad
la investigacion y de la docencia.

Ano de despliegue: 2024-2026
2.2. Potenciar la creacion de foros estables de
didlogo con los distintos vicerrectorados, DBU 4
departamentos, centros e institutos universitarios sC Docencia e Investigacion 8
que contribuyan a la mejora y desarrollo de la BT
Biblioteca Universitaria.

Ano de despliegue: 2024-2026
2.3. Realizar un analisis de necesidades, perfiles y
puestos de la Biblioteca Universitaria, incluyendo la DBU .
definicion de competencias y responsabilidades. GER Gestion y Gobernanza

Ano de despliegue: 2024-2026

Accién 3: Mejorar los procesos de recopilacion de indicadores para adaptarlos a los plazos

establecidos (GENS5)

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS

3.1. Mejorar los procedimientos de recopilacion de
informacion e indicadores necesarios para la DBU
elaboracion de la memoria anual y para los datos .
estadisticos solicitados por REBIUN, INE vy otros §$ Gestion y Gobernanza
organismos.

Ao de despliegue: 2024-2026
3.2 Eval I del leccid | SA

) | v.a’uarle tu§o. elaco $c0|on Ieanste:[ y SCA Gestion y Gobernanza

Ezslc(:ecrlsoi;ﬁaec rénica suscrita por la Biblioteca sSDO Docencia

Afio de despliegue: 2024-2026 SZTN Investigacion 146

. . SCA .

3.3 Evaluar las herramientas suscritas por la sSDO Gestion y Gobernanza
Biblioteca Universitaria. S| Docencia

Afio de despliegue: 2024-2026 BT Investigacion

SCA

3.4. Evaluar los servicios prestados por la Biblioteca SDO Gestion y Gobernanza
Universitaria. SI Docencia

Ao de despliegue: 2024-2026 SA Investigacion

BT

Accion 4: Reforzar la colaboracion de la Biblioteca Universitaria con la ULL, REBIUN y otras redes

bibliotecarias (GENG6)

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDS
4.1. Favorecer la participacién y la creacion de
grolgragnasggrln:ercambl'o Y f(')trrr!acmr?t;jl.el personal RECTOR Gestion y Gobernanza 4
e las dos bibliotecas universitarias publicas DBU Universidad y Sociedad 11

canarias.
Ao de despliegue: 2024-2026




Objetivos

Accion 4: Reforzar la colaboracion de la Biblioteca Universitaria con la ULL, REBIUN y otras redes

bibliotecarias (GENG6)

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDSs
4.2. Potenciar la colaboracion de las dos bibliotecas
universitarias publicas canarias favoreciendo la RECTOR Gestion y Gobernanza
creacion de propuestas coordinadas. DBU Universidad y Sociedad

Ano de despliegue: 2024-2026
4.3. Favorecer y continuar potenciando la presencia
de la Biblioteca Universitaria en REBIUN y otras DBU Gestion y Gobernanza
redes bibliotecarias. Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024-2026

Accion 5: Potenciar la imagen de la Biblioteca Universitaria en la sociedad en general, posicionandola

como referente y punto de encuentro e intercambio de conocimiento (GEN8 y GEN13)

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
5.1. Potenciar y promover las relaciones con VC
otras instituciones publicas y privadas, asi como VPSC
con Alumni para incrementar la implicacion de la SA Universidad y Sociedad
Biblioteca Universitaria en todos los sectores y SDO
mejorar su proyeccion social. DBU

Ano de despliegue: 2024-2026
5.2. Gestionar la puesta en marcha, seguimiento
y evaluacion de la 42 edicion del titulo propio en IATEXT Gestion y Gobernanza
Informacion y Documentacion. DBU Universidad y Sociedad
Ao de despliegue: 2024
5.3. Organizar la X edicion de Compartiendo

Experiencias, jornada de intercambio de DBU Gestion y Gobernanza 141
conocimiento y experiencias dirigida a todas las SDO Universidad y Sociedad 16
bibliotecas del archipiélago. SCPS
Ao de despliegue: 2024

5.4. Potenciar el uso de los espacios DBU
bibliotecarios como puntos de encuentro e SDO . . .
intercambio de conocimiento. SCPS Universidad y Sociedad

Ano de despliegue: 2024-2026
5.5. Promover la organizacion de exposiciones y sSDO
actividades destinadas a difundir los fondos, SCPS _ . .
portales digitales y servicios de la Biblioteca SARD Universidad y Sociedad
Universitaria. BT

Ao de despliegue: 2024-2026

Accioén 6: Impulsar la propuesta formativa de la Biblioteca Universitaria (GEN4 y GEN13)

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
6.1. Promover acciones formativas destinadas a DBU
la actualizacién de conocimientos del personal de sSDO Gestién y Gobernanza

la Biblioteca Universitaria. SORI
Ano de despliegue: 2024-2026

6.2 Continuar, en colaboracion con el

vicerrectorado de Profesorado, Ordenacion sSDO

Académica e Innovacién Educativa, UAI Docencia e Investigacion

desarrollando la accion formativa dirigida a la VPOI Gestion y Gobernanza

acreditacion de Profesor/a Titular de Universidad, 4
Ano de despliegue: 2024-2026 17

6.3. Consolidar y desarrollar la propuesta sSDO

formativa dirigida al alumnado y al personal BT Docencia e Investigacion

docente e investigador, DBU Gestion y Gobernanza

Ano de despliegue: 2024-2026




Objetivos

Accion 7: Mejorar la infraestructura de la Biblioteca Universitaria como estructura de apoyo a la

docencia y la investigacion (GEN 14)
Objetivos Responsable/s Area estratégica oDS
7.1. Identificar y priorizar las necesidades de la
Biblioteca Universitaria en materia de
infraestructuras y espacios, potenciando su DBU Docencia e Investigacion
transformacion en espacios flexibles que SOl Gestion y Gobernanza
promuevan la creatividad, el trabajo en equipo y VG Universidad y Sociedad
un estilo de vida saludable, incorporando, en la
media de lo posible, espacios de desconexion.
Ano de despliegue: 2024-2026
7.2. Promover un sistema de depdsito RECTOR y
consorciado en colaboracién con otras VG Ggstloq y Goberngnza
instituciones. GER Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024-2026
7.3. Promover una propuesta destinada a ubicar AU
el Archivo Universitario en un espacio que VC .
garantice el depdsito y conservacion de su RECTOR Gestion y Gobernanza
fondo documental. GER
Ano de despliegue: 2024-2026
7.4. Impulsar accedaCRIS como portal y VIT ' o
repositorio digital de resultados de investigacion UAI Docencia e Investigacion
segun el paradigma de la Ciencia Abierta. BT Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024-2026
7.5. Implementar el enriquecimiento de los
registros de autoridad del PDI de la ULPGC SPTN Gestion y Gobernanza 4
segun indicaciones de REBIUN. BT Universidad y Sociedad "
Afio de despliegue: 2024-2026 17
7.6. Redactar las pautas para la implementacion
de la normativa de la catalogacién RDA. SPTN Gestion y Gobernanza
Ano de despliegue: 2024-2026
7.7. Desarrollar e impulsar los portales Ve
patrimoniales gestionados por la Biblioteca SARD Doqencig e Investigacién
Universitaria. BT Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024-2026
7.8. Revisar, actualizar y expurgar la coleccion SPTN
de la Biblioteca Universitaria y de los BT Gestion y Gobernanza
documentos depositados en el Archivo. AU Docencia e Investigacion
Ano de despliegue: 2024-2026
7.9. Realizar un analisis de la experiencia de
usuarias y usuarios para detectar mejoras de ”
usabilidad en la web de la Biblioteca S| lfn‘?\f;'rc’srl‘ dﬁgsbsegg;’ﬁj
Universitaria.
Ano de despliegue: 2024-2026
7.10. Integrar el servicio de identificacion
centralizada de la ULPGC (CAS) en las
herramientas de comunicacion utilizadas por la SI Gestion y Gobernanza
Biblioteca Universitaria.
Ano de despliegue: 2024-2026
7.11. Mejorar la aplicacion de gestion de acceso
a los recursos electronicos de la ULPGC para SIC Gestion y Gobernanza
personas externas autorizadas. DBU Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024-2026

Accion 8: Acercar la Biblioteca Universitaria a la ensefanza secundaria y formacion profesional

(GEN 15)
Objetivos Responsable/s Area estratégica oDS
8.1. Potenciar las visitas guiadas de estudiantes de
t abli ivados d dari sDO

centros publicos y privados de secundaria y BT Universidad y Sociedad
bachillerato. SCPS 4

Ao de despliegue: 2024-2026 16
8.2. Desarrollar actividades culturales y cientificas 17
adaptadas a estudiantes de secundaria, primeros SCPS . . .
ciclos de FP y bachillerato. BT Universidad y Sociedad

Ao de despliegue: 2024-2026




Objetivos

Accion 9: Apoyar al PDI en el proceso de acreditacion (GEN 18)

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDSs

9.1. Potenciar y desarrollar la UAI como servicio de
asesoramiento y apoyo al PDI en el proceso de UAI Gestion y Gobernanza
acreditacion. BT Docencia e Investigacion

Ano de despliegue: 2024-2026 4
9.2. Afianzar y ampliar la propuesta formativa dirigida 17
al PDI y al alumnado de doctorado en colaboracién AU Gestion
con el VPOl y la Escuela de Doctorado. VPOI

Ano de despliegue: 2024-2026

Accion 10: Estimular la difusion de conocimientos en publicaciones de calidad (GEN 23)

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
10.1. Potenciar la publicacion en acceso abierto en las
revistas cientificas incluidas en los acuerdos UAI Gestion y Gobernanza 4
transformativos alcanzados por CRUE-CSIC. BT Docencia e Investigacion 17
Ano de despliegue: 2024-2026

Accion 11: Realizar acciones de difusion sobre la contribucion de la ULPGC a la consecucion de los

ODS (SOS4)
Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
11.1. Relacionar y difundir los objetivos, servicios y
actividades propuestas y realizadas por la Biblioteca SDO s 4
Universitaria con los ODS a las que estén vinculadas. Sl Gestion y Gobernanza 16
Ano de despliegue: 2024-2026

Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS

12.1. Potenciar el Espacio Violeta como espacio de
formacién, investigacion y punto de encuentro e SDO
intercambio de conocimiento sobre feminismos y DBU Gestion y Gobernanza
estudios de género. ul 4

Ao de despliegue: 2024-2026 5
12.2. Continuar con la consignacion del inidicativo de 16
género a todosllos nombres dg personas |pcIU|dos en SPTN Gestion y Gobernanza
los encabezamientos de autoridad del catalogo.

Ao de despliegue: 2024-2026

SIGLAS:

ADM: Administracion

AU: Archivo Universitario

BT: Bibliotecas tematicas

DBU: Direccion de la Biblioteca Universitaria

DC: Direccion de Centros

GER: Gerencia

GIE: Grupo de Innovacion Educativa para el desarrollo del
CRAAL

GobCan: Gobierno de Canarias

GTE: Grupo de Trabajo de Extensién

IATEXT: Instituto Universitario de Analisis y Aplicaciones
Textuales

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

SA: Seccion de Acceso

SARD: Seccion de Automatizacion y repositorios digitales
SC: Servicios Centralizados

SCA: Seccion de Colecciones y adquisiciones

SCPS: Seccion de Comunicacion y Proyeccion Social
ODS:

SDO: Seccion de Desarrollo organizativo

Sl: Seccion de Informacion

SOI: Servicio de Obras e Instalaciones

SORI: Servicio de Organizacion y Régimen Interno
SP: Servicio de Personal

SPC: Servicio de Patrimonio y Contratacién

SPTN: Seccién de Proceso técnico y normalizacién
UAI: Unidad de Apoyo a la Investigacion

Ul: Unidad de Igualdad

VC: Vicerrectorado de Cultura, Deporte y Activacién Social
de los Campus

VPOI: Vicerrectorado de Profesorado, Ordenacion
Académica e Innovacion Educativa

VPSC: Vicerrectorado de Proyeccién Social y
Comunicacion

VIIT: Vicerrectorado de Investigacién, Innovacién y
Transferencia.



Objetivos

4. Educacion de calidad.

5. Igualdad de género.

8. Trabajo decente y crecimiento econdémico.
9. Industria, innovacion e infraestructura.

10. Reduccion de las desigualdades.

11. Ciudades y comunidades sostenibles.
16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.

17. Alianzas para lograr los objetivos.
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Organizacion

| 2.1. ESTRUCTURA

Noventa y cuatro son las personas que componen la plantilla de la Biblioteca
Universitaria. Su distribucién es la siguiente:

e la plantilla por categorias profesio
Facultativos/as 4
Bibliotecarios/as Jefes/as 19
Personal — ;
. . Bibliotecarios/as 12
funcionario
Gestor/a 1
Administrativos/as 4
Técnicos/as Especialistas de
o 37
p I Biblioteca
ersona Oficiales de Biblioteca 12
laboral .
Conserje 1
Auxiliares de Servicio 4
Total 94

Distribucion de la plantilla por areas

Area Personal funcionario Personal laboral Total
JM JT JT
Direccion FAC' 4 4
TEB? 1 1
- . GT?3 1
Administracion AD? 4
. CJ° 1
Conserjeria ECBU ASH > 5 5
Acceso BJ’ 1 1
Proceso técnico y BJ 1 5
o 5
normalizacion B 1
Colecciones y BJ 1 5
adquisiciones B 1
. , I BJ 1 TEB 1
Archivo Universitario AD 1 3
Automatizacion y BJ 1 4
repositorios digitales B 3
L BJ 1
Informacion B 1 2

! Facultativos/as

2 Técnico/a Especialista de Biblioteca
3 Gestor/a

4 Administrativos/as

5 Conserje

6 Auxiliar de Servicio

7 Bibliotecarios/as Jefes/as

8 Bibliotecarios/as
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Distribucion de la plantilla por areas

A Personal funcionario Personal laboral
Area
Desarrollo organizativo BJ 1 1
Unidad de Apoyo a la BJ 1 5
Investigacion B 1
Corpumcacnon y Proyeccion BJ 1 1
social
Campus del Obelisco (HUM BJ 2 TEB 4 3 13
y EGB) B 1 1 oB?® 1 1
Ciencias (MED, ENF, VET, BJ 2 TEB 3 3 11
BAS) B 1 OB 1 1
. BJ 2 TEB 4 4
Tecnologia (INF, TEL, ING) B 1 OB > 13
Arquitectura y Educacion BJ 2 TEB 3 2 9
Fisica OB 1 1
L . BJ 2 TEB 4 5
Ciencias Sociales B 1 OB > > 16
Total 94

Durante 2023, en la Biblioteca Universitaria se produjeron un total de 87 bajas (31 entre
el personal funcionario y 56 entre el personal laboral). De ellas, sélo se sustituyeron 7, 1
correspondiente al personal funcionario y 6 al personal laboral de la Biblioteca
Universitaria.

Un total de 68 sustituciones/apoyo (Ciencias de la Salud 28, Educacion Fisica 18,

Humanidades 11, Telecomunicaciones 4, Ciencias Basicas 4 e Informatica 3) fueron
cubiertas durante 2023 por el técnico especialista itinerante de la Biblioteca Universitaria.

Formacion del personal

La Biblioteca Universitaria continua promoviendo la realizacion de cursos, jornadas,
encuentros, reuniones profesionales, sesiones formativas, etc. de su personal.
Igualmente facilita su asistencia a las actividades culturales que organiza.

9 Oficial/a de Biblioteca
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Ciclos de seminarios del HP54R: nuevos criterios de

ORGANIZADO POR

HORAS  ASISTENTES

evaluacién. El manifiesto de Leiden ULPGC/ANECA ! 4
REBIUN (Biblioteca Maria
Jornada de formaciéon REBIUN Zar?ﬁbra_no de la 13 2
Universidad Complutense
de Madrid)
IX Compartiendo experiencias. La Biblioteca como refugio. Biblioteca Universitaria 5 15
Elaboracion de Contenido Accesible en Web, Redes Sociales ULPGC 6 )
y Documentos PDF
Como ser buen orador en el ambito laboral ULPGC 10 1
Alfabetizacion mediatica y desinformacién para ALDEE, BAMAD Galiciay 9 5
profesionales de la Informacion y Documentacién ByD Canarias
Riesgos psicosociales del trabajo a distancia o teletrabajo ULPGC 20 2
IV Jornada Estadistica REBIUN (ONLINE) REBIUN 2 2
. . - . Cabildo Insular de G
VI Jornadas de Patrimonio Fotografico de Canarias C:nlariz nsular de ran 15 2
Direccidn de bibliotecas y unidades de informacion UNED- Sevilla 100 2
Sesion de formacidn sobre notas al pie de Dialnet métricas | Fundacidn Dialnet 2 2
Taller practico de expresidn oral en inglés ULPGC 20 1
Estatuto basico del empleado publico ULPGC 25 1
Jornada sobre novedades RDA REBIUN 2 2
Maximizar el uso de las revistas cientificas de Wiley Willey 1 1
Vi Jornafc'jas de Archivos de Teguise. Archivos en la Ayuntamiento de Teguise 12 1
revolucion 4.0
B|b||otec? femmllsta: club de lectura y otras actividades en ByD Canarias 20 3
perspectiva de género
XXX Conferencia anual REBIUN REBIUN 5 1
Gestion de proyectos en unidades de informacién SEDIC 60 1
La gestion documental y el gobierno del dato SEDIC 2 1
EI_BSFIO Open Dayl M_adrld. Las claves .del fexno de las EBSCO 8 1
Bibliotecas académicas del Tercer Milenio
Web of Suen_ce online - Las uIFlmzf\s y préximas novedades FECYT 1 15
de Web of Science y Journal Citation Reports
Web.of Science onllng - (_Ionsejos para los expertos de Web FECYT 1 15
of Science y Journal citation Reports
Web of Science online - Demostrar la aportacion a la
sociedad por AlImudena Mangas Vega FECYT 1 15
0Js 1
Excel ULPGC 20 1
LeY Org.amc.a 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema ULPGC 20 4
Universitario
ODA y nuevo catédlogo Rebiun RUECA 2 2
Competencias digitales (nivel basico) ULPGC 50 4
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ORGANIZADO POR

Ayuntamiento de San
Bartolomé de Tirajanay la

HORAS

ASISTENTES

XXV Encuentro de Bibliotecas Municipales de Gran Canaria. . 5 3
Biblioteca Insular de
Gran Canaria
Scopus online FECYT 5 1
Curso superior en Informacién y Documentacion ULPGC 750 1
Experto Universitario en Informacidn y Documentacion ULPGC 750 1
Integracion de las plataformas Web of Science y Proquest FECYT 1 1
Curso universitario de especializacién en difusién digital de | Universidad Europea 60 1
actividades culturales Miguel Cervantes
Meetlln_g AAPID 2023: Bll?llotecas innovadoras, espacios de UNED-Sevilla 5 1
creatividad y colaboracién
Introducc_lon al bf)rr?dor qe ANECA de la convocatoria 2023 Universidad de Granada ) 1
de sexenios y su indice métrico
Appyo ? Ia.evalue_zaot].de la |nv?st|gaC|on en las bibliotecas REBIUN/ANECA 5 )
universitarias y cientificas espafiolas
Curso universitario de especializacidon en comunicacién Universidad Europea 60 1
visual para bibliotecarios Miguel Cervantes
Seminario hablar en publico y hacer buenas presentaciones | ULPGC 2 1
!3|b||9teca§ 4.0:.t.r:-:msformando la gestion bibliotecaria con ByD Canarias 6 3
inteligencia artificial
Técnicas bibliométricas con datos abiertos EC3Metrics 10 1
La ges_tlon de la calidad en instituciones de educacion ULPGG 12 )
superior.
Scopus Research Intelligence FECYT 3 5
Lealer e"n comunidad: "de la mano correr no parece una ByD Canarias, BULPGC 30 1
huida
Las ultimas novedades de Web of Science y Journal Citation FECYT 1 4
Reports
C9ns_ejos para los expertos de Web of Science y Journal FECYT 1 4
Citation Reports
Herramientas TIC para tramites administrativos 16 1
electrénicos
La responsabilidad patrimonial de la administracion publica 30 1
El procedimiento sancionador en la ley 39, de 1 de octubre
30 1
de 2015
Archivos filmicos y film research Cablld_o Insular de Gran 60 1
Canaria
Gamificacion en bibliotecas y mediatecas Cablld_o Insular de Gran 20 1
Canaria
Herramientas de transformacion digital en la gestién Cabildo Insular de Gran 30 1
cultural Canaria
Gestion de documentos electrénicos La Ley 2 1
Archivo electrénico unico ODILO 12 2
Archivo electrénico Universidad de Valladolid 18 1
TOTAL 2018 152
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| 2.2. GRGANOS DE GOBIERNO

Comision de Coordinacion de la Biblioteca Universitaria

La Comision de Coordinacion de la Biblioteca Universitaria es el maximo o6rgano
colegiado de gobierno y de participacion de la Biblioteca de la Universidad y, como tal,
tiene como funcion basica establecer la politica bibliotecaria de la Universidad
(Reglamento de la Biblioteca Universitaria. Titulo Ill. Seccién II).

Desde la reunion celebrada el 21 de octubre de 2009, la Comisién no se ha vuelto a
reunir. A pesar de ello, la relacion con Rector, vicerrectorados, gerencia, facultades,
centros, departamentos, institutos y otros servicios universitarios ha sido constante y
fluida.

Comisiones de Bibliotecas Tematicas

Las Comisiones de Bibliotecas Tematicas son las encargadas de recoger, analizar y
resolver las propuestas y sugerencias de los centros, departamentos, personas usuarias
a las que presta servicio la biblioteca tematica correspondiente, dentro de la politica y
normas fijadas por los érganos de gobierno superiores.

Durante 2023 se convocaron las siguientes reuniones: dos de la comision de la
Biblioteca de Ciencias de la Salud, una de la comision de la Biblioteca de Humanidades
y una de la comision de la Biblioteca de Turismo en Lanzarote.



Organizacion
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Presupuesto

| 3. PRESUPUESTO

En 2023 el presupuesto asignado a la Biblioteca Universitaria ascendid
a 7.172.282,89 €, incluidos los gastos de personal. Esta cantidad supone el 4,13%
del presupuesto global de la Universidad. Si excluimos los gastos de personal, el
presupuesto de la Biblioteca fue de 2.721.500,52 €, un 4,79% del total del
presupuesto de laULPGC, excluyendo, también de este ultimo, los gastos de personal.
Tanto en un caso, como en otro, el presupuesto asignado a la biblioteca esta aun algo
por debajo del 5% recomendado por REBIUN",

PRESUPUESTO DE 2023 DISTRIBUIDO POR CAPITULOS

Concepto Asignacion % Por Capitulos

Capitulo 1 |Personal 4.510.446,71 € 66,70%

Capitulo 2 |Bienes Corrientes y Servicios 1.288.829,50 € 19,06%

Capitulo 4 | Transferencias Corrientes 32.000,00 € 0,47%

Capitulo 6 |Inversiones Reales 931.293,83 € 13,77%
Total Presupuesto Biblioteca Universitaria 6.762.570,04 €

Presupuesto Biblioteca Universitaria
2023

62,06%

= Personal Bienes Corrientes y Servicios Inversiones Reales

10 Normas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas. http://hdl.handle.net/20.500.11967/351
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Concepto Presupuesto Presupuesto Crédito Porcentaje por
ULPGC Biblioteca extraordinario Capitulos
Capitulo 1 CGastosde | 116 911 837,39 €| 4.450.782,37 € 381 %
Personal
Bienes
Capitulo 2 Corrientes y 25.668.838,72 €| 1.507.106,15 € 5,87 %
Servicios
Capitulo 3 o Gastos 110.700,00 €|  —-oemeeceees
inancieros
Capitulo4  Transferencias | - 3.526.345,85 €| oo
Corrientes
Capitulo 5 Fondos de 100.000,00 €|  —-cenemmmemeee
contingencia
Capitulo 6 Inversiones 26.892.127,29 €| 1.214.394,37 € 4,52 %
Reales
Capitulo7 | '@nsferencias LY T —
capital
Capitulo 8 o Activos 400.000,00 €|  <oecececeees
inancieros
Capitulo 9 F,paS'V_OS PR HE- L 3 [ —
inancieros

Total presupuesto 173.740.467.36 € | 7.172.282,89 €
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EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA EXCLUIDOS GASTOS DE PERSONAL

Bienes corrientes

Transferencias

Inversiones reales

Compra de

2010-2023 . . . excepto compra . TOTAL
y servicios corrientes delpublicaciones publicaciones
2010 374.899,27 € 33.420,00 € 210.000,00 € 2.274.098,30 € 2.892.417,57 €
Incremento
respecto al afio -3,90 % 28,54 % 0% 4,61% 3,30%
anterior (%)
2011 299.919,42 € 26.736,00 € 168.000,00 € 1.819.278,64 € 2.313.934,06 €
Incremento
respecto al afio -20,00 % -20,00 % -20,00 % -20,00 % -20,00 %
anterior (%)
2012 330.358,39 € 37.086,00 € 90.000,00 € 1.296.825,61 € 1.754.270,00 €
Incremento
respecto al afio 10,15% 38,71% -46,43 % -28,72 % -24,19%
anterior (%)
2013 226.511,07 € 29.143,80 € 35.000,00 € 1.719.378,75 € 2.010.033,62 €
Incremento
respecto al afio -31,43 % -21,42 % -61,11 % 32,58 % 14,58 %
anterior (%)
2014 202.066,85 € 29.143,80 € 35.000,00 € 1.719.378,75 € 1.985.589,40 €
Incremento
respecto al afio -10,79 % 0% 0% 0% -1,22%
anterior (%)
2015 212.389,75 € 28.147,48 € 35.214,00 € 1.914.258,97 € 2.190.010,20 €
Incremento
respecto al afio 511% -3,42% 0,61 % 11,33% 10,30 %
anterior (%)
2016 221.263,34 € 32.517,36 € 45.000,00 € 1.891.229,50 € 2.190.010,20 €
Incremento
respecto al afio 4,18% 15,52% 27,79% -1,20% 0,00%
anterior (%)
2017 220.331,25 € 33.449,45 € 45.000,00 € 1.891.229,50 € 2.190.010,20 €
Incremento
respecto al afio -0,42% 2,87% 0,00% 0,00% 0,00%
anterior (%)
2018 235.072,24 € 34.000,00 € 41.000,00 € 1.879.937,96 € 2.190.010,20 €
Incremento
respecto al afio 6,69% 1,65% -8,89% -0,60% 0,00%
anterior (%)
2019 240.000,00 € 34.000,00 € 40.000,00 € 1.876.010,00 € 2.190.010,00 €
Incremento
respecto al afio 2,10% 0,00% -2,44% -0,21% 0,00%
anterior (%)
2020 265.605,15 € 32.000,00 € 15.338,45 € 1.877.066,40 € 2.190.010,00 €
Incremento
respecto al afio 10,67% -5,88% -61,65% 0,06% 0,00%
anterior (%)
2021 955.710,00 € 32.000,00 € 15.338,45 € 1.186.961,55 € 2.190.010,00 €
Incremento
respecto al afio 72,21% 0,00% 0,00% -58,14% 0,00%
anterior (%)
2022 1.288.829,50 € 32.000,00 € 57.200,00 € 874.093,83 € 2.252.123,33 €
Incremento
respecto al afio 25,85% 0,00% 73,18% -35,79% 2,76%
anterior (%)
2023 1.507.106,15* € 0,00 € 409.463,06 € 804.931,3112 € 2.721.500,52 €
Incremento
respecto al afio 16,94% -100,00% 615,84% -7.91% 20,84%

Incremento

Respecto al afio

302,00%

-100,00%

94,98%

-64,60%

2010

11 En esta cantidad se contabiliza el importe invertido en la suscripcion de recursos electronicos.
2 Importe destinado a la adquisicion de documentos en propiedad, tanto en formato electrénico, como en papel.

19




Presupuesto

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Bienes corrientes
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Inversiones reales
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Siguiendo la tendencia del afio pasado, el presupuesto de la biblioteca se incrementa
un 20,84% como consecuencia de las subvenciones recibidas por parte de la FECYT
para apoyar la suscripcién a la herramienta WoS (Web of Science), por parte del
Gobierno de Canarias para Jable y Memoria digital de Canarias y por los remanentes
aportados por la propia universidad para el amueblamiento de las salas Lanzarote y
Fuerteventura del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria y las obras de mejora
y acondicionamiento del depdsito de la Biblioteca del Campus del Obelisco, obras,
estas ultimas, que no se pudieron acometer por cuestion de tiempo. A pesar de ello,
este incremento es insuficiente para poder acometer la necesaria creacion y dotacion
de los nuevos espacios que la comunidad universitaria demanda.

El 71,94% del presupuesto global asignado a la biblioteca, 1.957.879,5€ se destin6 a
la suscripcion de los recursos electronicos y a la adquisiciéon de libros y material
audiovisual.
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| 4.1. COLECCION IMPRESA

La coleccion de la Biblioteca Universitaria a finales de 2023 la conformaban un
total de 627.514 documentos y 842.262 ejemplares, distribuidos, estos ultimos,
de la siguiente manera’3:

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

BIBLIOTECAS DOCUMENTOS EJEMPLARES
Arquitectura 40.030 53.384
Ciencias Basicas 21.989 32.977
Ciencias Médicas y de la Salud 17.914 32.977
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria 303.793 411.855
Biblioteca General 218.760 282.180
Centro de
Documentacién 5.798 9.017
Europea
Ciencias Juridicas 45.263 69.659
Economia, Empresa 33.972 50.999
y Turismo
Electrénica y Telecomunicacion 11.056 21.116

Enfermeria (Fuerteventura, Unidad de

Apoyo a la Docencia) 406 1.341
Enfermeria (Lanzarote) 4.274 7.300
Educacion Fisica 13.247 21.484
Informatica y Matematicas 14.136 27.460
Ingenierias 18.418 47.876
Obelisco 122.224 165.656

gjeu”c;ig%:e la 40.505 56.464

Humanidades 81.719 109.192
Turismo (Lanzarote) 1.619 2.561
Veterinaria 8.766 16.273

La distribucion de la coleccién por tipo de fondo es la siguiente ':

3 Fuente: absysNET
14 Fuente: absysNET
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Tipo de material Documentos Ejemplares
Monografias 568.708 775.248
Publicaciones seriadas 7.922 No.se asignan

ejemplares
Analiticas®® 18.587 10.664
Archivos de ordenador 8.256 11.746
Registros sonoros 6.698 7.892
Videos y material 14.971 21.980
grafico proyectable
Mapas 558 2.179
Material grafico no 390 488
proyectable
MUsica impresa 1.237 1.419
Manuscritos 205 219
Recursos electrénicos 58 2.032

integrables®

La Biblioteca de Ciencias de la Salud siguié atendiendo con su presupuesto la
demanda bibliografica de la Unidad de Apoyo a la Docencia de Fuerteventura, con
personal del Cabildo de la isla y en el Centro Insular de Puerto del Rosario.

Otros datos de interés relacionados con la coleccién en papel de la Biblioteca
Universitaria son los siguientes:

2023 2022 2021 2020 2019
Ejemplares incorporados 5.951 8.496 9.997 9.067 14.638
Compra 61,03% 63,94% 65,58% 59,06% 57,71%
Intercambio 38,96% 1,76% 2,77% 1,33% 1,66%
Donacién®’ 34,33% 31,65% 15,69% 40,63%
Pedidos realizados 183 225 233 295

En el afo 2023 se suscribieron un total de 404 revistas. Con respecto al afio anterior,
24 suscripciones fueron canceladas y 21 dejaron de publicarse. Se suscribieron 3
nuevos titulos.

Donaciones

Durante 2023 hemos continuado recibiendo y trabajando en las distintas
donaciones de material bibliografico y documental realizadas por particulares y
entidades que han ido enriqueciendo nuestro patrimonio. Se han integrado en la
coleccién aquellos documentos que no poseiamos, asi como otros ejemplares

5 No todos los registros analiticos tienen ejemplares asignados

16 También se incluyen recursos en linea que no tienen ejemplares asociados

17 Siguiendo las recomendaciones de REBIUN, los datos correspondientes a los ejemplares recibidos
por donacién se han sumado a los recibidos por intercambio.
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demandados por la comunidad universitaria, destinandose el resto a la denominada
Biblioteca Solidaria.

En este apartado, haciendo un seguimiento a través de los medios de comunicacion,
se contactd con autores y autoras de Canarias solicitando su colaboracion para
enriquecer el fondo especializado en Canarias.

Por otro lado, debemos anadir las obras recibidas en donacién por parte de
particulares, instituciones publicas y entidades privadas:

e Donacién de Juan Antonio Martinez de la Fe.

e Donacién del Instituto Superior de Teologia de las Islas Canarias

o Donacién del Servicio de publicaciones del Instituto Canario de Desarrollo
Cultural del Gobierno de Canarias

e Donacion del Instituto Vasco de la Mujer

e Donacién de la Academia Canaria de la Lengua

e Donacidn del Cabildo Insular de Gran Canaria

De las donaciones de particulares recibidas destaca la aportacion de Juan Antonio
Martinez de la Fe consistente en 129 catalogos de exposiciones organizadas por la
antigua Caja de Canarias.

En cifras, sumamos a nuestro fondo 431 titulos recibidos por donacion, propiciando
que el presupuesto de la Biblioteca se beneficie con un ahorro de mas de 3.708 euros.

Respecto a la Biblioteca solidaria, en respuesta a la solicitud de donaciones recibidas
por parte de organizaciones sin animo de lucro, atendimos las siguientes peticiones:

Institucion Material donado

Soc. Cultural y Recreativa del Tabaibal, San Antonio de | 303 libros y 94 numeros revista
Telde Sansofé

Feria del libro Solidaria 70 libros
Asociaciéon de personas sordas de la provincia de Las

Palmas 3 equipos informaticos
Soc. Cultural y Recreativa del Tabaibal, San Antonio de

Telde 1 estanteria

Expurgo'®

A lo largo de este afio se ha realizado una cuantiosa labor de expurgo de las
colecciones de las bibliotecas del campus del Obelisco (Humanidades y Ciencias
de la Educacién), de la Biblioteca de Economia, Empresa y Turismo, de la Biblioteca
de Ciencias Juridicas, de la Biblioteca de Arquitectura y de la Biblioteca de Ciencias
de la Salud. En menor medida, también se han hecho labores de expurgo en la

18 |a coleccion de la BU esta sometida a continuos cambios provocados por la variacién de planes docentes y de investigacion,
cambio de intereses de la comunidad universitaria, obsolescencia de las materias y el inevitable deterioro de los materiales por
su uso. El expurgo es una operacion complementaria a la seleccién y resultado de la evaluacion de la coleccién que nos permite
tener una coleccion relevante, atractiva y util para la comunidad universitaria.
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Biblioteca de Enfermeria de Lanzarote y en la Biblioteca General. Se han eliminado
del catalogo los ejemplares que se han desvinculado de la coleccion, con una cifra
total de 13.964.

Canje

El Servicio de Publicaciones y Difusiéon Cientifica (SPDC) envidé a la Biblioteca
Universitaria 201 documentos procedentes del intercambio con otras
Universidades.

Tanto los documentos anteriores, como las nuevas publicaciones editadas por el

SPDC, 27 ejemplares de 11 titulos diferentes, se han distribuido entre las bibliotecas
tematicas.

| 4.2. COLECCION DIGITAL

4.2.1. Recursos electrénicos

Gestion de recursos electronicos

Durante 2023, la Biblioteca puso a disposicion de su comunidad universitaria a través
de Faro, una coleccion de 405.030 titulos unicos (libros, revistas, actas, informes, etc.)
organizados en 306 paquetes. Un 45% de los mismos se corresponden con 184.788
libros y un 18% con 73.189 titulos de revistas.

Los recursos son de acceso abierto y bajo suscripcion. De esta ultima modalidad, la
Biblioteca ofrece el acceso a la comunidad universitaria a 113 recursos: 50

plataformas y bases de datos, 12 portales de revistas, 4 portales de libros, 3
diccionarios o enciclopedias, 1 de videos, 1 de tesis, 1 de prensa y 1 de normas.

Estudio de rentabilidad de recursos

El coste anual de los recursos de pago fue de 1.659.377,63 € (7% IGIC incluido).
Precio por consulta

Los 89 recursos con datos de consulta (0 de sesiones, cuando este dato no se
encuentra disponible), suman 881.556 consultas-sesiones, con un coste de
1.596.438,54 €, lo que se traduce en una media de 1,81 € por consulta.

Precio por descarga

Los 65 recursos con datos de descarga suman 593.188 descargas, con un coste de
1.482.108,80 €, lo que supone una media de 2,29 € por descarga.
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Relacién precio/uso de los recursos electronicos'®

Recursos Precio (IGIC) Cons_ultas () Precml(_:onsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga

AAAS (Science)  14,604.26 € 1,531 954 € 916 15.94 €
AclandVideo 4 414957 ¢ 1,198 260€
Atlas de anatomia
ACM Digital 4,900.24 € 300 16.33 € 914 536 €
Library
AHA 203 0.00 € 292 0.00 €
American
Chemical Society ~ 11,002.81 € 319 34.49 € 3,532 312€
(ACS)
American Institute 45 955 53 ¢ 4 3,981.38 € 171 9313 €
of Physics (AIP) e e ’
American Physical
Socicty (APS) 13,095.59 € 11 1,190.51 € 119 110.05 €
Annual Reviews ~ 12,713.92 € 35 363.25 € 618 2057 €
Aranzadi 33,805.50 € 15,183 223€
Instituciones
Aranzadi Pack 12,572.18 € 2,612 481€ 57 220.56 €
revistas
ASCE 4 0.00€ 24 0.00€
ENI elearning 2,270.95 € 589 3.86 €
BioMed Central 6,107.17 € 503 12.14 €
Bioscientifica 5 50
Cambridge
University Press ~ 19,981.59 € 427 46.80 € 1,210 16.51 €
(CUP)
CINAHL with Full 7 450 71 ¢ 6,340 113€
Text
CISS Fiscal
(Nueva 2023) 2/494.86 €
Colecciones
Chath 1,590.30 € 51 31.18€
CSIRO Publishing 45 0.00€
Cuadernos de
i 2,120.40 € 63 33.66 € 91 23.30 €
Dialnet 4,240.80 € 56,394 0.08 € 27,671 0.15€
DEEtEEnEs e 8,261.93 € 222 37.22€
Robert
DOCUMENTAVET  7,709.77 € 164 47.01€ 614 12.56 €

19 En celeste se destacan los datos no COUNTER, el resto se corresponde con datos COUNTER . Counter, que
significa contador en linea de recursos electrénicos en red (Counting Online Usage of NeTtworked Electronics
Resources), es un cédigo desarrollado por la Coalicién Internacional de Consorcios de Bibliotecas (ICOLC) para
facilitar el registro y la transmisién de las estadisticas de uso en linea. Los datos no Counter son los no
estandarizados, datos de uso recogidos por las editoriales.
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Doyma

Coleccion

Consultas o

Precio (IGIC) sesiones

Precio/consulta-
sesiones

4,823.72 €

Descargas

Precio/
descarga

Dyna

895.87 €

131

6.84 €

EBSCO -
Business Source
Complete

36,002.22 €

606

59.41 €

Ebsco - MLA
International
Bibliography

3,780.20 €

1,117

3.38 €

Ebsco - Psicodoc

2,416.22 €

1,714

141€

Ebsco - Regional
Business News

0.00 €

201

0.00 €

Ebsco - Sport
Discus with Full
Text

7,200.43 €

693

10.39 €

Ebsco - The
Serials Directory

0.00 €

208

0.00 €

EBSCO Academic
Search Complete

36,246.62 €

1,965

18.45 €

EBSCO
Plataforma

36,246.62 €

387,441

0.09 €

13,179

2.75€

Eighteenth
Century
Collections Online
(ECCO1+2)

3,541.60 €

767

4.62 €

Econlit Full Text

9,157.24 €

375

24.42 €

Elibro

13,013.96 €

247

52.69 €

Clinics Elsevier I. -
Clinics in Sports
Medicine

1,138.13 €

56

20.32 €

Clinics Elsevier I. -
The Veterinary
Clincis of N.A.:
Food Animal
Practice

794.95 €

357

2.23€

Clinics Elsevier I. -
The Veterinary
Clincis of N.A.:
Small Animal
Practice

900.08 €

276

3.26 €

Clinics Elsevier
Internacional

2,833.15 €

689

4.11€

Elsevier (Science
Direct)

339,207.33 €

21,358

15.88 €

112,470

3.02€
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Recursos Precio (IGIC) Cons.ultas o Precmlc.:onsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga
Emerald 35,483.83 € 774 45.84 € 6,227 5.70 €
Encyclopaedia
Britannica 9,931.95 € 2,893 3.43 €
Doyma -
Enfermeria clinica 529.41 €
(1130-8621)
Enferteca 3,886.69 € 9,282 0.42 € 16,494 0.24 €
ERIC (EbscoHost) 0.00 € 524 0.00 €
Factiva 21,263.21 € 4,160 5.11€
Doyma -
Fisioterapia (0211- 249.60 €
5638)
Gale 778 89 0.00 €
Grad 2,452.24 € 278 8.82 €
IEEE Xplore 106,768.45 € 2,329 45.84 € 5,904 18.08 €
Digital Library
Institute of Physics
Journals (IOP) 15,911.50 € 230 69.18 €
Inter Research 6,928.40 € 958 7.23€
Science Pub
ISSN 1,016.73 € 552 1.84 € 568 1.79 €
IUSTEL (revistas) 863.53 € 1,292 0.67 €
JSTOR 17,445.58 € 4,423 3.94 € 16,741 1.04 €
Legalteca + Ley
Digital 360 + Ley 12,488.00 € 4,607 2.71 € 8,155 1.53 €
Digital Doctrina
Library,
Information
Science & 0.00 € 238 0.00 €
Technology
Abstracts (LISTA)
Mathscinet (AMS) 1,535.12 € 207 7.42€
Medicina intensiva
(Doyma) (0210- 1,167.28 €
5691)
Mementos 9,289.98 € 4,735 1.96 €
Muscle & Motion 1,925.38 €
Nature ISSN
1476-4687 26,596.17 € 3,558 7.48 €
NNN Consult 6,698.59 € 32,037 0.21 €
NormaCef 613.86 €
Normas UNE 8,549.45 € 10717
NRC Res. Press 49 94
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R Precio (IGIC) Cons.ultas o Preciolc.:onsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga
ORBIS 45,058.50 € 307 146.77 €
O'Reilly 25,155.07 € 1,410 17.84 €
Osiris 14,229.11 € 210 67.76 €
Ovid 15,578.58 € 963 16.18 € 426 36.57 €
Ovid - CAB 17,108.45 € 42 407.34 €
Abstract
Ovid - Food
Science and 8,243.06 € 22 374.68 €
Technology
Abstracts
Ovid - Global 6,549.92 € 30 218.33 €
Health
Ovid - Medline 0.00 € 220 0.00 €
Oxford English 5,081.01 € 7,292 0.70 €
Dictionary
Oxford Journals
(OUP) 27,507.95 € 7,661 3.59€ 4,360 6.31 €
Oxford Reference 4,831.86 € 174 27.77 € 110 43.93 €
PNAS 6 0.00 € 399 0.00 €
PressReader 4,960.50 € 2,469 2.01€
Project Muse 35,511.40 € 146 243.23 € 455 78.05 €
Proquest 12,320.59 € 5,979 2.06 € 3,471 3.55€
Proquest- APA 44 85023 € 3,588 4.13¢€
PsycArticles
ProQuest Avery
Index to
Architectural 2,224.89 € 2,660 0.84 €
Periodicals
Proquest
Dissertations and 9,981.36 € 2,581 3.87 €
Theses
ProQuest Early
Modern Books 1,166.22 € 3,060 0.38 €
Proquest GeoRef 2,692.64 € 2,442 1.10 €
Proquest Historical
Annual Reports 530.10 € 2,371 0.22 €
(mant.)
Proquest Natural 5, 97 75 ¢ 2,449 13.11€
Science Collection
Proguest One 7.538.91 € 2,498 3.02¢€
Literature
Doyma -
Rehabilitacion 1,236.41 € 293 422 €

(0048-7120)
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Recursos Precio (IGIC) Cons.ultas o Precmlc.:onsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga
Doyma - Revista
de Logopedia,
foniatria y 443.00 € 365 1.21€
audiologia (0214-
4603)
Doyma - Revista
Espafiola de
Geriatria y 1,198.03 € 353 3.39€
Gerontologia
(0211-139X)
Royal Society of
Chemistry (RSC) 18,090.27 € 51 354.71 € 610 29.66 €
SABI 13,040.46 € 4,233 3.08 €
Sabin Americana 5 744 g9 ¢ 15 182.79 €
(mant.)
SAGE 36,019.64 € 1,439 25.03 € 6,089 5.92 €
SciFinder-n 19,257.58 € 911 21.14 €
Scopus 28,340.23 € 51,909 0.55 €
Sociology 5,470.22 € 2,472 221€
Collection
SpringerLink 62,056.73 € 4,557 13.62 € 29,475 211€
Taylor & Francis 104,230.38 € 5,538 18.82 € 15,089 6.91 €
The Economist
Historical Archive 1,213.61 € 5 242.72 €
(mant.)
Tirant Biblioteca
Virtual 6,573.24 € 7,759 0.85 € 9,777 0.67 €
Tirant Prime 5,301.00 € 5,870 0.90 €
U.K.
Parllamentary 318.00 € 6 53.00 €
Papers (mant.)
Ulrichs Web 2,039.53 € 454 449 €
UNEBook 954.18 € 314 3.04 €
Urbadoc 1,484.28 € 31 47.88 €
vLex 7,828.52 € 23,532 0.33 € 5,727 1.37 €
Web of Science
(WOS) 38,919.75 € 155,746 0.25€
Wiley 76,084.00 € 2,812 27.06 € 19,916 3.82 €
WTO - OMT 28 72 _
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Evolucioén de las consultas y descargas por ano

Los datos de consultas y descargas en bases de datos en 2023 nos muestran una
importante caida en las descargas?® y una estabilizacion de las consultas.

2,500,000

2,000,000

1.500,000

1,000,000

500,000

0

Evolucién anual de las consultas y descargas

——
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e COnsultas ———Descargas

Ano Consultas

2023 881 556
2022 890 712
2021 1091 124
2020 2000 814
2019 512 127
2018 475 43219
2017 231 950
2016 235 275
2015 276 604
2014 239 042
2013 331782
2012 480 130
2011 518 945
2010 463 522

2018 2019

Descargas

593 188

872 944
610 600
751 457
704 505
515 204
437 166
527 948
606 750
551 375
485 983
328 224
261 336
258 006

2020

2021 2022

2023

2023 2022 ‘ 2021 2020
EED 1 d::ﬁ;%?: deltexto g3 188 872944  1.109.717  751.457
COUNTER 332.147] 304564  439.338] 495.966
Articulos de revista 309.530 288.514 283.320 297.279
De pago 242001 236530  243.649| 202.040
Acceso abierto 67.439 51.984 39.671 19.421
Libros 9.898 4824 20927| 18.100

20 Esta caida es consecuencia de la progresiva mejora de las herramientas de recogida de datos
estadisticos que hace que las cifras se aproximen mas a los datos de uso reales.
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2023 2022 \ 2021 2020
Vistas y descargas deltexto  5o3 188 870044 | 1100717  751.457
completo
De pago 9.417 4.605 20.726 17.993
Acceso abierto 481 219 201 107
Otras tipologias 12.719 11.226 135.091 180.587
No COUNTER 261.041 568.380 670.379| 255.491
Articulos de revista 53.928 132.371
Libros 9.777 137.737
Otras tipologias 197.336 298.272
Consultas 881.556 890.747 910.795 | 2.000.814
COUNTER 726.486 575.607 685.069 | 1.243.518
No COUNTER 155.070 315.105 225.726| 757.296
Busquedas 102.151 230.986 171.347) 717.715
Sesiones, cuando no 52.919 84.119 54.379 39.581
se dispone de datos
de busquedas
Sesiones 114.593 157.228 234.708| 501.058

Relacién de descargas de los recursos electréonicos en acceso abierto

Vistas y descargas del texto completo de libros y articulos de revistas de acceso
abierto oro.

Plataforma Libros Revistas
ScienceDirect 2 27.926
SpringerLink 319 19.399
Wiley Online Library 6.059
BMC BioMed Central 4.157
IEEE Xplore Digital Library 2.128
Taylor & Francis 2.101
ProQuest 1.168
SAGE 1.018
Oxford University Press (OUP) 136 856
American Chemical Society 526
Emerald 2 380
AAAS - Science 273
Cambridge University Press 8 263
Royal Society of Chemistry 252
IOPscience 248
PNAS 188
vLex 127
Association for Computing Machinery 116
Annual Reviews 79
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Plataforma Libros Revistas
NRC Research Press 69
AHA - American Heart Association J. 55
American Institute of Physics 18
American Physical Society 13
Bioscientifica 7
CSIRO Publishing 6
JSTOR 2
Ovid 2
Project MUSE 14 2
American Society of Civil Engineers 1

Evaluacién, adquisicion, modificacion, cancelacion y recursos comprometidos

Nuevas suscripciones

Recurso Modalidad Area tematica
Gran corpus dicc. lengua francesa del ,
siglo IX al XX21 Compra IATEXT - Humanidades
Laroussg‘(Grand Dictionnaire universel Compra IATEXT - Humanidades
du 19e siécle)
Computer Science 2019-2022 Compra Informatica - Ingenierias
Engineering 2022 Compra Informatica - Ingenierias
Intelligent Tech. & Robotics 2020-22 Compra Informatica - Ingenierias
ORBIS Suscripcion Econdmicas
Normacef Suscripcion Ciencias Juridicas
CISS Fiscal Suscripcion Ciencias Juridicas
Unebook Suscripcion Intercambio cientifico
Cancelaciones
Recurso Motivo Area tematica
Inv. y ciencia - Cuerpo y Dejada de publicar Ciencias
mente
Rol de enfermeria Dejada de publicar Cs. Salud, .
Enfermeria

21 * Incluye:

- La Curne de Sainte-Palaye (Diccionario histérico de la lengua francesa antigua desde su

origen hasta el siglo de Luis XIV)

- Edmond Huguet (Diccionario de la lengua francesa del siglo XVI)

- Diccionarios de los siglos XVI y XVII

- Corpus de diccionarios de la Académie frangaise del siglo XVII al XX
- Frédéric Godefroy (Diccionario de la lengua francesa antigua y todos sus dialectos del siglo IX

al XV)
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Recurso Motivo
OMT (Organizacion
Mundial del Turismo)

Imposibilidad Turismo

Area tematica

Methods in Enzymology Bajo uso, alto pvp y

suscribir nuevas revistas Salud

necesidad Cs. dela

4.2.2. Repositorio institucional accedaCRIS

Los principales trabajos realizados en 2023 han sido:

¢ Mejora de los datos de las publicaciones seriadas incorporando imagen de estas,
periodicidad, area de investigacion y enlace a la pagina web de la revista y

e Cargay vaciado de los documentos solicitados

eliminacion de los registros
duplicados.

. Revision de los libros de
actas de congresos cientificos o
académicos recuperados en la
red, realizando el vaciado en
accedaCRIS de aquellos
documentos presentados por el
personal investigador vinculado a
la ULPGC.

por el Servicio de Publicaciones y

Difusion Cientifica, asi como de las revistas editadas por la ULPGC y de las
Jornadas Iberoamericanas de Innovacion Educativa en el ambito de las TICs.

o Estudio preliminar de las acciones a llevar

a cabo para la evaluacion de

accedaCRIS por parte de RECOLECTA, agregador nacional de repositorios de
acceso abierto, y del nuevo sello de calidad FECYT para repositorios.

Documentos: 91.703
Nuevos documentos incorporados: 7.960

|| Paginasvistas |  Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 1.161.681 466.610

4.2.3. SUdocument@

El repositorio SUdocument@ recoge la

£
documentacion generada por las diversas SUdocument\%

entidades administrativas y de gestion y por los

371.294

Servicios Universitarios ™

organos de gobierno de la ULPGC. Podras encontrar aqui estadisticas, informes,

memorias, anuarios, premios, foros, actos oficiales,

calendarios, comunicaciones,

ponencias, folletos, catalogos, cartas de servicios, exposiciones, tutoriales, cursos y

guias, entre otras tipologias.

Documentos: 1.437
Nuevos documentos incorporados: 86
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| Paginasvistas | Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 52179 19613 16134

4.2.4. Archivo grafico institucional (AGl)

El AGI compila y ofrece la memoria de la
ULPGC/UPC/UPLP a lo largo de su historia. Por
tanto, recoge los contenidos audiovisuales
constituidos exclusivamente por fotografias, audios
o videos que correspondan a los actos sociales
oficiales y protocolarios organizados en o por la
ULPGC y por sus entidades dependientes.

Documentos: 728
Nuevos documentos incorporados: 35

| Paginasvistas | Sesiones | _Usuarios/as

TOTAL 6952 2078 2119

4.2.5. Memoria digital de Canarias (mdC)

/7
¢ Eliminacién de uso del software
CONTENTdm, estableciendo todo el
sistema bajo Omeka S en servidores
MDCS y MDCX. mogugs\downanas Mg Srmalp i1
e Aplicacion de URLs persistentes mediante v » F@ g - =
sistema Handle a la totalidad de sus - j J

colecciones
¢ Nuevas secciones de audiolibros y libros electrénicos
e Mejoras en la plataforma OmekaS para adaptarla a nuevas funcionalidades.

Un total de 50.044 items se encuentran en mdC distribuidos de la siguiente manera:

Textos: 4286

Imagenes: 1241

Multimedia: 1275

Articulos de revista: 23277
Subportales tematicos: 19965

Documentacion incorporada en 2023:

Textos: 45
Imagenes: 28
Multimedia: 37
Total: 110
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|| Paginas vistas_| __Sesiones | _Usuarios/as

TOTAL 234.554 79.321 62.404

4.2.6. Jable. Archivo de prensa digital de Canarias

Las acciones mas significativas acometidas en Jable son las siguientes:

- Incorporacion de nuevas ordenaciones
alternativas al titulo segun las necesidades de las
personas usuarias en el apartado de
Publicaciones. Ahora permite ordenar también / Archivo de Prensa Dighal
por localidad, desde una fecha o hasta una fecha.

- Desarrollo informatico para implementacion de URLs persistentes mediante
sistema Handle.

Los contenidos de nuestro archivo de prensa digital de Canarias han llegado a las
siguientes cifras:

e Paginas: 8.912.677
e Ejemplares: 249.201
e Cabeceras (titulos): 739

En 2023 se anadieron:

e Paginas: 102.580
e Ejemplares: 641
e Cabeceras (titulos): 10

Los datos estadisticos son los siguientes:

| Paginas vistas | Sesiones | _Usuarios/as

TOTAL 842.311 141.850 63.226

4.2.7. Otros portales digitales

Toponimia de las Islas Canarias

Este corpus toponimicum de las Islas Canarias esta
compuesto por cerca de 40.000 topénimos, muchos de
ellos con dos variantes de expresion, pues es comun
que a un mismo lugar se le denomine de distintas
maneras. La vigencia de este corpus puede asegurarse
que es actual, que representa el estado actual de la toponimia en el archipiélago
canario, aunque también en este aspecto haya que considerar el caracter historico y
no momentaneo de un corpus toponimicum cualquiera. Representa la toponimia de
Canarias a finales del siglo XX y principios del siglo XXI, como puede comprobarse
por las fuentes de donde proceden.

Los datos estadisticos son los siguientes:

s suas cananias
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| Paginasvistas | Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 174.063 76.231 63.986

PAMEYV. Paleontologia de la Macaronesia. Espacio virtual

o : PAMEV es un proyecto de musealizacién virtual
de una importante coleccion paleontoldgica de

Espacio Virtual

los archipiélagos de Azores, Madeira, Canarias
y Cabo Verde.

Los datos estadisticos son los siguientes:

|| Paginasvistas |  Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 3.910 2.491 1.865

Este repositorio alberga la coleccién
documental de Exlibris de la Biblioteca op o

Universitaria y muestra los ricos 8 exLibris

aspectos, tanto artisticos como Coleccién documental de la Biblioteca-Universitaria
histéricos, que guardan las marcas de
propiedad de libros. Con este repositorio se favorece la investigacién remota de esta
coleccién, potenciando el estudio de cuestiones estéticas y artisticas.

|| Paginasvistas |  Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 4.223 692 556

Portal ha sido realizado por la Biblioteca
Universitaria a partir del diccionario del
mismo titulo y a peticion del autor,
Maximiano Trapero, con la colaboracion
de Eladio Santana Martel.

|| Paginasvistas |  Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 134.272 64.122 53.588
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| 5.1. PRESTAMO

5.1.1. Préstamo personal??

Préstamo de documentos

Los préstamos y renovaciones alcanzaron la cifra de 107.104 operaciones en
absysNET.

Préstamos Renovaciones Total
48.610 58.494 107.104

Total préstamos/ano

135738
126411

108133 107104

2020 2021 2022 2023

Se observa una disminucion del 15,41% en el nUmero de préstamos con relacion
al pasado afio?.

Préstamo por bibliotecas tematicas

En el Edificio Central se contabilizan los fondos bibliograficos de la Biblioteca General,
de Economia, Empresa y Turismo, y de Ciencias Juridicas. También incluimos el
fondo del Centro de Documentacion Europea.

Los datos de la Biblioteca del campus del Obelisco incluyen las bibliotecas tematicas
de Humanidades y Ciencias de la Educacién.

22 Todos los datos de este apartado, salvo los relacionados con los buzones de devolucion, cuyos datos recoge el personal de
préstamo, se han obtenido de absysNET, el Sistema Integrado de Gestién Bibliotecaria de la ULPGC.
2 El dato correspondiente a 2022 corrige el facilitado el afio pasado como consecuencia de un error en el calculo realizado.
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Préstamos / renovaciones por biblioteca

Biblioteca Préstamos Renovaciones web
Humanidades 9.409 9.660 19.069
Economia, Empresa y Turismo 3.420 8.666 12.086
Ingenierias 5.034 6.579 11.613
Biblioteca General 6.330 5.254 11.584
Ciencias de la Salud 4.534 5.682 10.216
Arquitectura 4.129 5.307 9.436
Ciencias Juridicas 3.635 5.448 9.083
Ciencias de la Educacion 4.529 4.354 8.883
Electrénica y Telecomunicaciones 3.201 1.898 5.099
Informatica y Matematicas 1.311 2.283 3.594
Veterinaria 887 1.421 2.308
Ciencias Basicas 1.016 910 1.926
Educacion Fisica 604 798 1.402
Enfermeria (Lanzarote) 291 137 428
Turismo (Lanzarote) 161 75 236
Enfermeria (Fuerteventura) 80 5 85
Centro de Documentacién Europea 39 17 56

TOTAL 107.104

Evolucion préstamos y renovaciones de todo tipo de material por biblioteca / afo

Biblioteca 2023 2022 2021 2020
Humanidades 19.069 21.100 19.263 14.452
Economia, Empresa y Turismo 12.086 14.105 14.501 10.810
Ingenierias 11.613 13.951 15.249 10.105
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Evolucion préstamos y renovaciones de todo tipo de material por biblioteca / afio

Biblioteca 2023 2022 2021 2020
Biblioteca General 11.584 12.903 12.304 9.093
Ciencias de la Salud 10.216 13.772 14.063 8.873
Arquitectura 9.436 11.632 10.995 7.680
Ciencias Juridicas 9.083 11.761 10.635 7.950
Ciencias de la Educacion 8.883 0.748 10.007 7.481
Telocomunizaciones 5.099 5.096 4.544 3682
Informatica y Matematicas 3594 3742 3.574 1.520
Veterinaria 2308 3787 3.115 2.675
Ciencias Basicas 1.926 2 444 3.201 2.579
Educacion Fisica 1.402 1.370 1.032 1.413
Enfermeria (Lanzarote) 428 571 739 1.031
Turismo (Lanzarote) 236 167 234 229
Enfermeria (Fuerteventura) 85 243 569 184
ES:;LC;:e Documentacién 56 19 63 27

TOTALES

107.104

126.411

124.088

89.784

La tonica general es que desciende el numero de préstamos en las distintas
bibliotecas, siendo las bibliotecas de Ciencias de la Salud, Ciencias Juridicas e
Ingenierias en las que mas desciende. Experimentan un ligero ascenso las bibliotecas
de Turismo (Lanzarote), Educacién Fisica y Electronica y Telecomunicaciones.
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Hay que sefalar en el caso de las bibliotecas de Ciencias Basicas, Electronica y
Telecomunicaciones y Veterinaria, que al tener la sala de lectura separada del depdsito
de libros, las consultas se contabilizan como préstamos, situacion que en el resto de
las bibliotecas no se produce.

La media del préstamo diario de libros en cada una de las bibliotecas tematicas se ha

realizado en base a los 224 dias de apertura para todas las bibliotecas, excepto las
ubicadas en el Edificio Central, que contabilizaron 241 dias.

2023 2022 2021 2020

Arquitectura 18,26 23,46 19,7 18,8
Ciencias Basicas 4,49 4,85 74 4,5
Ciencias de la Salud 20,06 2285 21,12 20
Edificio Central 55,69 62,33 66,08 58.2
Biblioteca General 26,26 28,34 31 21
Centro de Documentacién Europea 0,16 0,07 0,12 0,1
Ciencias Juridicas 15,08 17,54 17 17,5
Economia, Empresa y Turismo 14,19 16,36 17,96 19,6
Educacion Fisica 2,67 2,76 2,1 4
Electrénica y Telecomunicaciones 14,16 12,46 11,56 12,9
Enfermeria (Fuerteventura) 0,35 1,00 14 0,7
Informatica y Matematicas 5,80 4,52 5 3,2
Ingenierias 22,271 27,31 28,38 244
Lanzarote 1,99 2,27 2,2 4
Enfermeria 1,28 1,52 1,78 34
Turismo 0,71 0,75 0,42 0,6
Obelisco 61,66 64,27 61,68 68,85
Ciencias de la Educacion 20,03 21,44 22,68 27,7
Humanidades 41,63 42,83 39 41,5
Veterinaria 3,92 6,27 4,6 53

Préstamo por edificios que alberguen mas de una biblioteca

Si consideramos los préstamos y renovaciones por puntos de servicio, donde dos
0 mas bibliotecas tematicas comparten espacio, personal y recursos, obtenemos
los siguientes resultados:

Biblioteca 2023 % 2022 % 2021 %
Edificio Central 32.809 30,63 38.788 30,63 37.503 30,22
Obelisco 27.952 26,09 30.848 24,36 29.270 23,58
Lanzarote 664 0,61 738 0,58 973 0,78

Préstamos/Renovaciones por tipo de lector/a

Los préstamos y renovaciones totales de 2023 segun los diferentes tipos de
usuarias y usuarios vigentes reflejan los siguientes porcentajes.
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Préstamos/Renovaciones por tipo de lector/a

11.109 22.689 61.515 14 8.197 3.573
10,37% 2,18% 57,43% 0,01% 7,65% 3,33%

En general, se refleja una disminucion en todos los tipos de lectores/as, destacando
la tipologia C, con una disminucion respecto al afio 2022 de 13.155 préstamos. En
relacion con los usuarios y usuarias externas (Tipo D) con 8.197 préstamos, se
mantiene, mas o0 menos, la cifra del afio anterior (8.234).

Reservas de documentos en préstamo

En el afo 2023 el numero total de reservas realizadas en los mostradores de
préstamo alcanza la cifra de 388, muy por debajo de las 516 reservas realizadas el
afio anterior, lo que significa una mayor autonomia por parte de las personas
usuarias.

Reservas en mostradores

Biblioteca 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Arquitectura 16 35 34 25 76 101
Ciencias Basicas 3 10 1 3 3 2
Ciencias de la Salud 10 5 10 3 12 14
Edificio Central 152 160 102 121 270 292
Biblioteca General 64 55 83 79 195 193
Centro de Documentacion Europea 0 0 1 0 2 1
Ciencias Juridicas 56 68 57 60 157 165
Economia, Empresa y Turismo 32 37 44 61 111 126
Educacion Fisica 0 6 6 7 18 24
Electrénica y Telecomunicaciones 48 1 13 34 47
Enfermeria (Fuerteventura) 0 0 0 0 0 0
Informatica y Matematicas 9 97 29 70 65 104
Ingenierias 82 101 117 23 119 205
Lanzarote 3 11 5 2 15 14
Enfermeria (Lanzarote) 3 9 3 2 12 10
Turismo (Lanzarote) 0 2 2 0 3 4
Obelisco 63 920 88 86 236 220
Ciencias de la Educacioén 5 13 23 27 53 89
Humanidades 58 77 65 59 183 131
Veterinaria 2 ] 0 1 4 10
TOTAL 388 516 487 464 1.047 1.226

Las reservas realizadas on-line han sido 689, registrandose un creciente aumento
respecto al aflo anterior con 231 reservas mas.
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RESERVAS OPAC WEB

Biblioteca
Arquitectura 10 20
Ciencias Basicas 5 1
Biblioteca General 40 27
Centro de Documentacion Europea 2 0
Ciencias Juridicas 217 205
Econdmicas y Empresariales 122 54
Ciencias de la Educacion 31 25
Enfermeria (Lanzarote) 4 2
Enfermeria (Fuerteventura) 4 1
Educacion Fisica 9 2
Humanidades 100 61
Informatica y Matematicas 14 4
Ingenierias 58 15
Ciencias de la Salud 57 26
Telecomunicaciones 10 4
Turismo (Lanzarote) 0 0
Veterinaria 6 11
TOTAL 689

Buzones de devolucion 24h

4582

Con el fin de facilitar la devolucién de los libros dentro de los plazos
establecidos existen cinco buzones ubicados en los distintos edificios y
bibliotecas de los campus: Arquitectura, Ciencias de la Educacion,

Ciencias de la Salud, Edificio Central y Veterinaria.

24 E| dato correspondiente a 2022 corrige el facilitado el afio pasado fruto de un error en el célculo realizado para

su obtencién.
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Devolucion en

Devolucion otras

Total devoluciones

RS sucursales propias sucursales
2023 2022 ‘ 2023 ‘ 2022 2023 2022
Edificio Central de la BU 894 1.701 221 325 1.115 2.026
Arquitectura 758 912 39 52 797 964
Campus del Obelisco 97 206 40 46 137 252
Veterinaria 44 75 0 1 44 76
Ciencias de la Salud 715 1.159 5 2 720 1.161
2.813 4.479

En general, el uso de los buzones situados en los diferentes campus ha sufrido una
disminucion. En cuanto al total de devoluciones podemos comprobar que en el aino
2022 se devolvieron 4.479 documentos y en el afio 2023, 1.666 documentos menos.

5.1.2. Préstamo de ordenadores portatiles

Se realizaron 2.484 préstamos, 465 menos que en 2021. Las Bibliotecas de Ciencias

Juridicas, Ciencias Economicas y Empresariales, Ciencias de la Educacion y

Enfermeria de Fuerteventura no disponen de ordenadores portatiles asignados. En el
caso de las dos primeras, se prestan los portatiles en la Mediateca del Edificio Central
y, en el caso del Campus del Obelisco, todos los ordenadores estan asignados a

Humanidades. La distribucion por bibliotecas es la siguiente:

Biblioteca
Arquitectura
Ciencias Basicas
Ciencias de la Salud

Edificio Central de la Biblioteca Universitaria

Educacién Fisica
Enfermeria (Lanzarote)
Informatica y Matematicas
Ingenierias
Obelisco
Telecomunicaciones
Turismo (Lanzarote)
Veterinaria

Total

2023
109
105
140

1.063

2022
122
114
188

1.210

2021

2.422

2020

154
3.081
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5.1.3. Préstamo de lectores Kobo

La Biblioteca Universitaria dispone de 20 dispositivos de lectores electronicos Kobo
Aura H20 distribuidos entre el Edificio Central, el campus del Obelisco y la
Biblioteca de Informatica y Matematicas. Las cifras de préstamos en 2023 fueron
las siguientes:

Biblioteca Préstamos

Edificio Central de la Biblioteca Universitaria 99
Campus del Obelisco 73
Informdtica y Matematicas 16

5.1.4. Accesorios tecnoldgicos y otros materiales?®

Los accesorios tecnologicos y otros materiales se distribuyen en las modalidades
de préstamos por horas o semanal, teniendo en cuenta el uso, la disponibilidad y
necesidades de cada biblioteca. Los préstamos por bibliotecas fueron los siguientes

Bibliotecas Videocamaras Accesorios Tabletas
Préstamos Préstamos Préstamos
Arquitectura 0 422 48
Ciencias Basicas 6 187 0
Edificio Central 2 1.459 7
Enfermeria (Lanzarote) 1 0 0
Educacion Fisica 0 94 0
Obelisco 0 705 17
Vatemations 0 %4 30
Ingenierias 0 837 1
Ciencias de la Salud 0 1.195 0
Eleelgggrr::ﬁﬁc);ciones 0 0 2
Turismo (Lanzarote) 0 50 0
Veterinaria 0 46 0

Total 5.089 105

©

5.1.5. Préstamo de Espacios de trabajo colaborativo

A través de la aplicacion web se realizaron un total de 6.153 reservas de espacios de
trabajo colaborativo, sin embargo, las reservas que se confirmaron fueron 4.670,
haciendo uso de estas 18.248 personas.

25 Tabletas gréaficas digitalizadoras, lapices digitales, auriculares de audio y antirruido, ratones, regletas,
multiconectores de audio, calculadoras, mandos de television, cables HDMI.
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Bibliotecas Numero de reservas confirmadas Personas usuarias
Edificio Central 2442 9826
Ciencias de la Salud 1178 4.814
Ingenierias 465 1.641
Arquitectura 210 745
Educacion Fisica 179 522
Informatica y Matematicas 92 305
Veterinaria 87 336
Electrénica y Telecom. 17 59

Total 4670 18.248

5.1.6 Portal de préstamo e-BUlibros

Los préstamos registrados fueron 674
frente a los 844 del 2022, lo que

supone una disminucion del 20,14%.

Los 10 titulos mas prestados fueron:

Titulo Préstamos 2023
Electroterapia en Fisioterapia 100
Procedimientos Generales en Fisioterapia 99
Matematicas financieras 26
Aprendizaje basado en proyectos. Infantil, Primaria y Secundaria 13
Los milagros prohibidos 9
Problemas resueltos de matematica de las operaciones financieras 9
La sefiora March 8
Apuntes de Métodos Especificos de Intervencién en Fisioterapia | 8
Cdémo se hace un informe de investigacion de mercados 6
El color de tus recuerdos 6
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5.1.7. Préstamo Interbibliotecario

La Biblioteca Universitaria como centro solicitante

Durante el afno 2023 se recibieron un total de 1.146 peticiones de
fotodocumentacién y préstamo interbibliotecario procedentes de las bibliotecas de
la universidad, lo que supone un incremento del 24,43% respecto al afio anterior:

PETICIONES RESUELTAS
2023 ‘ 2022 2023
Fotodocumentacion 965 733 911 670
Préstamo Interbibliotecario 181 133 142 122

Procedencia de las peticiones por bibliotecas tematicas

BIBLIOTECA PETICIONES
2022
Arquitectura 5 5 7
Biblioteca General 10 9 34
Ciencias Basicas 22 16 78
Ciencias de la Educacién 4 33 14
Ciencias de la Salud 272 219 145
Ciencias Juridicas 157 95 297
Economia, Empresa y Turismo 69 66 110
Educacién Fisica 9 12 14
Electrénica y Telecomunicacién 19 3 7
Enfermeria (Lanzarote) 20 43 44
Humanidades 386 239 309
Informatica y Matematicas 4 3 16
Ingenierias 161 102 83
Turismo (Lanzarote) 0 0 2
Veterinaria 7 13 9

Las peticiones recibidas que no se tramitaron a centros proveedores externos por
encontrarse el documento disponible en la Biblioteca Universitaria, internet o
porque se trataban de peticiones duplicadas por la biblioteca solicitante sumaron
259, un aumento de un 24,59 % respecto a las del afio anterior.

El medio utilizado por la comunidad universitaria para hacer llegar sus peticiones
ha sido, mayoritariamente, el electrénico, empleandose el formulario disponible
en la pagina web de la Biblioteca Universitaria:
http://biblioteca.ulpgc.es/servicios accesoaldocumento
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Con fecha del 31 de diciembre de 2023, estaban registradas 3.194 personas en
el sistema, dandose de alta en este afo 317.

En 2023 usaron el servicio 278 personas, un 8,7% de usuarios activos.

Los principales centros suministradores han sido los siguientes:

‘ BIBLIOTECA SERVIDOS
Universidad de La Laguna 39
Universidad de Valencia 36
SUBITO 35
Universidad de Granada 33
Universidad de Alicante 33
Universidad de Jaén 26
Universidad de Malaga 25
Universidad de Cérdoba 24
Universidad de Ledn 22
Universidad de Almeria 21
Universidad de La Corufia 20
Universidad de Navarra 18
Universidad de Valladolid 17
Universidad de Sevilla 17
Universidad de Huelva 15

TIEMPO DE OBTENCION DE LOS DOCUMENTOS

Menos de 6 dias 891
6 a 10 dias 97
11 a 15 dias 33
16 a 20 dias 14
21a25dias 7

25 0 mas dias 11
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El 98,18% de los documentos recibidos en el Servicio se recibieron antes de 20
dias. El tiempo medio de obtencién de los documentos es de 2,72 dias.

PETICIONES POR TIPO DE USUARIO/A

TIPO USUARIO/A PETICIONES
Profesorado 489
Alumnado 258
Doctorando 124
PIF 146
PTGAS 25
Externo (1 usuario) 20

PETICIONES POR SEXO

SEXO PETICIONES
Hombre 534
Mujer 525

La Biblioteca Universitaria como centro proveedor

Se han recibido de bibliotecas e instituciones externas un total de 332 peticiones
de fotodocumentacion y préstamo interbibliotecario, resolviéndose de forma
positiva 287.

PETICIONES ENVIADOS
2023 2022 2023 2022
Fotodocumentacion 255 304 223 251

Préstamo Interbibliotecario

Se observa un ligero descenso de peticiones externas recibidas, 10,02% con
relacion a 2022.

PRINCIPALES CENTROS SOLICITANTES

BIBLIOTECA PETICIONES
Universidad de La Laguna 34
Universidad de Santiago de
Compostela 28
Universidad de Sevilla 21
NILDE 18
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PRINCIPALES CENTROS SOLICITANTES

BIBLIOTECA PETICIONES
Universidad Politécnica de
Valencia 12
Universidad de Almeria 10
Universidad de Alicante 10

Universidad Casatilla-La
Mancha 10

Universidad de Vigo
Universidad CEU San Pablo
Universidad de Granada
Universidad de Valladolid
Universidad Rey Juan Carlos

Universidad de La Corufia

o o N N o 0 0o

Universidad de Cantabria

TIEMPO DE ENViO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

Menos de 6 dias 281
6 a 10 dias 6

| 5.2. CATALOGO

Mantenimiento del Catalogo

El mantenimiento del Catalogo conlleva el seguimiento de las
nuevas entradas que se introducen en la base de datos de -absys,.'ré,"f:
autoridades?s. Esta tarea es esencial para mantener depurado el “
catalogo, evitar duplicidades innecesarias y para que no vuelvan a

producirse errores que ya habian sido corregidos con anterioridad.

MANTENIMIENTO DEL CATALOGO

Autoridades. Nuevas entradas 3.211
Referencias “véase” y “véase ademas" 634
Correcciones 8.579
Transferencias de autoridades 152
Documentos eliminados 76
Ejemplares o copias eliminadas 14.253

26 E| control de autoridades es un conjunto de procedimientos para formular encabezamientos normalizados que

permitan el acceso a registros bibliograficos.
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Otras tareas relacionadas con las autoridades en el catalogo son las siguientes:

e Consignacion de género a los nombres de personas en la base de datos de
autoridades: se han completado 337.940 registros de autoridad con este dato
(250.736 de género masculino, 84.451 de género femenino, 6 de género no
binario y 2.798 de género desconocido).

¢ Implementacion del enriquecimiento de los registros de autoridad del PDI de
la ULPGC segun las indicaciones de REBIUN: en total se ha logrado
completar el registro de 1.328 integrantes del PDI.

Consultas al Catalogo

El numero total de busquedas realizadas al Opac Web durante 2022 ha sido de
2.025.838 y el numero de visualizaciones de los registros localizados de 1.708.371.
Mientras el numero de busquedas que no han obtenido resultado ha sido de 28.171 y
el nimero de conexiones realizadas al OPAC 4.846.905%.

Gestion de absysNET

Entre las multiples tareas realizadas con respecto a la gestion de absysNET, destacan
las siguientes:

O

Cambio del servicio de recuperacion de cubiertas del catalogo. Hemos dejado
como segunda opcion las cubiertas proporcionadas por Open Library que
teniamos anteriormente, para incluir en primer lugar las proporcionadas por
Covers by Absys. Covers es un servicio agregador de imagenes de cubiertas
a los registros bibliograficos desde la nube de Baratz, disefado
especificamente para funcionar con AbsysNet y AbsysCloud. Este servicio
proporciona muchas mas cubiertas de libros publicados en Espana y se ha
incorporado sin ningun coste adicional, ya que se incluye en el contrato de
mantenimiento de nuestra instalacion de AbsysNet. Baratz se hace
responsable de su mantenimiento, su correcto funcionamiento y su progresivo
crecimiento.

Mantenimiento y actualizacién de los enlaces a los catalogos externos

mediante los servidores Z3950.

27 Estos resultados, bastantes elevados al igual que los facilitados en la memoria del afio anterior, son datos
contaminados con busquedas robotizadas. La Biblioteca Universitaria esta trabajando en articular las medidas
necesarias para evitar este tipo de busquedas.
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‘ 5.3. WEB, REDES SOCIALES Y BLOGS

Web de la Biblioteca Universitaria

A través del formulario web “Preguntanos” de la pagina web de la Biblioteca, se
atendieron un total de 63 consultas.

Se publicaron 574 comentarios en paginas del portal de la Biblioteca Universitaria: 10
comentarios nuevos a contenidos del portal de la Biblioteca Universitaria, 18
comentarios de noticias y 546 comentarios en la Intranet.

A través de la herramienta Zendesk chat, instalada en el portal web de la Biblioteca
Universitaria e insertado en el portal Biblioguias y en los blogs de la Biblioteca, en
2023 se registraron 650 conversaciones y 3 conversaciones con la herramienta.

Durante 2023, se decide sustituir Zendesk chat por Rocketchat. Esta herramienta se
configurd en la web y en Biblioguias. Es de cédigo libre y gratuita, y permite una mayor
configuracion. Al entrar en funcionamiento a finales de 2023 sélo se contabilizaron en
la misma 3 conversaciones.

Nuevos contenidos creados en la web

Tipo de contenido

Recurso del CraalL 122
Articulos de blog 396
Noticias 143
Paginas 14

Total 675

Estadisticas de uso del portal web

Vistas 1.115.069
Usuarios/as 459.516
Visitas por usuario/a 2,43
Tiempo de interaccién medio 55s
Fuente: Google Analytics
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10

Ciudad ~

Las Palmas de
Gran Canaria

(not set)
Madrid
Seville
Barcelona
Mexico City
Bogota
Valencia
Vecindario

Santiago

+

Servicios

Pais Usuarios

Espafa 286.582
México 49.279
Peru 23.817
Colombia 22.407
Ecuador 15.111
EE.UU. 3.480
Argentina 8.519
Chile 8.166
Guatemala 3.999
Bolivia 6.659
Otros 31.497

Total 459.516

4 Usuarios

459.516
100 % respecto al total

134.821

82.291

35.010

13.469

12.326

10.200

8.417

6.008

5.590

4.287

Visitas por ciudad

Usuarios nuevos

444,451
100 % respecto al total

120.683

77.523

32.319

11.642

10.975

10.066

8.344

5.353

4.960

4.230

Sesiones co

396.019
100 % respecto al total

131.603

67.080

26.723

11.827

9.410

7.837

6.487

4.505

5.406

3.27

Porcentaje

de

59,42 %
Media 0 %

55,55 %
59,92 %
57,36 %
62,04 %
60,73 %
64,03 %
61,83 %
62,78 %
53,33 %

62,32 %

Sesiones

con
interaccion

por
usuario

0,86
Media 0 %

0,98
0,82
0,76
0,88
0,76
0,77
0,77
0,75
0,97

0,76

Tiempo d

55s
Media 0 %

Tminy08s
458
40s
45s
39s
558
48 s
43s
48 s

41s
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Titulo de pagin..re de pantalla ~ +

Biblioteca ULPGC

DOI (identificador de objeto digital) |
Biblioteca ULPGC

Manual de procedimiento para los
archivos de oficina | Biblioteca ULPGC
Google Académico: acceso al texio
completo ULPGC | Biblioteca ULPGC

| Biblioteca ULPGC

Exposicién "Cémic y derechos
humanos” | Biblioteca ULPGC

La violencia contra la Mujer en la
literatura: 20 libros escritos por
mujeres | Biblioteca ULPGC

Buscar | Biblioteca ULPGC

Reservas - Recursos por tipo de salas/
recursos | Biblioteca ULPGC

Bibliotecas | Biblioteca ULPGC

CRAAL

Servicios

Paginas mas vistas

4 Vistas

1.115.069

100 % respecto al total

333.988

57.305

35.855

28.245

23.386

19.776

16.044

15.909

15.075

14.661

Usuarios

459.516

100 % respecto al total

151.801

46.096

28.487

22.024

9.496

9.253

12.035

7.432

4.638

9.361

Visitas

por
usuario

2,43
Media 0 %

2,20
1,24
1.26
1,28

2,46

3,25

1,57

Tiempo de

556s
Media 0 %

33s
27s
Tminy09s
5bs
39s

57s

Tminy39s

24s
39s

16s

Namero de eventos

Todos los eventos  ~

3.978.787
100 % respecto al total

1.141.434

239.329

150.900

113.979

61.327

146.342

7877

34.501

35.170

35.090

Actualmente el CRAAL ofrece ofrece 672 recursos (138 en espafiol, 241 en inglés,
202 en francés y 91 en aleman.

Estadisticas de uso:
e Usuarios/as: 30.060
e Sesiones: 35.789

e N.°de vistas: 59.235

Fuente: Google Analytics

Ha habido un incremento considerable respecto a 2022, tanto en el numero de
personas usuarias (en 2022, 6.111), como en el numero de sesiones (en 2022, 6.764,
como en el numero de visitas (en 2022, 11.064). Esto se debe en parte a la migracion
del Craal a la web de la Biblioteca, lo cual le dio mayor visibilidad, y al impulso como
proyecto del Craal durante 2023.
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https://biblioteca.ulpgc.es/craal/home
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Intranet del personal

El personal de la Biblioteca Universitaria cuenta con una intranet para gestionar el flujo
de informacidn, organizar el trabajo y garantizar a corto, medio y largo plazo la gestion
del conocimiento.

En 2023, se publicaron 546 comentarios en los 24 grupos de la Intranet del personal
de la Biblioteca Universitaria.

Los grupos tuvieron 3.998 visitas y los repositorios de documentos 5.061 visitas.

Redes sociales y blogs

Facebook
Los principales indicadores de Facebook son los siguientes:

Personas que nos siguen: 6.390

Alcance de la pagina de Facebook: 76.961
Clics en enlaces: 9.822

Comentarios: 68

Veces compartidos: 1.241

Reacciones: 8.272

Visitas a la pagina de Facebook: 8.195
N.° de publicaciones en Facebook: 583

O O O O O O O O

Fuente: Metricool y Facebook

Estas son las 5 publicaciones con mayor reaccion:

Publicacion Reacciones Alcance
Hablar de Alexis Ravelo. Libro forum La calma lectora
(2/11/2023) 528 21534
Toponimia de las Islas Canarias (22/03/2024) 163 5225
Lugares que ya han desaparecido de la ciudad
(24/11/2024) 143 12767
Recorrido histérico por la conquista de Canarias a 132 3439

través de la mdC (5/06/2023)

Inauguracion de la exposicién La biblioteca de un

fildlogo: un paseo por los libros de Juan Manuel 131 3860
Vigaray (6/03/2023)

Estas son las 5 publicaciones con mayor alcance:
Publicacién Alcance Reacciones

Hablar de Alexis Ravelo.Libro féorum La calma lectora
(2/11/2023) 21534 528


https://www.facebook.com/629671765866049/posts/735135995319625
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/735135995319625
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160294903452221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/747828584050366
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/747828584050366
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/639814711518421
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/639814711518421
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/735135995319625
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/735135995319625

Servicios

Publicacién Alcance Reacciones
Lugares que ya han desaparecido de la ciudad
(24/11/2024) 12767 143
Recordatorio del acto de presentacion del libro de 11076 26
Memoria en femenino (17/10/2023)
Toponimia de las Islas Canarias (22/03/2024) 5225 163
Inauguracion de la exposicién “La biblioteca de un
filblogo: un paseo por los libros de Juan Manuel 3860 131

Vigaray” (6/03/2023)

X (Twitter)
Los principales indicadores de X (@bulpgc) son:

o Personas que nos siguen: 3.747
Tuits publicados: 1.194

Tuits de la @bulpgc retuiteados: 589
Tuits marcados con “Me gusta”: 2.478
Menciones: 1.471

O O O O

Fuente: Metricool

Estos son los 5 tuits con mas impresiones:

Publicacién Impresiones

Charla sobre Machine learning
(8/02/2023) 6902 25 0.99
Fallecimiento de Alexis Ravelo
(30/1/2023) 6870 114 2.34
Charla La politica social atravesada por
la lucha contra la violencia de género 6351 7 0.74
(5/12/2023)
iYa estamos aqui!! (2/01/2023) 2556 35 2.03
Anuncio de la presentacion del portal
Biblioteca musicolégica Lothar Siemens 2463 9 0.93
(27/02/2023)

Instagram

Los principales indicadores de Instagram son los siguientes:

Personas que nos siguen: 2.770
Comentarios o interacciones: 6.246

Alcance de la pagina de Instagram: 21.358%
Media mensual alcance:296

Publicaciones: 450

Me gusta: 8.855

0O O O 0O O O

Fuente: Metricool y Facebook

28 Desciende un 30,6% con relaciéon a 2022, donde hubo un alcance de 30.786, en lugar de los
49.738 que, por error, se indicaban en la memoria correspondiente.


https://www.facebook.com/629671765866049/posts/747828584050366
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/747828584050366
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/725470986286126
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/725470986286126
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160294903452221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/10160263235122221
https://twitter.com/bulpgc/status/1623324702113497090
https://twitter.com/bulpgc/status/1620034733819449345
https://twitter.com/bulpgc/status/1731974023070765193
https://twitter.com/bulpgc/status/1731974023070765193
https://twitter.com/bulpgc/status/1609855772313231360
https://twitter.com/bulpgc/status/1630192260930326528
https://twitter.com/bulpgc/status/1630192260930326528
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Estos son 5 los posts con mas impresiones:

Publicaciones Impresiones Alcance
iYa estamos aqui! (2/01/2023) 1449 1383
IV taller de iniciacién al cubo de Rubik
(21/04/2023) 1394 1316
Parece que el #BenidormFest2023 ha inspirado...
(1/02/2023) 1092 844
Con profundo pesar... (fallecimiento de Alexis
Ravelo (30/01/2023) 975 892
Uni-Versos Poéticos (17/03/2023) 906 857

Estos son los 5 reels (videos) con mas visualizaciones:

Publicaciones Visualizaciones Alcance
Todos los puntos de servicio que tenemos
(14/03/2023) 3018 2780
Taller de K-pop (16/03/2023) 2557 2158

Grabacion en la biblioteca del video felices

vacaciones de la ULPGC (28/07/2023) 2393 2088

Dar a conocer la Sala de Fuerteventura

(15/03/2023) 2236 1948

Parada en la biblioteca de la syticleta

(20/04/2023) 2170 1865
Pinterest

Personas que nos siguen: 1641

Impresiones:
o 415.030 (dato extraido de Metricool)
o 10.572 (dato extraido de Pinterest)

e Instituciones o personas a las que se siguen: 152

« Numero de tableros: 56

« Personas que interactuan con nuestro portal: México (49%), otros (21,8%),
Espana (8,9%)

« Engagements:

o 333 (dato extraido de Pinterest).

o 2,72% (ha bajado 12,38% respecto al afio pasado), segun ratio
extraido de Metricool.

Fuente: Pinterest y Metricool

WhatsApp

La Biblioteca Universitaria cuenta con una lista de difusion destinada a aquellas
personas que soliciten su inclusion en la misma para el envio de noticias e informacién
de interés. Ademas, cuenta con tres grupos: La calma lectora, destinado a dar
informacion y debatir las lecturas propuestas por el Club de lectura; Impresion 3D,
destinado a formar las novedades relacionadas con este servicio ofrecido por la BU y
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https://www.instagram.com/p/Cm6LND9tQiZ/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CrSxEi6qWIM/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CoHeSMFNW_2/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CoCg18BtHQz/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CoCg18BtHQz/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/Cp4osdstjG6/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/Cpw75aXoOhb/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/CvPXxgoolP4/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/CvPXxgoolP4/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/Cpz3EOnoMkc/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/reel/CrQihNcI1JY/?utm_source=ig_web_copy_link
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Arduino, grupo creado con el objeto de compartir y comentar los proyectos con Arduino
con otras personas usuarias del servicio, asi como estar al tanto de las noticias de
este.

En noviembre de 2023 la Biblioteca Universitaria puso en funcionamiento el Canal de
Novedades de WhatsApp.

WhatsApp Perso_n as Mensajes Altas Bajas
suscritas
Mensajeria 240 1979
Lista de difusion BULPGC 14 110 5 2
Canal Novedades 14 73
Grupo La calma lectora 86 1266 17 12
Grupo Impresién 3D BULPGC 37 245 0 0

Grupo Arduino BULPGC 23 0 0 0
Total 414 3673 22 14

Asunto de las consultas del WhatsApp Mensajeria:

e Horarios y acceso a las salas: 120

o Catalogo: 92

o Préstamo, renovaciones, reservas...: 183
e Blogs: 105

e Cursos y formacion: 101

o Consultas propias del SIE: 207

e Club de Lectura. La Calma Lectora: 165
e Recursos y Acceso: 236

e Servicio de impresion 3D: 24

o Varios: 746

Telegram:

En marzo de 2023 la Biblioteca Universitaria empieza a utilizar Telegram para
comunicarse con todas las personas que soliciten recibir noticias e informacion de
interés.

e Numero de personas suscriptas: 11
¢ Numero de interacciones: 61

Los asuntos de consulta de Telegram son los siguientes:

e Horarios y acceso a las salas: 8
e Acceso al Edificio: 5

e Sobre el MakerSpace: 3

e Oftros: 45
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Spotify

Actualmente se cuenta con las siguientes listas (con indicacion del numero de

canciones):
La Musica de la Mediateca 12 8
Musica y Lectura 171 19
La Musica del Espacio Violeta 150 42
Jazz Canarias 24 10
#TuMusicaCanaria 177 37
La BULPGC, a ritmo de jazz 54 15
Musica para estudiar en la biblioteca 192 42
Generacion del 27 8 6

Fuente: Spotify

YouTube

Los principales indicadores de YouTube son los siguientes:

Numero de personas que nos siguen: 1.793
Numero de visualizaciones: 393.8782°

Numero de videos: 1268

Numero de personas suscriptoras nuevas: 141
Numero de videos publicados en el afio: 159
Numero de visualizaciones en el ultimo ano: 27.071
Numero de Me gusta: 320

Numero de No me gusta: 3

Numero de comentarios. 6

Numero de videos compartidos: 714

O O 0O O O O O O O ©O

Los 10 videos mas reproducidos a lo largo de 2023 ha sido los siguientes:

7/02/2023): 1012 visualizaciones.

e Biblioteca Universitaria - Servicios 2023 2024 (publicado 11/03/2023):

visualizaciones.

"El futuro de la IA: Mas alla de las expectativas" por Carlos Santana Vega (publicado

809

e El educador que necesitamos para el siglo XXI = The educator we need for the 21st

century (publicado 2/02/2014): 800 visualizaciones.
e Nuestra web (2022) (publicado 19/02/2022): 779 visualizaciones

e Licencias Abiertas, Copyleft y Creative Commons (2017) (publicado 18/04/2017):

698 visualizaciones.

29 Visualizaciones realizadas desde la creacion del canal (2010) hasta el momento de la recogida del
indicador. El dato facilitado en 2022 para este indicador fue de 366.807, en lugar de los 639.613 que

se recogieron en la memoria correspondiente.
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https://youtu.be/Nzj-NJOWb54?feature=shared
https://youtu.be/kletJj0fAWI?feature=shared
https://youtu.be/qCmVh-6SGkw?feature=shared
https://youtu.be/qCmVh-6SGkw?feature=shared
https://youtu.be/LYqYqfudFwU?feature=shared
https://youtu.be/_T7yMHi2Rvs?feature=shared
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e Mi método de disefio participativo: coloquio con Rodolfo Livingston (subtitulado al
inglés) (publicado el 2/06/2016): 681 visualizaciones

e Las fuentes de informacion (publicado el 20/11/2014): 594 visualizaciones.

e Nuevo catalogo de la Biblioteca Universitaria (curso 2023-24) (publicado 5/07/2023):
564 visualizaciones.

e Mararia, de Rafael Arozarena, en el club de lectura de la Biblioteca (publicado
27/05/2021): 481 visualizaciones.

Faro. El descubridor de informacidon académica y cientifica de la Biblioteca
Universitaria (publicado el 18/02/2021): 400 visualizaciones

Emisiones en directo mas populares:

e Mararia, de Rafael Arozarena, en el club de lectura: 481 visualizaciones

e Se acabd. No a la brecha de género en salarios: 340 visualizaciones

e Vulneracién de Derechos Humanos en la Frontera sur: 252 visualizaciones

e Presentacion del libro “Mas nosotras: una mujer, una historia, un corazén:
226

e Modeladas en barro: argueologia en Canarias con perspectiva feminista:
185 visualizaciones

ivoox

En la lista del Espacio Violeta se recomiendan podcasts sobre temas tratados desde
una perspectiva de género, biografias de pioneras y nombres destacados,
presentaciones de libros y mucho mas.

Podcasts mas escuchados:

o Elperiodismo ha muerto con Francine Galvez. Estirando el chicle. 162 visitas,
12 comentarios.

« Ser bocazas con Henar Alvarez y Raquel Coércoles. Estirando el chicle. 163
visitas, 23 comentarios.

e Ser ordinarias con Martita Grana. Estirando el chicle. 170 visitas, 9
comentarios.

e Con nuestras madres (obligadas). Estirando el chicle. 175 visitas, 27
comentarios.

e Laridicula idea de no volver a verte de Rosa Montero. Un libro, una hora. 221
visitas, 28 comentarios.

Podcasts con mas comentarios:

o Hellen Keller, el mundo en sus manos. Documentos RNE. 77 comentarios.

o Ley trans: un debate para escuchar. Carne Cruda. 88 comentarios.

o Pilar Mird, la osadia de un corazén fragil. Documentos RNE. 165 comentarios.
« La medicina que no amaba a las mujeres. Carne Cruda. 111 comentarios.

o 8M, el feminismo contraataca. Carne Cruda. 126 comentarios.
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https://youtu.be/z5Ke3NaixHM?feature=shared
https://youtu.be/CuNaBOySKcA?feature=shared
https://youtu.be/PglrldUurzc?feature=shared
https://www.youtube.com/live/vOH153X0y_U?feature=shared
https://youtu.be/dZIqqsCQ-1g?feature=shared
https://youtu.be/dZIqqsCQ-1g?feature=shared
https://www.youtube.com/live/vOH153X0y_U?si=bkc1xtzvK9KiHTLs
https://www.youtube.com/live/iwADTsu8fww?feature=shared
https://www.youtube.com/live/sN6SpEcUOF8?feature=shared
https://www.youtube.com/live/U7UnAflTh7E?feature=shared
https://www.youtube.com/live/o-0DfKfKJgo?feature=shared
https://www.ivoox.com/periodismo-ha-muerto-francine-galvez-audios-mp3_rf_75953141_1.html
https://www.ivoox.com/ser-bocazas-henar-alvarez-y-raquel-corcoles-audios-mp3_rf_90423687_1.html
https://www.ivoox.com/ser-ordinarias-martita-de-grana-estirando-audios-mp3_rf_87052312_1.html
https://www.ivoox.com/con-nuestras-madres-obligadas-estirando-chicle-audios-mp3_rf_104461926_1.html
https://www.ivoox.com/la-ridicula-idea-no-volver-a-verte-audios-mp3_rf_83760468_1.html
https://www.ivoox.com/documentos-rne-hellen-keller-mundo-en-audios-mp3_rf_70984264_1.html
https://www.ivoox.com/ley-trans-debate-para-escuchar-se-carne-cruda-audios-mp3_rf_71747901_1.html
https://www.ivoox.com/documentos-rne-pilar-miro-osadia-de-audios-mp3_rf_84546699_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-la-medicina-no-amaba-audios-mp3_rf_32705784_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-8m-el-feminismo-contrataca-524-audios-mp3_rf_33158245_1.html
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TikTok:

En marzo de 2023 la Biblioteca Universitaria empieza a utilizar esta red social.

Los principales indicadores de TikTok son los siguientes:

Personas que nos siguen: 710
Numeros de posts: 73
Visualizaciones: 244.572
Interacciones: 10.464

Me gusta: 8.702

Comentarios: 98

Compartidos 1.664

Los 5 posts mas visualizados en TikTok son:

Comienzo del curso 2023/2024 (publicado 7/09/2023): 111.252
visualizaciones.

Consulta en nuestra web las condiciones de préstamos de documentos
(publicado 25/09/2023): 16.365 visualizaciones

El Colegio Heidelberg nos dej6 de regalo este maravilloso baile para
nuestro TikTok (publicado 23/10/2023): 13.563 visualizaciones

Si estas haciendo el #TFG acércate a cualquiera de nuestras bibliotecas y
solicita que te cambien a tipo B (publicado 8/06/2023): 7.377 visualizaciones.
Visita de estudiantes de 1° de Bachillerato Internacional del Colegio
Heidelberg (publicado 17/10/2023): 6.488 visualizaciones

Fuente: TikTok

Blogs

La Biblioteca contd durante 2023 con 15 blogs en una F'. Acesoatierce, e s cort
instalacion propia de WordPress. Durante el afo se @ LE 4 . a—
realizd la migracion de los blogs a Drupal, quedando A""ensu-v@ Espacio Violeta

integrados en la web de la Biblioteca. Como "3 B
consecuencia de esta migracion, en los resultados de = -
busqueda de la web se pueden encontrar encontrar, junto BM a
al contenido de la misma (noticias, paginas, recursos del ¥ ; N
Craal, exposiciones, CDE...), los 6176 articulos
publicados entre 2019 y 2023.

El blog del Espacio Violeta fue el primero en migrar en
verano, y la migracion de la totalidad de los blogs se

atomia de Gray

7

Digitaliza!

completo el 22 de diciembre.

La calma lectoral o
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Datos de consultas de los blogs de la Biblioteca

Los 15 blogs de la Biblioteca Universitaria han publicado 259 articulos y han recibido
229.382 visitas, en 174.797 sesiones, y 230 comentarios. Con 81 nuevas
suscripciones en 2023, suman 762 suscripciones.

Comen- | Suscripciones

Articulos .
tarios nuevas

Suscripciones | Vistas Sesiones | Usuarias/-os

Espacio Violeta 30 14 11 57 110.151| 88.774 75.687
ﬁf,‘;esfl‘;a‘“g':r e 27 7 25 190 41.888| 28217 | 25.251
Electra 10 0 10 63 14.549 | 10.596 9.349
La calma lectora 53 115 9 82 12.900 9.320 7.210
The End 22 71 2 24 12.821| 10.461 9.429
Entre corchetes 2 3 4 65 10.926 9.377 8.522
Inteling 7 2 2 25 5315 4.726 4.478
Digitaliza 36 4 2 19 4.813 3.496 3.057
Lecturas archivadas 22 3 3 49 4.153 3.339 2.930
Actilengua 18 1 2 69 3.304 115 1.763
Bass 3 1 1 31 3.098 2.537 2.100
Planta y Alzado 16 3 4 35 3.067 2.395 2.162
Anatomia de Gray 12 3 1 11 1.353 652 565

Teberite 0 0 1 20 718 516 489

Logos 1 3 4 22 326 276 259

762 229.382 174.797 153.251

Los 5 blogs mas visitados son el Espacio Violeta, Acceso abierto e Investigacion,
Electra, La calma lectora y The End. Electra aparece como el tercer blog mas
consultado, lugar que habia ocupado Entre corchetes en 2021 y 2022.

Las entradas con mas visitas por blog:

Entrada Blog V'St?S oLl
articulo
La violencia contra la Mujer en la literatura: 20 . .
libros escritos por mujeres Espacio Violeta 24.659
JURN Accesc:nﬁ\\/blerto e 5102
La primera red de ciencia latinoamericana sera de Acceso Abierto e 4.442
acceso abierto Inv. )
:Ii)bergznstruvamos el mito del amor romantico: 10 Espacio Violeta 3.866
Libros sobre el aborto Espacio Violeta 3.855
Jane Adams pionera del Trabajo Social Espacio Violeta 3.277
;.Cuantas combinaciones son posibles usando Intelin 3117
solamente 6 ladrillos de LEGO? Ing )
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Entrada Blog V'St?S oLl
articulo
La violencia contra la Mujer en la literatura: 20 C g
libros escritos por mujeres Espacio Violeta 2.958
21 Libros de terror y misterio escritos por mujeres Espacio Violeta 2.724
Libros y cuentos feministas para educar en D\
‘qualdad Espacio Violeta 2.592

Fuente: Google Analytics (UA+GA4). Se suman los datos de uso obtenidos con Universal Analytics y
Google Analytics4 (a partir de junio). Todos corresponden a la instalacién de los blogs en WordPress
con la excepcién del blog Espacio Violeta, que fue migrado desde el 3 de julio al portal web de la
Biblioteca (Drupal).

| 5.4. BUStreaming

BUstreaming es una plataforma desarrollada por la Biblioteca Universitaria de la
ULPGC. Esta aplicacion ofrece un canal de difusion multimedia para que toda la
Comunidad Universitaria pueda convertir y divulgar sus videos o audios facilitando su
consulta directa.

Items:

Video: 5005
Sonido: 4625
AUdIO I|brOS 21 ¢Qué es BUstreaming?

Autopublicacion de audio y video

Coleccion de audio: 360
Coleccion de video: 1.062
Coleccién mixta: 103
Partituras: 52

Total: 11229

Nuevas incorporaciones:

Video: 181

Sonido: 5

Coleccion de audio: 1
Coleccion de video: 7
Coleccion de mixta: 75
Partituras: 0

Total: 269

Los datos estadisticos son los siguientes:

| Paginasvistas | Sesiones | Usuarios/as

TOTAL 412.578 268.133 241.962
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‘ 5.5. BUSCADOR Y GESTOR DE ENLACES

faro

facilitador de acceso a los recursos online

simplifica y unifica en un buscador unico el acceso a los
recursos de informacién que la Biblioteca ofrece,
independientemente de su soporte impreso o digital.
Integra en un mismo indice la busqueda de documentos del catalogo, contenidos de
los repositorios institucionales, recursos externos suscritos o de acceso publico
seleccionados por la Biblioteca, la Lista de recursos electronicos y el texto completo
de Biblioguias. Full Text Linker es el gestor (resolvedor) de enlaces que permite
vincular el texto completo de la coleccion electrénica con las referencias bibliograficas,
favoreciendo la integracion de la coleccion y minimizando esfuerzos.

Faro es el descubridor de la Biblioteca Universitaria que 0

En 2023 Faro registro:

e 210.539 accesos: 159.809 invitadas/os, 50.691 por IP, 2 por identificacion de
sesidn unica o unificada de la ULPGC, 37 con usuaria /o identificada/o
186.288 sesiones

248.561 clics de busquedas

145.338 consultas

13.730 accesos a texto completo: 9.702 PDF, 3.157 HTML, 584 libros, 16
descargas de libros, 106 descargas de capitulos de libros, 1 exportacion de
libro, 28 impresiones de libros y 136 multimedia.

35.017 peticiones de enlace

96.591 consultas de resumenes

2.228 accesos a SmartLinks

32.789 accesos a servicios de la biblioteca

Servidor de enlaces (Full Text Finder)

El gestor, servidor o resolvedor de enlaces OpenURL es un sistema de enlaces que
conecta las referencias bibliograficas de las bases de datos que incorporan esta
tecnologia con diversos servicios de la Biblioteca especificos para cada contexto, en
el sentido de que identifica caso por caso los servicios disponibles para la fuente
bibliografica identificada. El principal servicio que ofrece es el acceso al texto completo
en su version digital, si esta disponible. Cuando no se puede acceder a éste, puede
ofrecer: consultar el resumen, si esta disponible; consultar los indices de los fasciculos
y de los libros electronicos; buscar la version impresa del documento en los catalogos
de otras bibliotecas; solicitar el recurso a través del servicio de Préstamo
Interbibliotecario (en el caso de los libros) o de Acceso al Documento (en el caso de
las publicaciones periddicas); o relanzar la busqueda en otros buscadores.

Enlaces entrantes: 26.992. Son las peticiones realizadas desde portales que tienen
configurado el gestor de enlaces de nuestra Biblioteca. Las peticiones mas comunes
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son los articulos de revista (20.034), revistas (4.622), libros (1.544) y actas de
congresos (421).

Las fuentes principales de estas peticiones son:
EBSCOhost: 8.971

Elsevier (Scopus y ScienceDirect): 7.293
Dialnet: 4.865

Google: 2.738

Web of Science: 1.688

ProQuest: 203

Wiley: 120

Enlaces salientes (customlink): 25.013. Son los destinos de los enlaces: se han
servido 21.509 textos completos, 2.148 busquedas en otros motores, 812 resumenes
de bases de datos de indices, 292 peticiones al Servicio de Acceso al Documento y
252 consultas al catalogo.

Los principales destinos de estas peticiones son:

CrossRef: 13.380 (sin proxy: 9.715; con proxy: 2.581; acceso abierto: 1.084)
Elsevier: 2.089 (2.087 articulos de revista)

Google Scholar: 2.148 (1.342 busquedas por autoria y 806 por titulo)
Buscador de publicaciones Faro (EBSCO EDS): 1.788 (1.529 con proxy y 259
de acceso abierto)

EBSCO-EDS smartlinks+ (enlaces directos al texto completo en Faro): 966
ProQuest: 919 articulos

Scimago: 453 resumenes

DOAJ: 397 revistas

Wiley: 293

JCR: 295 resumenes

Servicio de Obtencion de Documentos: 292

Springer Nature: 283

Catalogo ULPGC: 252

| 5.6. ACCESO REMOTO

Los recursos electronicos bajo suscripcion proporcionados por la Biblioteca son
accesibles a la comunidad universitaria que los usan fuera de la red de la ULPGC
previa identificacidn en el Servicio de Identificacion Centralizada de la ULPGC (CAS).
De esta forma, el acceso queda controlado y limitado a la comunidad universitaria. Si
el acceso al CAS se hubiera producido antes en la misma sesion del mismo
navegador, no es necesaria una nueva identificacion.

Existen dos vias principales de acceso remoto proporcionadas:
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Acceso remoto EZproxy

Los enlaces proporcionados por la Biblioteca a los recursos electronicos bajo
suscripcidn permiten a quienes los usan fuera de la red de la ULPGC acceder a los
mismos previa identificacion en el Servicio de Identificacion Centralizada de la
ULPGC. De esta forma, el acceso queda controlado y limitado a la comunidad
universitaria.

En 2023, 8.757 personas usuarias han tenido 305.186 accesos, algo inferior a los
322.008 accesos de 2022.

Evolucién de accesos proxy por aino

900,000
800,000
700,000

600,000
500,000
400,000
| 300,000
200,000
100,000

0
2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013

Accesos proxy  ceeeee. Lineal (Accesos proxy )

Portales mas usados mediante acceso remoto EZ-proxy:

Portales Accesos EZproxy

Jable 50.913
EBSCO 32.010
Aranzadi 27.126
Faro 19.553
Tirant 16.325
NNN Consult 14.539
elLibro 13.054
vLex 9.736
Scopus 9.305
Qmemento 9.054
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Acceso remoto via editorial

Alternativamente al uso de los enlaces proporcionados por la Biblioteca, es posible en
el caso de muchos portales, acceder a los mismos usando la modalidad de
identificacion institucional proporcionada por los mismos portales, y que hemos
configurado mediante el Servicio de Identificacion Federada de la FECYT (SIR-2, con
tecnologia Shibboleth).

Este servicio tuvo 82.643 accesos en 2023.

Usos mas frecuentes del servicio de identificacion federada de la FECYT:

Accesos
Portales SIR2
Science Direct (Elsevier) 22.021
Web of Science (via RedIRIS) 16.691
Servicios RedIRIS 14.142
MathWorks 7.524
Orbis y Sabi 4.769
eduTEAMS 4.670
Springer 2.428
Taylor & Francis 2.192
My UNIDAYS 1.668
Atypon 1.333
Otros 4.205

Total 81.643

‘ 5.7. GESTORES BIBLIOGRAFICOS

Los gestores bibliograficos permiten a toda la
comunidad universitaria organizar y recopilar su M ME NDE LEY
bibliografia personal, asi como adaptarla

posteriormente a las normas de edicion de las revistas cientificas en las que deseen
publicar y compartirla.

El gestor de referencias bibliografico suscrito por la Biblioteca Universitaria para toda
la comunidad universitaria es Mendeley. Lamentablemente, Mendeley no ofrece datos
de uso.

El grupo “Universidad de Las Palmas de Gran Canaria” de Mendeley que da acceso
a la version premium de Mendeley tiene 2.711 integrantes, 232 mas que en 2022.
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| 5.8. ACUERDOS TRANSFORMATIVOS

La CRUE suscribio en 2021 acuerdos con las editoriales American Chemical Society
(ACS), Elsevier, Springer y Wiley que permiten al personal investigador de la ULPGC
publicar en acceso abierto, sin coste alguno, al serles bonificadas las tasas por
procesamiento de publicacion (APC, article processing charge). Para el afio 2023,
estos acuerdos se ampliaron tras los firmados con las editoriales IEEE y Royal Society
of Chemistry (RSC)

Ademas, la Biblioteca Universitaria ha negociado un acuerdo similar con la editorial
Cambridge University Press y la Association for Computing Machinery.

Durante el ano 2023, se ha aprobado la bonificacion total de los APC para 137
articulos escritos por el personal investigador de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria, frente a los 126 que lo fueron en 2022, representando un aumento del
8,73%.

Editorial Disponibles Aprobados®° Aprobados (%)
American Chemical Society 2 - 2 100
Association for Computing Machinery Ilimitados 0 No aplicable
Cambridge University Press llimitados 2 No aplicable
Elsevier 90 90 100
IEEE 4 0 0
Royal Society of Chemistry 3 1 33,33
Springer Nature 22 27 122,73
Wiley 13 15 115,38

Como se puede observar, en dos de los casos se ha sobrepasado el numero de
bonificaciones inicialmente asignadas a la ULPGC. En el caso de la editorial Springer
Nature, el acuerdo permite utilizar las bonificaciones no utilizadas (7) en el afo
anterior. En cuanto a la editorial Wiley, las dos bonificaciones por encima del cupo
concedido en el reparto realizado por REBIUN, proceden de la bolsa comun de esta.

También es un hecho destacable la consolidacién del aumento en el porcentaje de
uso de las bonificaciones para las editoriales que mas contaban.

Asi, durante 2021 se utilizaron el 69,86% (51) de las bonificaciones disponibles (73)
para articulos publicados por revistas de la editorial Elsevier, frente al 96,15% en 2022.
La tendencia ha continuado en el ultimo afo, consumiéndose todas las bonificaciones
disponibles.

En el caso de la editorial Springer Nature, se pas6 de un 40,91% en 2021 a un
127,27% en 2022 y un 122,73 en 2023. Lo mismo observamos en el caso de la
editorial Wiley, pasandose de un 35,84% a un 113,13% para 2021 y 2022,
respectivamente, confirmandose la tendencia en 2023, con un 115,38%.

30 Fuente: elaboracién propia / paneles de control de los acuerdos transformativos con las editoriales

67



Servicios

Ademas, y segun lo establecido por el acuerdo con la editorial Elsevier por el que se
aplica un 10% de descuento al personal investigador de la ULPGC en las tasas de
publicacioén para los articulos en revistas integramente en acceso abierto (excluyendo
los titulos de Cell Press y The Lancet), se han bonificado 12 articulos. Este descuento
ha representado un total de 1.923 euros.

Durante 2023, y merced al acuerdo firmado por la CRUE con Wiley, se incluyé un
fondo para bonificar los articulos publicados en revistas de esta editorial bajo la via
dorada. De esta forma, se bonificaron durante el pasado afio los APC de 3 articulos,
representando un mono total de 6.222 euros.

5.9 TURNITIN, SOFTWARE ANTIPLAGIO

Durante el ano 2023 han sido atendidas 20 peticiones de informes de similitudes con
el software Turnitin, un 39,39% menos que en el aiio anterior.

Este servicio esta dirigido al PDI (Personal Docente e Investigador) de la ULPGC de
generacion de informes de coincidencias para aquellos trabajos propios, de los que
se tiene la autoria o coautoria, que vayan a ser publicadas por editoriales que
requieran de estos informes previos.

También se ha asumido la generacién de informes para las tesis publicadas dentro
del programa Doctorado en Estudios Linguisticos y Literarios en sus Contextos
Socioculturales (DELLCOS).

Aio Publicaciones PDI DELLCOS Total
2019 57 1 58
2020 57 2 59
2021 27 13 40
2022 25 8 33
2023 16 4 20

5.10 REDACCION DE LOS INDICIOS DE CALIDAD PARA LA EVALUACION
DE SEXENIOS

La Biblioteca Universitaria, en linea con su compromiso como centro de recursos de
informacion integrado en la docencia y la investigacion, puso en marcha, por primera
vez, un nuevo servicio dirigido al PDI de la ULPGC con la vista puesta en la
convocatoria 2022 de evaluacién de la actividad investigadora por parte de la CNEAI,
Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora, perteneciente a la
ANECA.

Este servicio consiste en la seleccion de las aportaciones mas relevantes de cara a la
evaluacion de los tramos y en la redaccion de sus correspondientes indicios e
indicadores de calidad. El servicio ha estado coordinado por la Unidad de Apoyo a la
Investigacion, que ha trabajado estrechamente con las Bibliotecas Tematicas,
encargadas de analizar los curriculos del personal investigador, presentar las
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propuestas de aportaciones a evaluacién y redactar los indicios de calidad segun los
requisitos y baremos empleados por cada una de las comisiones de la CNEAI.

Mediante este nuevo servicio, el personal investigador de la Universidad podra recurrir
a la Biblioteca Universitaria para la redaccion de los indicios de calidad de las
aportaciones presentadas a la evaluacién de sexenios: indexacion en bases de datos,
recursos de evaluacion, citas...

En la convocatoria 2022, cuyo plazo de presentacion de solicitudes ante la ANECA
estuvo abierto del 16 de enero al 6 de febrero de 2023, se recibieron un total de 61
peticiones por parte del PDI de la Universidad.

Biblioteca Solicitudes ‘
Arquitectura 4
Ciencias Basicas 9
Ciencias de la Educacion 6
Ciencias de la Salud 7
Ciencias Juridicas 16
Economia, Empresa y Turismo 5
Educacioén Fisica
Electrénica y Telecomunicacion 1
Humanidades 11
Informatica y Matematicas 2
Ingenierias
Veterinaria 1
Total 61

| 5.11. FORMACION DE USUARIOS Y USUARIAS

Durante el afio 2023, la biblioteca ha continuado
organizando e impartiendo los cursos de formacion
especializada virtuales o presenciales que son
DA reconocidos a estudiantes como créditos por
Ay actividades formativas, emitiéndose, tras la realizacion
e de cada uno de ellos, un certificado firmado de manera
h conjunta por el Vicerrectorado de Estudiantes, Alumni

y Empeabllldad y la direccion de la Biblioteca Universitaria.

Dentro del programa RAIL, el personal de la biblioteca colabora activamente con el
profesorado de los Centros en la imparticion de las siguientes asignaturas regladas:

e Grado de Traduccion e interpretacion Inglés-Francés. Asignatura:

Documentacién. 2 sesiones con 27 y 24 asistentes. Introduccion al manejo
de las Bases de datos y recursos de documentacion aplicadas a traduccion.
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e Grado en Lengua Espafiola y literatura hispanicas. Asignatura: Narrativa
Hispanoamericana. 1 sesion y 40 asistentes. Bases de datos y el gestor
bibliografico Mendeley.

o Master Universitario en Cultura Audiovisual y Literaria. 1 sesion y 25
asistentes. Bases Faro y el gestor bibliografico Mendeley.

o Grado de Educacion Primaria. Asignatura: Psicologia de la Educacion. 2
sesiones con 53 asistentes cada una. Recursos electronicos para
psicologia.

Jornadas de Acogida

Durante 2023, la Biblioteca ha continuado participando en las Jornadas de Acogida
para el alumnado de nuevo ingreso que llega por vez primera a esta institucion, y en
donde se le informa sobre el funcionamiento de la Universidad en general, ademas de
proporcionarle formacion en el uso de herramientas diversas para el correcto
desarrollo de su curriculum académico.

Formacion basica

Formacion basica virtual

La formacién basica virtual es impartida por el personal bibliotecario entre el 1 de julio
y el 30 de septiembre de cada afno.

En 2023 el curso Conoce tu Biblioteca dirigido, en general, a estudiantes de grado vy,
en particular, a estudiantes de nuevo ingreso, estuvo disponible de manera continua
entre el mes de septiembre y el de junio.

El Reglamento de Préstamo de la Biblioteca Universitaria recoge, desde junio de 2011,
que quienes se matriculen por primera vez en la Universidad han de recibir esta
formacion para poder hacer uso del servicio de préstamo.

El numero de inscripciones en este curso fue de 4.676, lo que supone un aumento
respecto a 2022 de 279 asistentes. De todas las personas que participaron en la
formacion, aprobaron 1.077, aumentando en 4 el numero de ellas que finalizé el curso
con respecto a 2022.

70



Servicios

CONOCE TU BIBLIOTECA.
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE APROBADOS

m N2 DEINSCRIPCIONES  m N2 DE APROBADOS

El nivel de satisfaccion del alumnado de nuevo ingreso en la ULPGC que han realizado
este curso es el siguiente (respondieron a la encuesta 839):

La duracién de la accidn El contenido se ajusta a las
formativa ha sido suficiente necesidades y resulta util
600 para el desarrollo del trabajo
400 I 1000
200 500

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
mTotal 16 21 91 219 492 M Total 20 19 103 203 494
El material facilitado ha sido El conocimiento y dominio
suficiente de la materia del profesor
500 son suficientes
400 I 600
300
400
200 I I
200
100 I
0 — = . 0 — — |
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
M Total 17 32 98 216 476 M Total 20 14 106 270 429
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La accidon formativa merece una valoracion
global positiva

450
400
350
300
250
200
150
100
: -
0 — I
1 2 3 4 5
M Total 12 19 91 307 410

De las observaciones realizadas en las encuestas se refleja que, en general, la
satisfaccion con el curso es elevada. Se tomaron en cuenta las observaciones
negativas respecto a cuestiones que les parecen complejas, el contenido repetitivo en
varios temas y los videos tutoriales demasiado largos.

Formacién especializada

Esta formacion esta orientada a estudiantes de grado, de posgrado y PDI (personal
docente e investigador).

Los cursos para el alumnado estan certificados por la direccion de la Biblioteca
Universitaria y el vicerrector de Estudiantes, Alumni y Empleabilidad con 1 crédito
ECTS (25 horas). Los cursos para PDI estan certificados por la direccion de la
Biblioteca Universitaria y la vicerrectora de Profesorado, Ordenacién Académica e
Innovacion Educativa, que forman parte del Plan de Formacion del PDI y tienen 1
crédito (25 horas).

El numero total de estudiantes que se inscribid en estos cursos en 2023 fue de 2.373,
de los que 1.576 los finalizaron (406 personas mas en relacién con el afio 2022).

2° EDICION 2022-2023
Cursos para estudiantes de Grado:

e Como buscar informacion y gestionarla

e Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley

e GuiaparatuTFT

e Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion
s Como evitar el plagio
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ESTUDIANTES
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE
CERTIFICADOS

GESTION DE GUIAPARATU  COMO BUSCAR PORTALES  COMO EVITAR EL

REFERENCIAS TFT INFORMACION Y DIGITALES PLAGIO
BIBLIOGRAFICAS GESTIONARLA  PATRIMONIALES
CON MENDELEY Y HERRAMIENTAS
DE GESTION

N¢ DE INSCRIPCIONES Ne DE CERTIFICADOS

Cursos para PDIl y Escuela de Doctorado:

Competencias digitales en la gestion de la informacion

Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley

Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion

Publicar en acceso abierto en la ULPGC

Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periddicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigacion en Ciencias,
Ingenieria y Arquitectura (RICC)

e Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periddicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigacion en Humanidades y
Ciencias Sociales (RIHS)
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PDI
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS

COMPETENCIAS GESTION DE PORTALES DIGITALES COMO PUBLICAR EN RECURSOS E INDICES RECURSOS E INDICES
DIGITALES EN LA REFERENCIAS PATRIMONIALESY ACCESO ABIERTO EN PARA LA PARA LA
GESTION DE LA BIBLIOGRAFICAS ~ HERRAMIENTAS DE LA ULPGC VALORACION DE  VALORACION DE
INFORMACION CON MENDELEY GESTION PUBLICACIONES PUBLICACIONES

PERIODICAS PARA LAPERIODICAS PARA LA
ACREDITACIONY  ACREDITACION Y
RECONOCIMIENTO RECONOCIMIENTO
DE TRAMOS DE DE TRAMOS DE
INVESTIGACION EN  INVESTIGACION EN

CIENCIAS, HUMANIDADES Y

= N DE INSCRIPCIONES = Ne DE CERTIFICADOS ~ NGENIERIAS Y~ CIENCIAS SOCIALES
ARQUITECTURA

1° EDICION 2023-2024
Cursos para estudiantes de grado:

e Como buscar informacién y gestionarla

e Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley

e Guiaparatu TFT

e Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion
e CoOmo evitar el plagio

ESTUDIANTES
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS

GESTION DE GUIA PARATU TFT COMO BUSCAR  PORTALES DIGITALES COMO EVITAR EL
REFERENCIAS INFORMACIONY  PATRIMONIALES Y PLAGIO
BIBLIOGRAFICAS CON GESTIONARLA HERRAMIENTAS DE
MENDELEY GESTION

m N2 DE INSCRIPCIONES ~ m N2 DE CERTIFICADOS
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Cursos para PDI y Escuela de Doctorado:

Competencias digitales en la gestién de la informacion

Gestién de referencias bibliograficas con Mendeley

Como publicar en Acceso Abierto en la ULPGC

Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion

Recursos e indices para la valoracion de publicaciones peridédicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigacion en Ciencias,
Ingenieria y Arquitectura (RICC)

e Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periddicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigacion en Humanidades y
Ciencias Sociales (RIHS)

PDI
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS

COMPETENCIAS DIGITALES EN LA GESTION DE REFERENCIAS PORTALES DIGITALES COMO PUBLICAR EN ACCESO RECURSOS E INDICES PARA LA RECURSOS E iNDICES PARA LA
GESTION DE LA INFORMACION  BIBLIOGRAFICAS CON MENDELEY ~PATRIMONIALESY HERRAMIENTAS ABIERTO EN LA ULPGC VALORACION DE PUBLICACIONES ~ VALORACION DE PUBLICACIONES
DE GESTION PERIODICAS PARA LA ACREDITACIONPERIODICAS PARA LA ACREDITACION

Y RECONOCIMIENTO DE TRAMOS DEY RECONOCIMIENTO DE TRAMOS DE
INVESTIGACION EN CIENCIAS,  INVESTIGACION EN HUMANIDADES Y
INGENIERIAS Y ARQUITECTURA CIENCIAS SOCIALES

= N2 DE INSCRIPCIONES = N2 DE CERTIFICADOS

Biblioguias?'

La Biblioteca Universitaria cuenta con un portal web de guias en formato HTML.
Actualmente hay 96 biblioguias.

Las guias son elaboradas por el personal de cada biblioteca y por el de los servicios
centralizados, y pueden insertarse en otros portales y en el campus virtual. Los
contenidos se alojan en abierto y pueden ser reutilizados en todo el mundo para la
creacion de nuevas guias.

Este portal también aloja la Lista alfabética de recursos electrdnicos de la biblioteca
que sirve de acceso a los distintos portales suscritos o seleccionados (Recursos-e
AZ).

31 Datos de uso obtenidos de Springshare
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Guias

Las 86 guias de la Biblioteca Universitaria publicadas en el portal Biblioguias han
tenido 342.620 vistas anuales. 36 de ellas tuvieron mas de 1.000 vistas, sumando
324.470 vistas (casi el 95%), mientras que las otras 50, con menos de 1.000 vistas,
suman un total de 18.150.

La pagina de inicio de Biblioguias en Libguides, ademas, suma otras 6.366 vistas
(inferior a las 8.535 de 2022). En 2023 se cre6 en la web de la Biblioteca una portada
propia para Biblioguias que  disminuye los accesos  al portal
<https://biblioteca.ulpgc.es/biblioguias>.

Las 10 guias con mas visitas:

Coémo evitar el plagio 79.520
Mendeley 67.597
Indices e indicadores de impacto 12.825
ScienceDirect 12.490
Coémo citar documentos 12.420
Scopus 12.020
Web of Science 11.832
Recursos para el aprendizaje de francés 9.391
Journal Citation Reports 8.771
Turnitin 8.617

Enlaces en las guias

Biblioguias ofrece 840 enlaces normalizados que han sido recibido 58.031 vistas. Son
de diverso tipo:

e 308 recursos electronicos seleccionados en la Lista alfabética de recursos
electronicos. Son los mas usados, con 51.845 vistas

e 386 recursos electrénicos fuera de la lista anterior: 4.526 vistas
e 27 documentos: 886 vistas
e 119 libros: 774 vistas
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Enlaces en las guias Total
Tirant Libros 4963
Web of Science - WOS 4007
Tirant Prime 3761
Scopus 3425
vLex 3381
Aranzadi Instituciones 3167
Enferteca 2564
Normas UNE (AENORmas) 1941
Mementos Lefebvre (+ Sibila) 1578
PubMed 1453
Journal Citation Reports - JCR 1402
Sabi Informa 932
La Ley Digital 926
Aranzadi - revistas y libros 923
Catalogo Biblioteca Universitaria. Mi Biblioteca 851
CINAHL 790
Dialnet (acceso libre) 762
Dialnet Plus (acceso ULPGCQC) 735
NNN Consult: NANDA - NOC - NIC 730
Google Scholar (Acceso ULPGC) 692
ScienceDirect 604
Listen to French 604
eLibro - Catedra 535
Otros 17.288

Los 23 recursos con mas de 500 usos suman 40.726 vistas (70%) se muestran en la
tabla anterior. Todos son enlaces a recursos seleccionados en la Lista alfabética con
la excepcidn de un recurso externo: “Listen to French”. Los otros 817 enlaces suman
17.288 vistas.

Enlaces

El portal Biblioguias permite unificar y normalizar los enlaces o items (assets) insertos
en las biblioguias En 2023, 841 enlaces normalizados a recursos electrénicos tuvieron
58.687 vistas, distribuidas de la siguiente forma:

Tipo de recurso enlazado ‘ Vistas
Bases de datos (Lista A-Z) 308 52.432
Libro del catalogo 119 783
Documento o archivo 27 895
Enlace 387 4.577

Total ‘ 841 58.687
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Lista alfabética de recursos electronicos

Entre las distintas formas de acceso a los recursos electrénicos (bases de datos,
portales de revistas, enciclopedias...) se encuentra la lista alfabética alojada en el
portal Biblioguias, aunque la forma priorizada para el acceso a los recursos

electronicos es el buscador de la cabecera de la web.

La Lista de recursos electrénicos seleccionados por la Biblioteca ha recibido 33.446
vistas. También se puede acceder a estos recursos desde las guias y desde Faro. No

se contabilizan otras vias de acceso ajenas a la Biblioteca.

5.12. ATENCION A USUARIOS Y USUARIAS CON DIVERSIDAD
FUNCIONAL

Es un servicio que ofrece la Biblioteca a sus usuarios y usuarias con diversidad

funcional para facilitarles el uso y el acceso a los recursos de los que dispone.

Dentro de los servicios que la Biblioteca ofrece a colectivo, estan los que se prestan
de forma presencial y los que se ofrecen a distancia. Dentro de los primeros

destacan:
e Busqueda y entrega de documentos.

¢ Informacion bibliografica personalizada.

e Puestos de lectura y consulta preferentes para personas con movilidad

reducida.

e Puestos informaticos preferentes para usuarios y usuarias con diversidad

funcional visual.
e Formacion personalizada.

Dentro de los servicios ofrecidos a distancia estan:

e Reservas y renovaciones
e Préstamo intercampus
e Solicitud de compra de documentos.

En lo que se refiere al servicio de préstamo, la Biblioteca ofrece a sus usuarios y
usuarias con diversidad funcional un periodo de préstamo diferente y la

posibilidad de reservar ordenadores portatiles con software especifico.

En 2023, el alumnado con diversidad funcional sumé 14 préstamos.
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‘ 5.13. ARCHIVO UNIVERSITARIO

Durante 2023 las tareas de gestion documental realizadas en el Archivo Universitario
han sido las siguientes:

- Actualizacion de AtoM3? y configuracion para la carga de objetos digitales.
- Actualizacién y dinamizacion de la web del Archivo
- Tratamiento archivistico de los fondos depositados en el Archivo:

v El fondo histérico integrado en AtoM, compuesto por, aproximadamente, 15.604
unidades de instalacion, contemplando todos los fondos y colecciones depositados
en el Archivo, ha contado con 343 visitas durante el afio 2023.

v" Continuacion con el proceso de seleccion de los documentos susceptibles de
expurgo correspondiente a las series documentales: Preinscripcion, Pruebas
generales para el acceso a la Universidad, Devolucion de tasas, Acceso mayores
de 25y 45 afios

v' Conclusion con la reordenacion de los libros que componen el Fondo de la
Contabilidad Histérica de la Caja de Canarias en cajas adecuadas para su mejor
conservacion, asignandole indicadores para su localizacién.

v' Se comenzo con la reordenacion y renombramiento del Fondo de M? Dolores de la
Fe. Asi como, los cambios correspondientes en el software de descripcion AtoM,
atendiendo a la actualizacién de dicho fondo.

v Continuacion con la unificacion de los listados de los expedientes de alumnos de
diferentes especialidades de la Escuela Profesional de Comercio de Las Palmas.

- Gestion de la eliminacion segura de documentos susceptibles de contener
datos personales o confidenciales producidas por las diferentes unidades de
tramitacion de la Universidad, coordinadas a través del Archivo.

En cuanto a las tareas técnicas han sido las siguientes:

- Relacionadas con la administracion electronica: el Grupo de Administracion
electronica y el Archivo ha continuado celebrando reuniones, muchas de ellas
con las empresas Gestiona y Odilo, para planificar y revisar la configuracion de
los diferentes modulos para la Gestion administrativa y organizar las
importaciones de aplicativos y bases de datos de la Universidad.

Por otro lado, el Archivo también ha tenido encuentros con Odilo para la
coordinacion en la configuracién del médulo de Preservacion y calendarios de
conservacion de A3W.
En cuanto a la implantacion de GESTIONA, la archivera, en colaboracién con
el grupo de Administracion electronica, realizé las tareas siguientes:
¢ Revision de los procedimientos integrados en Gestiona asociandolos a las
series documentales correspondientes.
e Creacion y definicion de nuevos procedimientos solicitados por las diferentes
unidades.

32 AtoM, o Access to Memory, es una aplicacion web y Codigo abierto, basada en estandares de
descripcion archivistica, multilingle y capaz de gestionar multiples repositorios.
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o Definicion, identificacion y valoracion de las series documentales para
presentarlas en la Comision Calificadora de Documentaciéon Administrativa de
la ULPGC.

- Tareas para la implementacion de la solucion ODILO A3W para el Archivo

Electrénico Unico:

e Suministro de la documentacion requerida para la implementacion de dicha
solucion: Comunidades designadas y Bases de conocimiento de éstas.

e Definicion de los criterios para la adecuacion del entorno con el fin de
proceder a la migracion de los documentos y expedientes de caracter
juridico contenidos en la base de datos Pixelware.

e Revision, deteccion y correccion de errores en la documentacion y
expedientes migrados a A3W de ODILO.

e Descripcion de los documentos y expedientes migrados completando los
metadatos complementarios en A3W. A finales de 2023, el total de registros
importados, migrados o descritos ascendia a la cantidad de 19.201
contando documentos y expedientes.

e Publicacion de documentacion en el Portal de Archivo de ODILO,
proporcionando acceso abierto a documentos administrativos. Actualmente,
tenemos 2.866 registros en libre acceso, muchos de ellos accesibles desde
Hispana.

e Tramitacion para la integracion del Portal de Archivo en Hispana con el
nombre: Archivo Institucional de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria

¢ Asistencia a sesiones formativas presenciales y virtuales con el personal de
Odilo para el aprendizaje en el manejo de los mddulos de ingesta e
importacion de la herramienta.

e Digitalizacion, descripcion e importacion de documentos y expedientes
depositados en el Archivo.

Desde que en mayo de 2009 se tuvieron que interrumpir, el Archivo sigue sin poder
recibir transferencias de los Servicios, Centros, etc. universitarios porque la carencia
de espacio no permite su adecuada instalacién en el Depdésito.

En cuanto a las consultas, préstamos y copias de documentos, las solicitudes se han
recibido, mayoritariamente, a través de correo electrénico a través del oficio firmado
por el responsable del Servicio, en la mayoria de los casos.

Se han servido todas las solicitudes correspondientes a los fondos depositados en el
Archivo y el tiempo medio de respuesta ha sido de 24 horas, enviando por correo
electrénico la documentacion solicitada escaneada.

El numero de peticiones recibidas fue de once, correspondiendo cuatro a la
administracién de la Universidad y siete a solicitantes externos, suministrando las
copias de los documentos por correo electrénico.
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| 5.14. MAKERSPACE

El profesorado ha hecho uso del espacio del MakerSpace para la imparticién de
docencia y realizacién de las siguientes actividades y talleres:

Busqueda de informacion y gestores de referencias bibliograficas para
estudiantes de TFG Grado de Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de
Productos dentro del Curso de Extension Universitaria Propuestas de TFG
para IDIDP.

Mendeley, gestor de referencias. Se realizaron 2 sesiones de dos horas de
duracion, con un total de 49 asistentes (31 mujeres y 18 hombres).
Practicas del alumnado de la asignatura Tecnologias de desarrollo de
productos de 4° Grado de Ingenieria en Disefo Industrial y Desarrollo de
Productos. Cada sesion duro 2 horas.

Practica sobre los servicios que ofrece el MakerSpace para el alumnado de
la asignatura Gestion de la Innovacion Tecnoldgica, perteneciente al Master
de Ingenieria Industrial de la Escuela de Ingenierias Industriales y Civiles
(EIIC). Se impartieron dos sesiones con una duracion de 90 minutos cada
unay 21 asistentes (20 hombres y 1 mujer).

Visita al MakerSpace del alumnado de la asignatura Desarrollo Tecnolégico
e Innovacién de Peritia Diploma de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos. Esta
actividad se realiz6 de forma conjunta con el Taller las Cocinas. Asistieron a
la visita 37 personas (17 hombres y 20 mujeres).

3° Taller de Iniciacién al modelado y la impresién 3D, solicitado por la
Escuela de Ingenieria Informatica (EIN). Este taller se realizd en
colaboracion con la EIIC, EIN y el Taller Las Cocinas. Para ello se conté con
estudiantes de practicas de empresa. Se celebraron 4 sesiones de 3 horas
cada una y cont6 con 14 asistentes (12 hombres y 2 mujeres).

El profesor Alexander Cardenes imparti6 su asignatura English for
profesional and academic communications (4% Curso Ingenieria Naval) en el
MakerSpace. Asisten a la misma 5 estudiantes.

Un total de 52 solicitudes de impresion fueron recibidas, de las cuales se
imprimieron 27 de ellas en 3D.

Se celebré también la exposicion Ingpresionando en 3D (del 23 de mayo al 16 de junio
de 2023), acompafada de una charla titulada Aprovechamiento de residuos de la
impresién 3D a cargo de Angel Rincén Rodriguez, estudiante del Grado en Ingenieria
en Disefo Industrial y Desarrollo de Productos. Asistieron en torno a unas 22 personas
a la inauguracion de la exposicion. En la exposicion colaboraron el Taller Las Cocinas
y los profesores Ignacio Bordes y Domingo Nufez (asignatura Metodologias del

disefio |, 2° curso de Ingenieria Industrial y Desarrollo de Productos).
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‘ 5.15. BIBLIOTECA SOLIDARIA

Dentro de Biblioteca solidaria se agrupan los siguientes servicios:

Préstamo de material bibliografico a usuarias y usuarios externos

En relacion con los usuarios y usuarias externas a la ULPGC (Tipo D) que acceden al
servicio de Préstamo, con un total de 8.197 préstamos, cifra un poco menor que el
afo anterior (8.234). Las bibliotecas con mas de 1.000 préstamos han sido: biblioteca
del campus del Obelisco y Edificio Central.

Donacion de material bibliografico

Continuando con la labor de afios anteriores de seleccionar y enviar material
bibliografico y documental a diferentes centros, la Biblioteca Universitaria ha
remitido lotes de libros a bibliotecas de centros de ensefianza y colectivos. El
contenido de estos lotes tiene su origen en las publicaciones duplicadas recibidas
procedente de donaciones, asi como del expurgo realizado.
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Instalaciones y equipamiento

| 6. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

En el ano 2023, la Biblioteca Universitaria contaba con 1.795 puestos de lectura
individual, 211 puestos de formacién y 272 de trabajo colaborativo.

El numero de entradas durante este afio a la Biblioteca ha sido de 470.549, lo que
significa un incremento de 98.325 en relacion con el afio anterior.

ENTRADAS 2019 2020 2021 2022 2023
ARQUITECTURA 59.111 19.098 36.138 15.486 15.377
CIENCIAS BASICAS 15.693 5.555 5.892 6.211 270,95*%
CAMPUS OBELISCO 128.253 32.050 18.833 54.570 83.478
CIENCIAS DE LA SALUD 125.434 37.384 64.246 99.102 93.726
EDIFICIO CENTRAL 173.324 91.228 141.697 159.971  190.399
ENFERMERIA (Lanzarote) 5.060 1.203 4.100 2.100** o*
EDUCACION FiSICA 29.999 5.890 6.568 17.537 14.383
INFORMATICA Y MATEMATICAS 14.432 2.475 5.892 7.114 12.832
INGENIERIAS 130.542 27.655 51.564 47.341 48.347
ELECTRONICA Y TELECOMUNICACION 10.492 6.872 9.271 10.415 11.731
VETERINARIA 52.832 8.751 13.278 7.938 917*
TRAVEL TECH SCHOOL 1.468*
Total 745172 238161  361.713  427.785 470.549

*Las bibliotecas de Enfermeria (Lanzarote), Ciencias Basicas y Veterinaria tenian
averiado el arco antihurtos, por lo que la primera no pudo contabilizar las entradas y
las dos ultimas solo las cifras que se reflejan. En cuanto al Travel Tech, se empezaron
a contabilizar las entradas a partir del mes de octubre.

En cuanto a las estanterias, la Biblioteca dispone de 14.341,86 metros lineales de
estanterias de libre acceso y 15.268,25 estanterias en depdsitos de acceso
restringido. Todo ello distribuido en los 17.827 m2 de superficie.

Las principales acciones o incidencias registradas han sigo las siguientes:

Biblioteca de Enfermeria (Lanzarote)

Desde julio y hasta mitad de septiembre, la biblioteca permanecié cerrada debido a
que se tuvieron que hacer obras porque se habia levantado el suelo en julio del afio
anterior, y se arreglo en las fechas mencionadas.

Biblioteca del campus del Obelisco

Se hicieron algunas incidencias puntuales sobre el aire acondicionado de la sala,
todas reparadas con cierta prontitud dada la emergencia y el riesgo que podia suponer
tener que cerrar la sala de estudio. También se sustituyé el aparato de aire
acondicionado de la Sala de Informatica; al tratarse de un modelo muy antiguo y sin
recambios, el SOI decidio sustituir el antiguo por uno nuevo.
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Edificio Central de la Biblioteca Universitaria

El Edificio Central de la Biblioteca Universitaria, ademas de los Servicios
Centralizados, alberga los fondos de las bibliotecas Ciencias Juridicas, General
y Economia, Empresa y Turismo, biblioteca esta ultima responsable del Centro
de Documentacion Europea.

Las principales acciones que se llevaron a cabo en el edificio fueron las
siguientes:

e Se instalan mamparas de cristal en las zonas de trabajo del personal bibliotecario
que atiende las bibliotecas de Ciencias Juridicas y Economia, Empresa y Turismo.

e Apertura de nuevos espacios: Azotea, Sala La Isleta, ocho salas de trabajo
colaborativo, Sala Fuerteventura, Sala Lanzarote jardin y grada.

e Colocada la estacion para el alquiler de bicicletas eléctricas (Sitycleta) en la zona
de entrada al Edificio Central de la BU

e Se coloca el toldo en la terraza, zona de descanso de la planta -1

e Traslado de fondos: CDU 6 a sala Fuerteventura, CDU 7 a planta 2 de Alicia Girén
Garciay 77, 78 y 791.43 a Mediateca, CDU 9 a planta 1 de Alicia Giron Garcia y
Fondo de Canarias a sala Lanzarote.
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Cooperacion y alianzas

‘ 7. COOPERACION Y ALIANZAS

Durante el ano 2023, la Biblioteca Universitaria ha continuado promoviendo la
colaboracion con otras instituciones y entidades, tanto publicas como privadas
canarias y estatales. Entre los convenios y colaboraciones existentes, destaca el
establecido con la Viceconsejeria de Cultura y Patrimonio Cultural del Gobierno
de Canarias para el mantenimiento y crecimiento de Memoria Digital de Canarias
y Jable.

La Biblioteca Universitaria mantiene su colaboracién con el Vicerrectorado de
Cultura, Deporte y Activacion Social de los Campus organizando de forma
conjunta el Premio relato corto “El Pensador”.

Un afio mas tomamos parte activa dentro de los actos que, con motivo de la
celebracion de la Jornada de Puertas Abiertas para estudiantes de Bachillerato
y de Ciclos Formativos de Grado Superior, organizé el Vicerrectorado de
Estudiantes, Alumni y Empleabilidad. Un total de 1.096 estudiantes visitaron la
Biblioteca Universitaria, 654 mujeres y 442 hombres.

Con el fin de acercar a la comunidad universitaria, a la sociedad en general y al
alumnado de los niveles educativos inferiores a la Universidad y, con ella, a la
Biblioteca Universitaria, seguimos realizando las visitas guiadas a nuestras
instalaciones que diferentes titulaciones, centros y colectivos nos solicitan. Este
ano nos visitaron un total de 328 personas:

e Diploma de Estudios Europeos y Diploma de Estudios Africanos. Visita al
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria de 32 personas (23 mujeres
y 9 hombres).15 de febrero

e Centro Integrado de Formacién Profesional Felo Monzén Grau-
Bassas (que trabajan en el proyecto "Formacién para la Vida + Empleo
Verde" de la asociacion Me Sumaria). Visita al Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria de 17 estudiantes y 2 profesoras (11 mujeres y 8
hombres). 7 de marzo.

o Estudiantes de 4° curso del Grado en Arquitectura. Visita al Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria de 28 estudiantes y 1 profesor (19
mujeres y 10 hombres). 9 de marzo.

e Centro Publico Integrado de Formacion Profesional (CPIFP) San
Cristobal. Visita al Espacio Violeta del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria, de 20 estudiantes y 3 profesoras (17 mujeres y 6 hombres).
28 de marzo.

e Estudiantes de 32 de Educacion Infantil de la asignatura de Observacion
y Analisis de Contextos en Educacion en la Universidad del Atlantico
Medio. Visita al Espacio Violeta del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria de 6 estudiantes y un profesor (6 mujeres y 1 hombre). 11
de mayo.

85


https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-deu-dea
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-instituto-felo-monzon-me-sumaria
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-instituto-felo-monzon-me-sumaria
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-estudiantes-arquitectura
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-cpifp-san-cristobal
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-cpifp-san-cristobal
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-alumnas-universidad-atlantico-medio
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-alumnas-universidad-atlantico-medio
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-alumnas-universidad-atlantico-medio

Cooperacion y alianzas

¢ '"International Staff Week 2023". Visita al Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria de 32 personas (21 mujeres y 11 hombres). Las acompafian
Cristina Chirino Ferrero, Gloria Navarro Miranda y Sofia Siemens Barreto,
del Gabinete de Relaciones Internacionales. 16 de mayo.

¢ Alumnado de Bachillerato Internacional del Colegio Heidelberg. Visita al
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria y a la Biblioteca de Ciencias
Basicas de 23 estudiantes y 1 profesora (13 mujeres y 11 hombres). 17
de octubre.

o Estudiantes de 1° de Bachillerato de Ciencias de la Salud y de Bachillerato
Tecnoldgico del IES La Minilla. Visita al Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria, a la Biblioteca de Arquitectura y a la Biblioteca de
Ingenierias de 50 estudiantes y 3 profesoras (23 mujeres y 30 hombres).
25 de octubre.

e Universidad Catdlica de Mozambique. Visita al Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria de 3 representantes (2 mujeres y 1 hombre). 27
de octubre.

e Estudiantes de 1° de Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales
del IES La Minilla. Visita al Edificio Central de la Biblioteca Universitaria,
a la Biblioteca de Arquitectura y a la Biblioteca de Ingenierias de 53
estudiantes y 3 profesoras (31 mujeres y 25 hombres). 2 de noviembre.

e “StoryGen” (proyecto internacional Erasmus+). Visita al Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria de 15 participantes y la coordinadora del
proyecto (11 mujeres y 5 hombres). 16 de noviembre.

e Estudiantes del Diploma “Peritia et Doctrina”. Visita al Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria y al Espacio Violeta de 27 estudiantes y 1
profesora. 22 de noviembre.

o Representantes de la Alianza Europea de Universidades ERUAZ2. Visita al
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria de 6 representantes (3
mujeres y 3 hombre). 11 de diciembre.

Ademas, hemos recibido una visita dentro del proyecto Erasmus + Traineership:
e Linda Zucca, estudiante de la Universidad de Udine, Italia, desde el 20 de
junio hasta el 30 de septiembre.
UNIRIS33
Con el fin de obtener condiciones econdmicas mas favorables, la Biblioteca

Universitaria adquiere una serie de recursos electronicos de manera consorciada
a través de UNIRIS.

33 Proyecto cooperativo liderado por las bibliotecas universitarias de un gran numero de universidades
espafolas, tanto publicas (21) como privadas (11), a las que se suma el Instituto de Astrofisica de Canarias,
para la adquisiciéon de recursos de informacion cientifica, tanto revistas como libros y bases de datos.

86


https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-semana-del-personal-ulpgc-international-staff-week-2023
https://biblioteca.ulpgc.es/visita-bachillerato-internacional-colegio-heidelberg
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-bachilleratos-ies-la-minilla
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-bachilleratos-ies-la-minilla
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-universidad-catolica-de-mozambique
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-bachillerato-humanidades-ies-la-minilla
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-bachillerato-humanidades-ies-la-minilla
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-proyecto-storygen-erasmus-plus-biblioteca-arucas
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-peritia-et-doctrina-2023
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-visita-red-universidades-europeas-erua2
https://www.uniris.es/

Cooperacion y alianzas

El ejercicio 2023 estuvo marcado por el seguimiento de los acuerdos
transformativos, firmados para los anos 2021 a 2025, principalmente en cuanto
a la correcta aplicacion de los APCs se refiere. Como nota recordatoria estos son
los acuerdos en vigor:

Recurso Duracion acuerdo

ACS 2022-2024
RSC 2023-2025
Elsevier 2021-2024
IEEE 2023-2025
Springer 2021-2024
Wiley 2023-2024
CupP 2021-2023

Otros acuerdos en vigor CRUE/UNIRIS son los siguientes:

Duracién
Recurso acuerdo
SCOPUS 2021-2023
WOS 2021-2023
MATHSCINET 2023
Norweb 2023-2024
Web Cuadernos pedagogia 2023

PROYECTOS OPEN ACCESS

La Biblioteca Universitaria colabora en los siguientes proyectos Open Access:

Recurso Duracion

SCOAP3 2020-2024
SPARC 2023
BIOMED 2023
MDPI 2023

DIALNET 34

Desde el afio 2020 nuestra institucion es socia colaboradora de Dialnet, siendo
responsable del vaciado de articulos de revistas, tesis y monografias colectivas
en la base de datos, labor que recae en la Seccion de Proceso Técnico y
Normalizacion y las bibliotecas tematicas, éstas bajo la supervision de dicha
seccion. Asimismo, desde el aflo 2021 también se colabora en Dialnet Métricas

34 La fuente principal para la obtencion de los datos estadisticos de Dialnet es el Médulo de Administracion
- Estadisticas de usuarios de la propia aplicacion de Dialnet Plus.
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una herramienta que se basa en el analisis de las referencias bibliograficas que
las personas autoras incluyen en sus publicaciones.

Cada entidad colaboradora en el proyecto Dialnet debe cumplir el umbral o carga
minima de trabajo que le corresponde. Este umbral se define como el numero
minimo de registros u operaciones que debe realizar una biblioteca por el
personal considerado.

A nivel general, este afo en Dialnet se han introducido 3.458 nuevos registros,
entre articulos de revistas, articulos de libros, monografias y tesis. A esta
cantidad habria que sumar todas las operaciones realizadas en Dialnet Métricas,
que suman un total de 16.272

Registros introducidos en 2023

Tesis I 98

Libros I 32

Articulos delibros - 554

Desde junio del afno 2021, la Biblioteca Universitaria es responsable de 16
publicaciones periodicas que debemos cumplimentar para Dialnet Métricas.

Durante este afio una de estas publicaciones la ha asumido la entidad editora,
por lo que ahora somos responsables de unicamente 15 titulos:

* Anuario de Estudios Atlanticos

» Campus Virtuales™

* Dilemata

* El Guiniguada

* Espacio, Tiempo y Educacién*

» European Journal of Human Movement

» Ge-conservacion*

» Geofocus: Revista Internacional de ciencia y Tecnologia de la
Informacién Geografica

* Historia Social y de la Educacion®

* Icono 14

* LFE: Revista de lenguas para fines especificos

* Masculinidades y cambio social

* Philologica canariensia

* REDIMAT*

* Vegueta: Anuario de la Facultad de Geografia e Historia
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Dialnet Métricas es una herramienta que se basa en el analisis de las referencias
bibliograficas que las personas autoras incluyen en sus publicaciones e implica
tres tareas principales:

- Incluir las referencias bibliograficas de cada articulo (carga de literales)

- Comprobar que las referencias bibliograficas coinciden con una
publicacion que se encuentra indizada en Dialnet (identificacion de
literales)

- Asignar la tipologia documental de cada uno de los contenidos
individuales de cada revista (clasificacion de “articulos”).

A lo largo de este afio hemos trabajado en la actualizacion de los nuevos
numeros de estas publicaciones y en los que quedan pendientes de los afos
anteriores. Incluyendo lo trabajado el afio anterior, podemos afirmar que desde
2009 hasta 2023 ya estan puestas al dia todas las revistas de las que somos
responsables. Incluso, ya hemos podido completar desde el primer numero esta
labor retrospectiva de 7 de estas publicaciones, sefialadas en el listado anterior
conun *.

De manera global podemos decir que durante este afio hemos realizado un total
de 16.272 operaciones en Métricas?®.

Finalmente, la Biblioteca Universitaria continia con su participacién activa dentro
de REBIUN y de su IV Plan estratégico:

Linea Estratégica 4

Grupo de Trabajo Servicios Compartidos
Grupo de Comunicacion

Grupo de Repositorios

Ademas, la Biblioteca también colabora en:

e Pacto insular por la lectura y la escritura en Gran Canaria, participando en
distintas mesas de trabajo y en el Consejo Asesor.

e Bibliotecas municipales para la organizacion del Encuentro anual y para
el desarrollo de actividades e iniciativas conjuntas.

e Bibliotecas Canarias por la Igualdad, formando parte del grupo gestor.

e Red de Centros de Documentacion y Bibliotecas de Mujeres.

35 Los datos de Dialnet Métricas han sido facilitados por la Fundacion Dialnet, ya que de momento no
pueden obtenerse directamente de la aplicacion Dialnet Plus.
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| 8. ACTIVIDADES CULTURALES

Durante 2023, la Biblioteca Universitaria ha continuado organizando actividades
destinadas a dar a conocer sus fondos, recursos y servicios, y a convertirla en
un punto de encuentro e intercambio de conocimiento. Entre ellas destacan:

Premios, concursos y campanas

IV Premio de Relato Corto El Pensador 2023. Del 13 al 31 de marzo se

abre el plazo de entrega de relatos. Se presentaron 70 relatos. Se
descalificaron 6 relatos, 5 por incluir el nombre del autor o la autora y 1
por superar la extensién establecida en las bases.

Entrega del IV Premio de Relato Corto El Pensador 2023. El fallo se dio a
conocer en el acto desarrollado con motivo del Dia Internacional del Libro
en la Sala Fuerteventura del Edificio Central de la Biblioteca. Asisten de
forma presencial 21 personas (15 mujeres y 6 hombres). 25 de abril.
Campania ¢4 Qué libro te gustaria volver a leer? . Campafa organizada en
redes sociales con motivo del Dia Internacional del Libro. Del 10 al 20 de
abril.

Exposiciones y muestras documentales

Exposicion _Volcanes en movimiento: ElI Hierro y La Palma. Esta
exposicion fue acompafada de una charla de presentacion a cargo del
profesor Alejandro Rodriguez Gonzalez. Sala Gran Canaria del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten a la inauguracion 7 personas
(3 mujeres y 4 hombres). Del 22 de febrero al 15 de marzo.

Muestra documental del Premio Pritzker David Chipperfield. Biblioteca de
Arquitectura.

Exposicidon La biblioteca de un filélogo: un paseo por los libros de Juan
Manuel Pérez Vigaray. Vestibulo del Edificio de Humanidades. Asisten 19
personas (16 mujeres y 3 hombres). Del 3 al 30 de marzo.

Exposicion itinerante Tebeos con Clase. Vestibulo de la FCEDU. Del 13
al 22 de marzo.

Exposicion _Maravillas de Eslovenia. Fotografias pertenecientes al
fotografo esloveno Janez Kramar. Sala de Gran Canaria del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten a la inauguracion 43
personas (18 mujeres y 25 hombres). Video en YouTube. Del 17 al 28 de
abril.).

Exposicidon INGenio3 de Rubik. Charla y visita guiada a la exposicion a
cargo del profesor Alberto Cuadrado Hernandez. Sala de Fuerteventura.
Asisten a la visita guiada 26 personas (16 mujeres y 10 hombres). Video
en YouTube. Del 17 de abril al 12 de mayo.
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Tendero de portadas: los libros mas prestados... y mas (por motivo del
Dia Internacional del Libro). Biblioteca Ciencias de la Salud (entrada
principal del aulario de Ciencias de la Salud), del 21 al 29 de abril.
Exposicion Todas las escaleras del mundo. Biblioteca de Arquitectura, del
2 al 12 de mayo.

Exposicion La Gomera desde el cielo. Exposicion de fotografias de Arturo
Clavijo Redondo en la Sala Gran Canaria del Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria. Video en YouTube. Del 4 al 26 de mayo.
Muestra documental por el Dia del Reciclaje. Biblioteca de Arquitectura.
17 de mayo.

Exposicion _Ingpresionando _en 3D. MakerSpace de la Biblioteca
Universitaria. Asisten 22 personas. Del 23 de mayo al 16 de junio.
Muestra documental por el Dia del Medio Ambiente. Biblioteca de
Arquitectura. 5 de junio.

Exposicidon Inseguridad alimentaria global y desnutricidn _en Gambia.
Exposicion itinerante organizada por Nutricion Sin Fronteras, la ULPGC a
través del Vicerrectorado de Cultura, Deporte y Activacion Social de los
Campus, Gobierno y Cabildo de Gran Canaria, la Federacion Canaria de
Municipios y el Ayuntamiento de Teror. Sala de Gran Canaria del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Del 19 de junio al 17 de julio.
Muestra documental de Paolo Portoghesi. Biblioteca de Arquitectura.
Junio.

Muestra documental F.C. Turner. Biblioteca de Arquitectura. Septiembre.
Muestra documental por el Dia Mundial de la Salud Mental. Biblioteca de
Ciencias de la Salud. Del 10 al 18 de octubre.

Muestra documental por el Dia Mundial contra el Cancer de Mama.
Biblioteca de Ciencias de la Salud. Del 19 al 26 de octubre.

Exposicion B de Biblioteca, en la Biblioteca de la Escuela de Arquitectura,
Del 24 de octubre al 10 de noviembre.

Muestra documental por el Dia Mundial de la Diabetes. Biblioteca de
Ciencias de la Salud, 14 de noviembre.

Muestra documental por el Dia Mundial contra la Violencia de Género.
Biblioteca de Ciencias de la Salud. 25 de noviembre.

Exposicion Timisoara Incognito. Exposicion organizada por la ULPGC a
través del Vicerrectorado de Internacionalizacion, Movilidad y Proyeccion
Internacional y del Vicerrectorado de Cultura, Deporte y Activacion Social
de los Campus. Asisten 54 personas (30 mujeres y 24 hombres). Del 1 de
diciembre de 2023 al 8 de enero de 2024.

Exposicion de los talleres de ceramica y fotografia de la Escuela Lujan
Pérez. Organizada por la ULPGC a través del Vicerrectorado de Cultura,
Deportes y Activacion Social de los Campus. Sala de Gran Canaria del
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten 18 personas (12
mujeres y 6 hombres). Del 4 de diciembre de 2023 al 8 de enero de 2024.
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Charlas, mesas redondas y otros eventos

o Félix Francisco Casanova, en el Dia de las Letras. Video en YouTube. 21
de febrero.

e Volcanes en movimiento: El Hierro y La Palma. Charla a cargo del
profesor Alejandro Rodriguez Gonzalez. Sala de Gran Canaria del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. 22 de febrero.

« Coloquio Mujeres arquitectas: experiencias. Biblioteca de Arquitectura. 6
de marzo.

e Presentacion exposicion La Biblioteca de un filélogo: un paseo por los
libros de Juan Manuel Pérez Vigaray. Vestibulo del Edificio de
Humanidades. Asisten 19 personas (16 mujeres y 3 hombres). 6 de
marzo.

« UniVersos Poéticos: poemas en version original con motivo del Dia
Mundial de la Poesia (2 sesiones). Entrada de la Biblioteca del Obelisco.
Asisten 55 personas (34 mujeres y 21 hombres). 21 de marzo.

e De un pétalo a otro. Microespectaculo de danza de Daniel Morales en la
Biblioteca. Sala Gran Canaria del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asisten 54 personas (41 mujeres y 13 hombres). Video en
YouTube. 30 de marzo

« Visita guiada a la exposicion INGenio® de Rubik a cargo del profesor del
Departamento de Mecanica, Alberto Cuadrado, comisario de la
exposicion. Sala de Fuerteventura del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. 23 de abril.

e Encuentro de los exrectores de la ULPGC en la Biblioteca Universitaria
por el 24 aniversario de la ULPGC. Sala La Isleta. 26 de abril.

o Hasta el infinito y mas alla. Danza en la Biblioteca en el patio central
(planta-3) del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten
28 personas (26 mujeres y 12 hombres). Video en YouTube. 5 de mayo.

« Charla Aprovechamiento de residuos de la impresién 3D, a cargo de Angel
Rincén Rodriguez. MakerSpace de la Biblioteca Universitaria. 23 de
mayo.

o Dias de las escritoras 2023: El placer, la alegria y la risa de las mujeres.
Video en YouTube. 16 de octubre.

o Charla Paisaje de lectura, a cargo del profesor del Departamento de
Expresion Grafica y proyectos Arquitectonicos Juan Antonio Gonzalez
Pérez. Biblioteca de Arquitectura en colaboraciéon con la Seccion de
Comunicacion y Proyeccion Social. 24 de octubre.

o Mesa redonda #OAWeek2023: la evaluacion de la actividad investigadora
como agente del cambio en el desarrollo de la via diamante. Salén de
Grados de la Facultad de Ciencias del Mar. Actividad realizada en
colaboracion con la Biblioteca de Ciencias Basicas. Asisten 12 personas
(10 mujeres y 2 hombres). Video en YouTube. 27 de octubre.

Talleres y cursos

e Taller hibrido Mejora tu comunicacién internacional y descubre la politica
linguistica de la ULPGC. Sala Natalia Sosa. 25 plazas. Del 7 y 9 de
febrero.
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Taller presencial Intercultural Training in Higher Education: opportunities
and limits. Sala Natalia Sosa. 25 plazas. Del 20 al 27 de febrero.

Taller Cémo maximizar el uso de herramientas digitales y no digitales para
mejorar_el aprendizaje del coreano. Sala Korea Corner. Asisten 40
personas (10 mujeres y 14 hombres). 9 de marzo.

Cultura coreana contemporanea, taller de K-POP vy degustacion de
gastronomia coreana. Sala Korea Corner. 16 de marzo.

Taller del CRaal: esparol para extranjeros. Sala La Isleta. Asisten 28
estudiantes (16 mujeres y 12 hombres. 23 de marzo.

Workshop EMI and Microteaching at ULPGC para el PDI, Sala Natalia
Sosa. Asisten 14 personas (7 mujeres y 7 hombres). Dias 24 y 27 de abril.
Actividad CRAAL aleman. Sala La Isleta. Dos turnos (20 estudiantes por
cada turno. 4 de mayo.

IV_Taller _de iniciacion al Cubo de Rubik y sus variantes. Sala Korea
Corner, Impartido por Alberto Cuadrado Hernandez. Asisten al taller 12
personas (4 mujeres y 8 hombres). 3 de mayo.

Seminario de Juan Brito: La Historia desde abajo. Sala La Isleta. 25
personas. 12 de mayo.

Concurso de oratoria. Sala Korea Corner. 2 de junio.

Diario de viaje a través de Corea, K Trivial y K-Trueque. Sala Korea
Corner. Asisten 12 personas (11 mujeres + 1 hombre). 7 de julio.
Usemos el CRaal: sesiones sobre aprendizaje autdnomo de lenguas.
Sala La Isleta. 25 personas por cada sesion. Dias 13 y 20 de noviembre.

Presentaciones e inauguraciones

Presentacion del portal de la "Biblioteca musicolégica Lothar Siemens".
Aula de Piedra de la sede institucional de la ULPGC. Asisten 36 personas
(20 mujeres + 16 hombres). 28 de febrero.

Inauguracion de la Sala de Fuerteventura, la Azotea v los espacios de
trabajo colaborativo a cargo del rector Lluis Serra Majem. Edificio Central
de la Biblioteca Universitaria. 8 de marzo.

Libroforum de La calma lectora, club de lectura de la Biblioteca
Universitaria

Los libroférum celebrados en 2023 dentro del Club de Lectura de la Biblioteca
Universitaria han sido los siguientes:

Libroférum de la lectura 86: «Flores para la sefora Harris» de Paul Gallico.

Coordinado por Juana Rosa Suarez Robaina. Sala Gran Canaria del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 42 personas (34 mujeres + 8
hombres). Jueves 12 de enero de 2023.
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Actividades culturales

Libroforum de la lectura 87: «Poesias para nifias bien» de Txus Garcia.
Coordinado por Angeles Mateo del Pino. Espacio Violeta del Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 10 personas (10 mujeres). Retransmisién
en directo en YouTube: 40 visualizaciones. Miércoles 15 de marzo de 2023.

Libroférum de la lectura 88: «La ultima vez» de Guillermo Martinez. Coordinado
Carmen Marquez Montes. Sala Natalia Sosa del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asistentes: 11 personas (10 mujeres + 1 hombres). Retransmision
en directo en YouTube: 7 visualizaciones. Jueves 20 de abril de 2023.

Libroférum de la lectura 89: «Vientos de Cuaresma» de Leonardo Padura
Fuentes. Coordinado Salvador Benitez Rodriguez. Sala La Isleta del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 9 personas (7 mujeres + 2
hombres). Miércoles 14 de junio de 2023.

Libroférum de la lectura 90: «Ella entré por la ventana del bafio» de Elmer
Mendoza. Coordinado por José Luis Correa Santana. Sala La Isleta del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 10 personas (9 mujeres + 1
hombres). Retransmision en directo en YouTube: 8 visualizaciones. Jueves 6 de
julio de 2023.

Libroférum de la lectura 91: «El teatro en medio del océano» de Francisco Juan
Quevedo Garcia. Coordinado por el autor. ). Sala La Isleta del Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 16 personas (15 mujeres + 1 hombres.
Miércoles 4 de octubre de 2023.

Libroférum de la lectura 92: «Los nombres prestados» de Alexis Ravelo.
Coordinado por Francisco Juan Quevedo Garcia. Sala La Isleta del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 14 personas (13 mujeres + 1
hombres). Jueves 16 de noviembre de 2023.

Compartiendo experiencias

El 17 de febrero de 2023 tuvo lugar la novena edicion de Compartiendo
experiencias, que este ano tenia por titulo La biblioteca como refugio y que fue
retransmitido a través de la plataforma YouTube, con un total de 9 ponencias y
la participacion de varias bibliotecas de las islas. Una de las ponencias previstas
fue cancelada por el ponente.

El encuentro fue inaugurado por José Miguel Alamo Mendoza, vicerrector de
Cultura, Deporte y Activacion Social de los Campus y Maria del Carmen Martin
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Actividades culturales

Marichal, directora de la Biblioteca Universitaria; y fue presentado por IAaki
Garate Alarcon y Rita Perera Vega.

Participaron como ponentes las siguientes entidades:

e Human Library: Biblioteca Humana

« Biblioteca de la Sociedad Cultural y de Recreo del Tabaibal de Telde, en
San Antonio: ;Para qué sirven las bibliotecas en un mundo digital? El
caso de la Sociedad del Tabaibal

« Red de Bibliotecas Municipales de Aguimes: Bibliotecas publicas: el
espacio y los servicios como refugio

« Biblioteca Insular de Gran Canaria: Hacia una biblioteca mas hospitalaria

« Biblioteca Publica del Estado de Las Palmas: Biblioteca como puerta de
oportunidades para los extranjeros

o Biblioteca del Centro Penitenciario Las Palmas 2: La Biblioteca como
espacio de “Libertad”

« Red de Bibliotecas Municipales de Las Palmas de Gran Canaria: Fuera
del caparazon: una mirada a la realidad social

o Biblioteca de la Real Sociedad Cosmoldgica de Santa Cruz de La
Palma: La Biblioteca Publica ante un nuevo paradigma social: Biblioteca
Encendida [suspendida]

« Bibliotecas médicas del Hospital Universitario Insular de Gran Canaria y
del Hospital Universitario Materno Infantil de Canarias: Bibliotecas de
Hospital: dos caras de una realidad

o Biblioteca Universitaria de Las Palmas de Gran Canaria: La Biblioteca
Universitaria como tercer lugar

El objetivo de esta actividad es conocer la labor llevada a cabo en distintas
bibliotecas canarias. Con esta puesta en comun de experiencias se pretende el
enriquecimiento de las personas que participan en el evento y la mejora del
servicio prestado. Asisten 50 personas de forma presencial (42 mujeres y 8
hombres). Se grabo y se emitioé en directo.

Espacio Violeta

A lo largo del afio 2023 se han contabilizado 1.062 asistentes (aproximadamente
718 mujeres, 122 hombres y 1 persona no binaria) en las 36 actividades
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Actividades culturales

realizadas en el Espacio Violeta y que también se incluyen en las categorias

correspondientes de este capitulo:

, 1y
espacio

" ioleta

VISITAS

e Centro Publico Integrado de Formacion Profesional (CPIFP) San
Cristébal. Visita al Edificio Central de la Biblioteca Universitaria y, en
especial, al Espacio Violeta, de 20 estudiantes y 3 profesoras (17 mujeres
y 6 hombres). 28 de marzo.

e Estudiantes de 32 de Educacion Infantil de la asignatura de Observacion
y Analisis de Contextos en Educacién en la Universidad del Atlantico
Medio. Visita al Espacio Violeta del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria de 6 estudiantes y un profesor (6 mujeres y 1 hombre). 11
de mayo.

e Estudiantes de Promocion para la Igualdad del Servicio Canario de
Empleo. Visita al Espacio Violeta y la Biblioteca Central. Asisten 6
personas (5 mujeres y un hombre) La acompafa su profesora Raquel
Cardenes. 12 de mayo.

e Estudiantes del programa Peritia y Doctrina visitan el Edificio Central de
la BU, en especial el Espacio Violeta, donde realizan una clase con la
profesora Noemi Parra. Asisten 27 estudiantes (20 mujeres y 7 hombres).
24 de noviembre.

ENTREVISTAS Y REUNIONES

¢ Reunidon de Plena Inclusién Canarias (organizacion dirigida al apoyo a
personas con discapacidad intelectual y del desarrollo y a sus familias).
En el Espacio Violeta. Encuentro de las profesionales a cargo de las areas
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Actividades culturales

de igualdad en las islas de La Palma, Tenerife y Gran Canaria. Asisten 5
mujeres. 9 de febrero.

e Reunion del grupo promotor de Bibliotecas Canarias por la Igualdad.
Asisten 5 personas (4 mujeres y 1 hombre). En el Espacio Violeta. 16 de
febrero.

e Reunion del grupo universitario de género y sexualidad con Noemi Parra.
Espacio Violeta. Asisten 15 personas. 28 de abril.

¢ Reunion de Bibliotecas Canarias por la Igualdad y el Instituto Canario de
Desarrollo Cultural. En la Sala Josefina Pla. 27 de noviembre.

e Reunion Direccion-Grupo Universitario de Estudios de Género. Motivo:
Organizacion de la colaboracion para la grabacion de podcasts para
Espacio Violeta en Radio ULPGC. Asisten 3 mujeres. 19 de diciembre.

e Reunion Comision Violeta. Motivo: Organizar el calendario de actividades
2024. Asisten 4 personas (3 mujeres y 1 hombre). 20 de diciembre.

CHARLAS, MESAS REDONDAS Y OTROS EVENTOS

e Acto de entrega de premios del Certamen "Todas 8M". En la azotea del
Edificio Central. Con musica en directo de Gabriela Suarez. Asisten
aproximadamente 80 personas. Video en YouTube. 8 de marzo.

e La brecha digital de género: situacion actual y propuestas de mejora.
Charla presencial impartida por Arturo Montesdeoca Suarez en el Espacio
Violeta. Dia Internacional de las Mujeres. Asisten 14 personas (12
mujeres y 2 hombres). Video en YouTube: 25 visualizaciones, 6 récord
usuarios a la vez. 9 de marzo.

¢ Videojuegos, Metaverso y diversidad. Nuestra representacion en la
imagen y narrativa de los contenidos. Charla presencial impartida por Nira
Santana. Dia Internacional de las Mujeres. Salén de actos de la Facultad
de Humanidades, Campus del Obelisco. Organizada por el Espacio
Violeta. Asisten 84 personas (55 mujeres y 29 hombres). Video
en YouTube. 21 de marzo.

e Play a la igualdad en las partidas de videojuegos. Charla online impartida
por Nira Santana. Organiza: Bibliotecas Canarias por la Igualdad (BCxl),
en colaboracion con el Espacio Violeta. Se inscribieron 49 personas y
asistieron 22. 22 de marzo.
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Actividades culturales

¢ Sabes a qué juegan? El sexismo en los videojuegos y su impacto en
quienes juegan. Charla onlineimpartida por Nira Santana. Dia
Internacional de las Mujeres. Organiza: Bibliotecas Canarias por la
Igualdad (BCxl), en colaboracién con el Espacio Violeta. Asisten 28
personas. 29 de marzo.

Imparticion de dos asignaturas por la profesora del Grado en Trabajo
Social Noemi Parra, que organiza una charla en dos asignaturas sobre
género y sexualidad. 18 de abril de 2023.

e Asignatura Trabajo Social y Politicas de Igualdad: Participa el
grupo de promotoras de derechos sexuales y reproductivos de
Plena Inclusion Canarias.

e Asignatura Trabajo Social con Personas Mayores: Participa el
Colectivo Gama con la presentacion del proyecto "Te brindo la
mano" dirigido a mayores LGTBI.

Asisten 49 personas (45 mujeres y 4 hombres).

"Modeladas en barro"._Charla por Veronica Alberto Barroso y Teresa
Delgado Darias. En el Espacio Violeta. Asisten 9 personas (6 mujeresy 3
hombres). Video en YouTube: 39 visualizaciones, 12 récord usuarios a la
vez. 10 de mayo.

Participa leyendo por el Dia de las Escritoras 2023: "El placer, la alegria
y la risa de las mujeres”. El Espacio Violeta invita a participar leyendo en
la celebracion del Dia de las Escritoras. Con todas las grabaciones
recibidas se hizo una seleccion y se editdé un video conjunto que se
difundié en nuestros medios el 16 de octubre, Dia de las Escritoras 2023.
25 de septiembre.

Mesa redonda "Se acab6. No a la brecha de género en salarios y
pensiones". En el Espacio Violeta. Video en Youtube Asisten 54 personas
(45 mujeres y 9 hombres). 19 de octubre.

Encuentro sobre discapacidad intelectual y del desarrollo, género vy
sexualidades. En el Espacio Violeta. Asisten 25 personas (23 mujeres, 1
hombre y 1 no binario). 25 de octubre.

Presentacion del informe Vulneraciones de derechos humanos en la

frontera sur del Estado espaniol. En el Espacio Violeta y la Sala La Isleta.
A cargo de uno de los autores del informe, Andrés Garcia Berrio y del
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Actividades culturales

sacerdote claretiano de la parroquia de Las Rehoyas, José Antonio
Benitez Pineda; y organizado para 127 estudiantes del Grado de Trabajo
Social, alumnos de las profesoras Ana Cano y Koldobike Velasco. Video
en YouTube. Asisten 127 personas (100 mujeres y 27 hombres). 9 de
noviembre.

Charla "Masculinidades cuidadoras, Politica Social y Trabajo Social", por
Rafael Soto En el Espacio Violeta. Video en YouTube. Asisten 37
personas (26 mujeres y 11 hombres). 16 de noviembre.

Mesa redonda "Para que no habite el olvido. El campo de concentracion
de Tefia". En el mdédulo C del aulario del Campus del Obelisco.
Organizado por el Espacio Violeta. Asisten 58 personas (34 mujeres y 14
hombres). Video en YouTube. 15 visualizaciones, récord de usuarios a la
vez de 6. 16 de noviembre.

Presentacion de "Mujer lava", cancién de Cira Rodriguez. En el Espacio
Violeta. Asisten 10 personas (6 mujeres y 4 hombres). 21 de noviembre.

Charla "Perspectiva de género en el album ilustrado" por Piu Martinez.
Organizado por el Espacio Violeta y la Facultad de Ciencias de la
Educacién. En el Saléon de Actos de la Facultad de Ciencias de la
Educacién. Asisten 126 personas (108 mujeres y 18 hombres). 23 de
noviembre.

Lectura del Manifiesto RUIGEU 2023 por el Dia Internacional para la
Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres: #Seacabd. En el Espacio
Violeta. Asisten 18 personas (15 mujeres y 3 hombres). 24 de noviembre.

Charla con Vicky Rosell sobre la Ley "solo el si es si" en el Espacio
Violeta. En el Espacio Violeta. Asisten 46 personas (33 mujeres y 13
hombres). Video en YouTube. 31 visualizaciones, récord de usuarios a la
vez de 10. 13 de diciembre.

TALLERES Y CURSOS

"Mi nombre es Octavio Garcia": mondlogo y taller sobre la represion
LGTBIQ+ en Canarias. Organizado por el Espacio Violeta. En el Aulario
de la Facultad de Humanidades. Asisten 31 personas (22 mujeres y 9
hombres). Video en YouTube. 18 visualizaciones, récord de usuarios a
la vez de 5. 11 de diciembre.
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Actividades culturales

"No cargues tu sola": taller sobre la feminizacién del consumo de
benzodiacepinas Organizado por el Grupo Universitario de Estudios de
Género y Sexualidad en colaboracién con la Fundacion Canaria Yrichen.
12 y 13 de diciembre. [actividad suspendidal.

LIBROFORUM

Libroférum de la lectura 87: «Poesias para nifias bien» de Txus Garcia.
Coordinado por Angeles Mateo del Pino. Espacio Violeta del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 10 personas
(10 mujeres). Retransmision en directo en YouTube: 40 visualizaciones.
15 de marzo de 2023.

Sesion del Club de lecturas coeducativas del CEP Las Palmas. En el
Espacio Violeta. Asisten 10 personas (8 mujeres y 2 hombres). 10 de
noviembre.

PRESENTACIONES E INAUGURACIONES

Presentacion del proyecto "Te brindo la mano: atencion vy
acompafamiento a personas LGTB mayores". En el Espacio Violeta.
Asisten 49 personas (45 mujeres y 4 hombres). Video en YouTube. 18 de
abril.

Presentacion del libro "Memorias de Telde en femenino". En el Salén de
actos de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Video en YouTube
Asisten 18 personas (13 mujeres y 5 hombres). 19 de octubre.

Presentacion del libro del proyecto "Mas nosotras: una mujer, una historia,
un corazon._ En el Espacio Violeta. Asisten 62 personas (49 mujeresy 13
hombres). Video en YouTube. 14 visualizaciones, 7 récord usuarios a la
vez. 27 de junio.

Exposicidn "Mujeres valientes en la Franja de Gaza" en el Espacio Violeta.
En el Espacio Violeta. Del 13 de diciembre al 9 de enero de 2024.

PODCASTS EN #ULPGC_EspacioVioleta

En el afo 2023 se crea, dentro del canal RadioULPGC y en la plataforma IVOOX,
un canal propio para el Espacio Violeta, que comienza la emision de podcasts el
10 de febrero. Los podcasts emitidos en 2023 son:

1.

Presentacion 5.0 ULPGC EspacioVioleta 10 febrero 2023
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https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2023/12/no-cargues-tu-sola-taller-sobre-la-feminizacion-del-consumo-de
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2023/12/no-cargues-tu-sola-taller-sobre-la-feminizacion-del-consumo-de
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-libroforum-poesia-para-ninas-bien
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-club-de-lecturas-coeducativas
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-presentacion-te-brindo-la-mano-acompanamiento-mayores-lgtb
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-presentacion-te-brindo-la-mano-acompanamiento-mayores-lgtb
https://youtu.be/2cLLb3hnROU?feature=shared
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2023/11/presentacion-del-libro-memorias-de-telde-en-femenino-en-ciencias-de
https://youtu.be/lQnQMh3ssqE?feature=shared
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-presentacion-libro-mas-nosotras
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-presentacion-libro-mas-nosotras
https://www.youtube.com/live/U7UnAflTh7E?feature=shared
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2023/12/exposicion-mujeres-valientes-en-la-franja-de-gaza-en-el-espacio
https://go.ivoox.com/rf/102744323
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2. Visibilizando a las escritoras canarias, con Blanca Hernandez Quintana
5.01 ULPGC _ EspacioVioleta 10 febrero 2023

3. Brechas de género en el mercado laboral, con Carmen Grau Pineda 5.02
ULPGC EspacioVioleta 07 marzo 2023

4. Estrategia para la Memoria Historica de las disidencias sexuales y de

género en Canarias, con Victor Ramirez Pérez  5.03
ULPGC EspacioVioleta 07 abril 2023

5. lgualdad en la  Universidad, con Carolina Mesa 5.04
ULPGC EspacioVioleta

07 mayo 2023
7. Mujeres STEAM 5.05 ULPGC EspacioVioleta 07 junio 2023

8. Entrevista a Nira Santana sobre el sector del videojuego desde la
perspectiva de género 5.06 #ULPGC_EspacioVioleta 07 octubre 2023

9. Mujeres STEAM. Nuevas propuestas en entornos virtuales, con Natalia
Ridao 5.07 #ULPGC EspacioVioleta 07 noviembre 2023

10. Actividades programadas para el 25N por el Consejo de Estudiantes, la

o

Direccidon de Iqualdad v el Espacio Violeta #ULPGC EspacioVioleta 09

noviembre 2023
11.Vivir del arte, con Verénica Martin 5.08 #ULPGC EspacioVioleta 07
diciembre 2023

Calendario

Con el fin de darle continuidad al proyecto de la realizacién de calendarios de la
Biblioteca Universitaria retomado en 2014, en el mes de junio solicitamos
colaboracion a diferentes empresas con las que trabajamos habitualmente.

Este Calendario 2024, titulado Sumérgete en un ario de aventuras 2024, ha sido
posible gracias al patrocinio de Xercode, Margullia Cultural Digital, ACS
Publications, Dylasoc, ENI, Nuevas Tecnologias de Canarias, greendata,
EBSCO, Royal Society of Chemistry, Wolters Kluwer, baratz, Cambridge
University Press y IOP Publishing.

Para el disefio realizamos una muestra de 13 imagenes sacadas de diferentes
novelas de aventuras, disponibles en la coleccion de la biblioteca, que incluian
tanto portadas como ilustraciones interiores. Se seleccionaron las obras que
ilustran cada uno de los meses del ano basandonos en diferentes visiones,
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https://go.ivoox.com/rf/102747362
https://go.ivoox.com/rf/102747362
https://go.ivoox.com/rf/103669685
https://go.ivoox.com/rf/103669685
https://go.ivoox.com/rf/103669803
https://go.ivoox.com/rf/103669803
https://go.ivoox.com/rf/103669803
https://go.ivoox.com/rf/107514732
https://go.ivoox.com/rf/107514732
https://go.ivoox.com/rf/108356922
https://www.ivoox.com/5-06-mujeres-steam-nira-santana-ulpgc-espaciovioleta-audios-mp3_rf_108357407_1.html
https://www.ivoox.com/5-06-mujeres-steam-nira-santana-ulpgc-espaciovioleta-audios-mp3_rf_108357407_1.html
https://www.ivoox.com/5-07-mujeres-steam-nuevas-propuestas-entornos-virtuales-audios-mp3_rf_110148728_1.html
https://www.ivoox.com/5-07-mujeres-steam-nuevas-propuestas-entornos-virtuales-audios-mp3_rf_110148728_1.html
https://www.ivoox.com/actividades-programadas-para-25n-consejo-audios-mp3_rf_119181413_1.html
https://www.ivoox.com/actividades-programadas-para-25n-consejo-audios-mp3_rf_119181413_1.html
https://www.ivoox.com/5-08-mujeres-steam-vivir-del-arte-veronica-audios-mp3_rf_110148762_1.html

Actividades culturales

subgéneros, nacionalidades, épocas..., eligiendo, preferentemente, obras
publicadas con formatos y precios populares.

Se envid un ejemplar a cada miembro equipo rectoral, a todo el PDI asi como al
PTGAS de la ULPGC, al personal TIC y al Consejo de Estudiantes, a diferentes
bibliotecas universitarias espafolas y municipales y a otros organismos y
personas. También se enviaron varios ejemplares a cada uno de los
patrocinadores.

103



Actividades culturales

104



9. DATOS ESTADISTICOS







Datos estadisticos

| 9. DATOS ESTADISTICOS

Datos estadisticos facilitados a REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias)

En 2023, el formulario de recogida de datos actualiza alguno de sus apartados
con el fin de acomodarse a la realidad de las bibliotecas universitarias y agilizar

Su recogida.

USUARIOS/AS

1.1.Usuarios propios.
1.2.Estudiantes.

1.3.Docentes.
1.3.1.Docentes con dedicacién completa.

1.2.1.Estudiantes de grado. 15.219
1.2.2.Estudiantes de posgrado. 1.900
1.2.3.Estudiantes de titulos propios y otros. 1.402

1.004,51

1.3.2.Docentes con dedicacion parcial.
1.4.Personal de Administracion y Servicios.
1.5.Usuarias/os externas/os registradas/os.
1.6.Usuarias/os Consorciadas/os.

1.7. Personal Empleado Investigador
RECURSOS HUMANOS

596

2.1.Plantilla total (a jornada completa).

LOCALES
3.1.Numero de bibliotecas.

3.2.Superficie total(m2 construidos).
3.3.Puestos de lectura.

2.1.1.Bibliotecarios. 35
2.1.1.1. Personal bibliotecario femenino. 24
2.1.1.2. Personal bibliotecario masculino. 11
2.1.2.Auxiliares de biblioteca. 54
2.1.2.1. Personal auxiliar de biblioteca femenino. 37
2.1.2.2. Personal auxiliar de biblioteca masculino. 17
2.1.3.Estudiantes becarios y asimilados. 0
2.1.4.Personal especializado. 0
2.1.5.Personal administrativo. 5
2.1.5.1. Personal administrativo femenino. 3
2.1.5.1. Personal administrativo masculino. 2
2.2.1.Numero de cursos recibidos por el personal de la 56
biblioteca.

2.2.2.Numero de asistentes. 152
2.2.3.Numero de cursos impartidos. 6
2.2.4.Numero de horas de cursos recibidos por el personal. 2.018

3.3.1.Puestos individuales. 1.795
3.3.2.Puestos en salas colectivas. 211
3.3.3.Puestos en salas para trabajo en grupo. 272
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3.3.4.Puestos equipados para personas con discapacidad.
3.4.Estanterias.
3.4.1.Estanterias libre acceso.

12
29.237,6
14.341,86

3.4.2.Estanterias depdsito.

EQUIPAMIENTO
4.1. Parque informatico para uso publico.
4.1.1. Equipos informaticos de sobremesa para uso publico.

14.895,74

199

4.1.2. Equipos informaticos portatiles para préstamo de usuarios
4.2.Maquinas de autopréstamo/autodevolucion.
4.2.1. Maquinas de autopréstamo/autodevolucion de
documentos.

‘

512

4.2.2. Maquinas de autopréstamo/autodevolucion de equipos
informaticos portatiles.

COLECCIONES

5.1. Monografias en papel

5.2. Audiovisuales y material no librario

5.1.1.Titulos de monografias en papel. 568.961
5.1.2.ftems de monografias en papel. 775.248
5.1.3.ftems de monografias en papel ingresados e
. . o 5.674
informatizados durante el afio en curso.
5.1.3.1.Por compra. 3.569
5.1.3.2.Por donativo o intercambio. 2.105

5.3. Publicaciones periddicas en papel

5.2.1. Titulos de audiovisuales y material no librario. 32.110
5.2.2. items de audiovisuales y material no librario. 47.736
5.2.3. items de audiovisuales y material no librario ingresados e 277
informatizados durante el afio en curso.
5.2.3.1.Por compra 63
5.2.3.3.Por donativo o intercambio. 214

reciben.
5.4. Recursos electronicos

5.3.1.Titulos de publicaciones periddicas en papel. 7.516
5.3.2.Titulos de publicaciones periddicas en papel en curso de 614
recepcion (vivas).
5.3.2.1.Por compra. 271
5.3.2.2.Por donativo o intercambio. 343
5.3.3.Titulos de publicaciones periddicas en papel que ya no se 6.902

grado y fin de master) en el/los repositorio/s
institucional/es en acceso abierto.

5.4.1.Monografias electrénicas de pago. 929.074
5.4.2.Publicaciones periddicas electrdnicas de pago. 75.461
5.4.3.Bases de datos de pago. 165
5.4.4.Total de objetos digitales el/los repositorio/s
o . 25.226
institucional/es en acceso abierto.

5.4.4.1.Total de documentos de investigacion en el/los

g . 19.943

repositorio/s institucional/es en acceso abierto.

5.4.4.2.Total de tesis doctorales el/los repositorio/s 2.081

institucional/es en acceso abierto.

5.4.4.3.Total de trabajos académicos (trabajos fin de 5717
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5.4.4.4.Total de materiales docentes y objetos de

aprendizaje en el/los repositorio/s institucional/es en 109
acceso abierto.
5.4.4.5.Total de documentos del Patrimonio
bibliografico y documental, digitalizados y depositados
en el/los repositorio/s institucional/es en acceso 330.976
abierto.
5.4.4.6. Total de conjuntos de datos depositados en 7
el/los repositorio/s institucional/es en acceso abierto.
5.9. Fondo antiguo
5.9.1.Total de manuscritos. 28
5.9.2.Total de incunables. 1
5.9.3.Total de impresos 1501-1800. 390
5.9.4.Total de impresos 1801-1900. 2.114

USO DE INSTALACIONES
6.1. Uso de instalaciones

6.2.Préstamos domiciliarios de material bibliografico
6.2.1.Préstamos a usuarios propios y usuarios externos

6.1.1.Dias de apertura anual. 241
6.1.2.Horas de apertura semanal. 61,3
6.1.3.Numero de entradas a las bibliotecas. 470.549

103.531

6.3.Visitas a la web de la biblioteca (incluidas Guias tematicas de
produccion propia).

6.4. Consultas al catalogo de la biblioteca.
6.5. Uso de recursos electrdnicos

registrados. 95.656
6.2.1 1. Préstamos a personas usuarias propias y externas

. 95.656
registradas.
6.2.1.2. Préstamos a personas usuarias consorciadas. 0
6.2.2. Préstamos de dispositivos informaticos audiovisuales y/o 5 786
electrdnicos. '

5.086

1.457.684
2.025.8383%¢

recursos electronicos de pago o con licencia a lo largo
del afio: datos counter

6.5.1.Busquedas en recursos electrénicos de pago o con licencia. 881.556
6.5.1.1.Busquedas en recursos electrénicos de pago o 726.486
con licencia a lo largo del afo:datos Counter.
6.5.1.2.Busquedas o sesiones en recursos electrénicos

. . o 155.070
de pago o con licencia a lo largo del afio: datos NO
Counter.
6.5.1.2.1. Busquedas en recursos electrénicos de
. . o 102.151
pago o con licencia a lo largo del afio: datos No
Counter
6.5.1.2.2. Sesiones en recursos electrénicos de pago
| . ~ 52.919
o con licencia a lo largo del afio: datos No Counter
6.5.2. Vistas y descargas del texto completo de los recursos 593188
electrdnicos de pago o con licencia a lo largo del afio )
.5.2.1. Vi r | tex mpl I
6.5 stas y descargas del texto completo de los 332147

36 Dato contaminado como consecuencia de las busquedas robotizadas.
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electrénicos distintos de libros y revistas: datos NO
Counter.

6.5.2.1.1. Vistas y descargas del texto completo 309.530
de articulos de revista: datos Counter
6.5.2.1.1.1. Vistas y descargas del texto
completo de articulos de revistas de 242.091
pago: datos Counter
6.5.2.1.1.2. Vistas y descargas del texto
completo de articulos de revistas de
open access: datos Counter 67.439
6.5.2.1.2. Vistas y descargas del texto completo de libros 9.898
electrénicos: datos Counter. '
6.5.2.1.2.1. Vistas y descargas del texto completo de 9.417
libros de pago: datos Counter
6.5.2.1.2.2. Vistas y descargas del texto completo de
libros open access: datos Counter 481
6.5.2.1.3. Vistas y descargas del texto completo
de tipologias de datos (Data type) distintas de 12.719
libros y revistas: datos Counter
6.5.2.2.Vistas y descargas de documentos descargados 261.041
de los recursos electrdnicos: datos NO Counter.
6.5.2.2.1. Vistas y descargas de libros electrénicos: 9.77
datos NO Counter.
6.5.2.2.2. Vistas y descargas de articulos de revistas 53.928
electrdnicas: datos NO Counter.
6.5.2.2.3. Vistas y descargas de tipos de datos 197.336

6.6. Formacién de usuarias/os

6.7. Apoyo a la investigacion

6.6.1.NUmero de cursos impartidos. 55
6.6.1.1.Formacién reglada. 27
6.6.1.2.Formacién no reglada. 28

6.6.2.Numero de horas impartidas. 2.320
6.6.2.1.NUumero de horas de formacion reglada. 2.282
6.6.2.2.NUumero de horas de formacién no reglada. 38

6.6.3.NUmero de asistentes a la formacidn.

7.140
6.6.3.1. Asistentes a la formacién reglada 2.293
6.6.3.1.1 Asistentes a la formacién reglada . 2.105
Estudiantes
6.6.3.1.2 Asistentes a la formacidn reglada. Docentes 162
y personal empleado investigador
6.6.3.1.3 Asistentes a la formacién reglada . PTGAS 26
6.6.3.2. Asistentes a la formacién no reglada 4.847
6.6.3.2.1 Asistentes a la formacidn no reglada. 4.780
Estudiantes
6.6.3.2.2 Asistentes a la formacidn no reglada. 26
Docentes y personal empleado investigador
6.6.3.2.3 Asistentes a la formacién no reglada. PTGAS 41
6.6.4.Materiales formativos. 139
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6.7.1. Nimero de items introducidos y/o validados en el CRIS 7.960
institucional o en el portal de investigacidn de la institucion
6.7.2 Numero de personal investigador asesorado en la

generacion de sus perfiles de autor y la creacidn de su firma 5
académica
6.7.3 Numero de personal investigador asesorado en evaluacion 87

y promociodn curricular
6.7.4 Numero de publicaciones evaluadas en los procesos de

Ly ., . 1.354
evaluacién y promocidn curricular
6.7.5 Numero de consultas atendidas sobre el proceso de 52
publicacion
6.7.6 Numero de consultas atendidas en la gestion de datos de 5

investigacion

COOPERACION, EXTENSION Y COMUNICACION
7.1. Préstamo interbibliotecario
7.1.1. Biblioteca como centro solicitante. Total de solicitudes

o . . . 897
[positivas] de copias y préstamos pedidas a otros centros.

7.1.1.1. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes 596
[positivas] de copias a bibliotecas nacionales.
7.1.1.2. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes 57
[positivas] de copias a bibliotecas extranjeras.
7.1.1.3. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes 129
[positivas] de préstamos nacionales.
7.1.1.4. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes 13

[positivas] de préstamos extranjeras.

7.1.1.5. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes
[positivas] de copias a bibliotecas participantes en el 532
acuerdo ICAC.

7.1.1.6. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes
[positivas] de copias obtenidas de fuentes distintas a 102
bibliotecas y centros de documentacion.
7.1.2.Biblioteca como centro proveedor.Total de
peticiones [positivas] de copias y préstamos servidas a 263
bibliotecas nacionales.

7.1.2.1.Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de

copias servidas [positivas] a bibliotecas nacionales. 200
7.1.2.2.Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de 23
copias servidas [positivas] a bibliotecas extranjeras.

7.1.2.3.Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de 63
préstamo servidas [positivas] a bibliotecas nacionales.
7.1.2.4.Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de 1

préstamos servidas [positivas] a bibliotecas extranjeras.

7.1.2.5. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de
copias servidas[positivas] a bibliotecas participantes en 177
el acuerdo ICAC.

GASTO

9.1. Gasto en recursos de informacion

9.1.1.Gasto dedicado a la compra de monografias en

97.591,28
papel.
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9.1.2.Gasto dedicado a la compra de audiovisuales y

. . . 261,52
material no librario.
9.1.‘%.G'asto dedicado a la suscripcién de publicaciones 69.719,62
periddicas en papel.
9.1.4.Gasto dedicado a monografias electrdnicas de 194.779,94
pago.
9.1.5.§a§to dedicado a publicaciones periddicas 170.257,55
electrdnicas de pago.
9.1.6.Gasto dedicado a bases de datos de pago. 1.425.269,59

9.2. Gasto en informacion electronica. 1.790.307,08
9.3. Porcentaje del gasto en fondo bibliografico a cargo de

financiacion externa de la universidad. 0
9.4.Coste total del personal. 4.818.130,18
9.4.1.Coste de bibliotecarios. 2.290.321,0

1

9.4.2.Coste de auxiliares de biblioteca. 2.213.223,8

6

9.4.3.Coste de estudiantes becarios y asimilados. 0
9.4.4.Coste del personal especializado. 0
9.4.5.Coste del personal administrativo. 314.585,31
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Indicadores de la Carta de Servicio de la Biblioteca Universitaria

Relacion entre el numero de consultas respondidas de manera .
inmediata y el niumero de consultas formuladas a través de las 100%
herramientas de comunicacion de la biblioteca universitaria

Resultados iguales o superiores a 3 en la encuesta de No se realizé en
satisfaccién de los usuarios y usuarias en relacién con la 2023, ya que se
cordialidad y eficiencia en la prestacion del servicio realiza cada 2 afios

Porcentaje de dias al afio en que ha sido posible acceder a los 100%
recursos de informacién seleccionados por la BU

Numero de accesos al catalogo y a los recursos electronicos 2.025.838%

Porcentaje de peticiones de adquisiciones gestionadas 100%
anualmente en menos de 5 dias habiles

Porcentaje de titulos de la bibliografia basica y recomendada de 98%
cada titulacién disponibles en la biblioteca

Porcentaje de documentos no disponibles en la Biblioteca

Universitaria obtenidos anualmente mediante préstamo 99,18%
interbibliotecario y fotodocumentacion, en un plazo maximo de

20 dias habiles desde la solicitud

Porcentaje de préstamos intercampus recibidos anualmente en 100%
el plazo maximo de 5 dias
Porcentaje de préstamos formalizados de manera inmediata 100%

. Numero de sesiones formativas dirigidas anualmente al PDI 12

. Numero de sesiones formativas dirigidas anualmente al 11
alumnado de grado y posgrado

. Relacion entre el fondo incorporado anualmente al CRAAL y el 11,76%
numero total de documentos del mismo

. Porcentaje medio de horas diarias que anualmente ha sido 100%
posible acceder al portal CRAAL

. 59.235

. Numero de accesos al portal CRAAL

. Porcentaje de dias al afio en que ha sido posible acceder a la
produccion cientifica de la ULPGC a través del repositorio 1
institucional
N e 1.161.681

. Nimero de accesos al repositorio institucional

. Dias de apertura al afio de las salas de lectura, espacios de 241
trabajo colaborativo y zonas con equipamiento informatico

. Numero de ordenadores de sobremesa o portatiles por 596
estudiante

. Nimero de ordenadores portatiles para el préstamo por 397
estudiante

. Porcentaje de préstamos de ordenadores portatiles formalizados 100%
de manera inmediata

. Porcentaje de dias al afio en que ha sido posible acceder a los 98%
portales digitales

. Numero de accesos a los portales digitales 1.694.624

. Relacién entre numero de puestos de uso preferente disponibles
para personas con movilidad reducida y el numero de puntos de 100%
servicio de la biblioteca

. Relacion entre el numero de equipos dotados con software 27,27%

especifico para personas con diversidad funcional y el nimero

37 Dato contaminado como consecuencia de las busquedas robotizadas.
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de puntos de servicio de la biblioteca

. Porcentaje de maquinas multifuncién para la reproduccién de
documentos en régimen de autoservicio disponibles en cada
punto de servicio

. NUmero de puntos de servicio equipados para la impresion de
objetos en 3D

. Numero de impresiones 3D realizadas

. Numero de actividades de extensién bibliotecaria y/o cultural
realizadas en el afio

. Numero de grabaciones difundidas de las actividades
organizadas en el afio por la biblioteca universitaria o aquellas
en las que ha colaborado

. Relacién entre el numero de peticiones de donacion recibidas y
atendidas anualmente de material bibliografico y equipamiento

informatico descartado a instituciones culturales y educativas sin
animo de lucro lucro y el numero de peticiones recibidas

. Numero de instituciones culturales y educativas sin animo de
lucro a las que se les ha donado material bibliografico
descartado durante el afio

. Numero de documentos descartados donados a instituciones
culturales y educativas sin animo de lucro durante el afio

. Numero de instituciones culturales y educativas sin animo de
lucro a las que se les ha donado durante el ano equipamiento
informatico descartado durante el afio

. Numero de equipos informaticos descartados donados a
instituciones culturales y educativas sin animo de lucro durante
el afo

. Porcentaje de préstamos de documentos a personas externas a
la universidad formalizados de manera inmediata

100%

27

72

41

99%

112
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