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Sólo a los bibliotecarios les gusta buscar, 
todos los demás prefieren encontrar.

Roy Tennant
User Services Architect de la Biblioteca Digital de California



Objetivos para las bibliotecas 
públicas de Gran Canaria

• El Grupo de trabajo de las 
bibliotecas pública de 
Gran Canaria indica entre sus 
principales objetivos mantener 
actualizada la información accesible 
y de interés para los ciudadanos 
desde el sitio web de la Biblioteca.

• También que las bibliotecas 
públicas tienen como objetivos 
principales […] facilitar […] el 
acceso a las tecnologías de la 
información y la comunicación.



Las bibliotecas públicas de Gran Canaria en la Web
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Básicamente, nuestra meta es organizar 
la información del mundo y hacerla accesible y útil.

Larry Page, cofundador de Google
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Cada día somos más prescindibles

• Las bibliotecas siempre fueron los depositarios del conocimiento de la humanidad, 
pero cada vez lo son menos.

• Internet ha roto todas las fronteras, también las del conocimiento.

• Cada vez más medios (tecnológicos) al alcance del usuario.

• El documento que tiene uno lo tienen todos.

• La información la genera y distribuye directamente el usuario.
Las empresas gestionan y distribuyen la documentación general y especializada.

• Aumento progresivo de dispositivos móviles capaces de 
visualizar información y documentación.

• ¿Qué podemos hacer?
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Tal vez no sólo sea la amenaza, 
sino también la solución

• La mejor defensa, como siempre, es un buen ataque.

• Teniendo acceso a Internet, quien no está en la web es porque no quiere.

• Es un foco de atracción para el público

• Es la manera más económica de llegar al usuario

• Es fácil de utilizar

• Indice enorme de crecimiento, uso y aceptación entre la población

• Nuestro papel como dinamizadores sociales se vé auspiciad
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Calculando los costes 
imprescindibles

• ADSL 4 Mbps	 	 30 euros/mes

• Contratación dominio  5 euros/año

• Redireccionamiento	  1 euro/mes

• Sólo 377 euros al año (31’41 euros/mes) 

¿Qué entidad no se lo puede permitir?
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   Internet es la mayor biblioteca que existe. Google, su mayor 
bibliotecario, el que encuentra todas las páginas y todas las 
referencias; pero Google pertenece a un Internet antiguo; el de 
ahora es más móvil, más social, donde la gente no sólo lee, sino 
que habla, escribe, fotografía o filma. Es otra forma de usar 
Internet. Internet ha pasado de ser la gran biblioteca a ser la gran 
conversación.

David Sifry, fundador de Technorati, en una entrevista en El País.



La Web 2.0 incluye...

Técnicas

• CSS
• Redifusión o agregación de datos en 

RSS/ATOM
• URLs sencillas y con significado 

(SEM)
• Soporte para postear en un blog
• Redes sociales
• Mashup (aplicación web híbrida)

Generalmente

• La información debe poderse 
introducir y extraer fácilmente

• Los usuarios deberían controlar su 
propia información

• De forma idónea exclusivamente 
basada en la Web, utilizable 
enteramente desde un navegador.
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... y para nosotros no basta con estar en la Web. 
Tenemos que ser Bibliotecas 2.0

En la sociedad actual, no basta ya con que el usuario consulte lo que ponemos a 
su disposición en nuestra Web (si la tenemos) y, como máximo nos mande un 
correo electrónico o detectemos su visita mediante estadísticas.

El usuario debe poder ya:

• valorar nuestros contenidos
• comentarlos
• reenviarlos
• configurar sus preferencias
• acceder a múltiples versiones del mismo documento (texto pero también audio)
• recibir la información por varios canales (no sólo el documento físico o su versión 
digital, también vía móvil)
• subir sus propios contenidos y documentos
• rehacer los contenidos de libre uso para confeccionar nuevas informaciones



Aplicar la Web 2.0 para hacer Bibliotecas 2.0

La Web 2.0 se entiende como una serie de aplicaciones 
y páginas de Internet que utilizan la inteligencia colectiva 
para proporcionar servicios interactivos en red dando al 
usuario el control de sus datos, bien en la forma de 
presentarlos, o en contenido y forma simultáneamente.

Los Usuarios 2.0 son nativos digitales. Nacieron en un 
mundo con ordenadores, interactúan cotidianamente 
con nuevos medios y, en su relación con ellos, 
desarrollan nuevas habilidades y conforman sus 
estructuras de pensamiento. Aparte de los escasos 
libros que pasan por sus manos, los móviles, 
videojuegos, el email, chat e Internet son parte integral 
de sus vidas

La Biblioteca 2.0 es convertir nuestro espacio físico o 
digital en un espacio interactivo, retroalimentado, capaz 
de no sólo de atender las necesidades de nuestros 
usuarios sino de hacer que se sientan parte de nuestra 
propia Biblioteca.

X Encuentro de bibliotecarios municipales de Gran Canaria - Telde, 21 de noviembre de 2008



Cómo tener mi Biblioteca 2.0 ...y sin pagar

Texto

• Servicios locales
• Servicios 2.0
• Herramientas
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Cómo tener mi Biblioteca 2.0 ...y sin pagar

Servicios locales (muy débiles)

-	 REBI Canarias http://
bibliotecas2000.culturacanaria.com/biblio/

-	 Agora interbibliotecaria http://
www.gobiernodecanarias.org/cultura/agora/

-	 Biblioteca virtual de Canarias http://
www.canarias.org/biblioteca/publica/index.html
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Servicios 2.0

-	 Blogs http://es.wikipedia.org/wiki/Blog
-	 Microblogging http://es.wikipedia.org/wiki/Microblogging
-	 Mashups http://es.wikipedia.org/wiki/Mashup_(aplicaci

%C3%B3n_web_h%C3%ADbrida)
-	 Comentarios a nuestras informaciones http://

www.tufuncion.com/comentarios-blog
-	 Puntuaciones y valoraciones
-
 Folcsonomías http://es.wikipedia.org/wiki/Folcsonom

%C3%ADa
-	 RSS. Noticias sindicadas http://www.consumer.es/web/

es/tecnologia/internet/2004/04/01/98000.php
-
 Canales de vídeo http://es.youtube.com/members 
-	 Podcast y videocast/vodcast http://es.wikipedia.org/wiki/

Podcasting
-
 Mensajes SMS y Bluetooth a móviles
-	 POD (Publish on demand) http://es.wikipedia.org/wiki/

Print_on_demand
-	 Wikis http://es.wikipedia.org/wiki/Wiki
-	 Grupos y foros http://es.wikipedia.org/wiki/Foro_(Internet)
-
 Listas de distribución de correo http://es.wikipedia.org/

wiki/Lista_de_correo
-
 Licencias de gestión http://creativecommons.org/license/?

lang=es
-	 Redes sociales http://es.wikipedia.org/wiki/Red_social
-	 Chat http://es.wikipedia.org/wiki/Chat
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Cómo tener mi Biblioteca 2.0 ...y sin pagar
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Selección de herramientas

-
 Generador de contenidos web del Ministerio de 
Cultura (1.0)
http://www.bibliotecaspublicas.es/
proyecto_cas.htm

-	 Second life http://secondlife.com
-	 Youtube http://www.youtube.com
-	 Sonowebs http://www.sonowebs.com
-	 Google Grupos http://groups.google.es
-	 Elistas http://elistas.egrupos.net
-	 Wordpress http://es.wordpress.com/signup
-	 OpenSearch http://sigt.net/archivo/opensearch-el-

buscador-de-tu-blog-en-firefox.xhtml
-	 Flickr http://www.flickr.com
-	 Ning http://www.ning.com
-	 Walabok http://www.walabok.com
-	 Google Talk http://www.google.com/talk/intl/es/
-	 Twitter http://es.wikipedia.org/wiki/Twitter
-	 Netvibes http://www.netvibes.com/#General
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Ejemplos a seguir

• Blogs http://bibliopiedrasblancas.wordpress.com
• Generadores web http://www.bibliotecaspublicas.es/laspalmas/

index.jsp
• Canales de vídeo http://www.youtube.com/user/

bibliotecariovirtual y http://www.youtube.com/user/
biblioaysenpatagonia

• Podcast http://www.canarias7.es
• Entornos virtuales http://www.uc3m.es/portal/page/portal/

biblioteca/aprende_usar/calendario/Biblioteca-
Campus_virtual_en_Second_Life

• Bibliotecas digitales http://issuu.com/itccanarias/docs/guia-de-
ahorro-y-eficiencia-energetica-en-canarias

• Folcsonomías http://www.flickr.com/photos/jesuz/3040018655/in/
pool-fotoclub-ulpgc

• Mashups http://mashup.infoesfera.com/index.html
• Grupos y foros 

http://groups.google.es/group/club-de-lectura-uc3m?
lnk=srg&hl=es

• Listas de distribución http://www.egrupos.net/grupo/
bibliotecamontijo

• Servicios a teléfonos móviles vía SMS http://
bijcomic.blogsome.com

• Redes sociales http://jornadas.fotosantiguascanarias.org
• Buscar internamente en nuestros contenidos desde el navegador 

http://www.muskiz-liburutegia.org/firefoxbilaketa.html
• POD (Publish on demand) http://www.bubok.com
• RSS. Noticias sindicadas http://www.cervantesvirtual.com/

noticias_rss.jsp
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Y una biblioteca 2.0+ 
para que nos sirva de modelo 

• Biblioteca municipal de Muskiz 
(Vizcaya)

http://www.muskiz-liburutegia.org
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