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1.1. OBJETIVOS 2024-2026

Los objetivos establecidos, alineados con el V Plan Estratégico Institucional de la ULPGC,
se estructuran en torno a cinco ejes estratégicos: Gestion y Gobernanza, Docencia e
Investigacion, Universidad y Sociedad, y Sostenibilidad. Cabe sefalar que tanto los objetivos
como las acciones asociadas pueden adscribirse simultdneamente a mas de uno de estos
ejes, asi como a diversos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Asimismo, se especifica
el afo previsto para su implementacion.

En cuanto a la representacion grafica del grado de avance:

- En color verde se identifican los objetivos alcanzados, acompanados de los
indicadores correspondientes que acreditan su cumplimiento.

- En azul celeste se sefialan aquellos objetivos de caracter permanente, cuya
ejecucion se prevé de forma continuada cada ano, y aquellos que estan en fase de
desarrollo.

- Enrojo se destacan los objetivos que se han desestimado.

- Sin resaltar figuran aquellos objetivos aun pendientes de desarrollo.

Accioén 1: Promover la revision de la normativa de la Biblioteca Universitaria con el fin de simplificar

el marco normativo y su ejecucion (

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
1.1. Revisar el procedimiento a seguir con el
personal docente e investigador no ULPGC Gestion y Gobernanza
en estancias docentes y/o investigadoras SA Docencia
para facilitar el acceso a los recursos Investigacion
documentales. Universidad y Sociedad
Ao de despliegue: 2024

Indicador:
- Formulario Web

1.2. Revisar y actualizar el procedimiento a seguir
Giverso'y exposicionss sotadas por o o E
entidades externas a la ULPGC. SEA CIErEEely SeEzie
Ano de despliegue: 2024 4
1.3. Actualizar el procedimiento a seguir para la 5 9
donacién de material bibliografico, mobiliario SA Gestion y Gobernanza 10
ylo equipamiento informatico retirado de la ADM Universidad y Sociedad
Biblioteca Universitaria. SPC Sostenibilidad
Ano de despliegue: 2024
Indicador:
- Actualizacién de la informacién en la web
- Manual de procedimiento (Intranet)
1.4. Revisar y actualizar la normativa y SA
reglamentos de la Biblioteca Universitaria. DBU Gestion y Gobernanza
Aos de despliegue: 2024-2025
1.5. Disefiar e implementar un Plan de SCPS Gestién y Gobernanza
Comunicacion y Extension Bibliotecaria. BT Universidad v Sociedad
Anos de despliegue: 2024-2026 DBU y
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Area estratégica

(0]0 1]

2.1. Promover y desarrollar una RPT dinamica y
adaptable a unas condiciones cambiantes

marcadas por las necesidades actuales y futuras de DBU Gestion y Gobernanza
i N , GER Universidad y Sociedad
la investigacién y de la docencia.
Aios de despliegue: 2024-2026
2.2. Potenciar la creacion de foros estables de
didlogo con los distintos vicerrectorados, DBU
departamentos, centros e institutos universitarios sc Docencia
que contribuyan a la mejora y desarrollo de la BT Investigacion
Biblioteca Universitaria.
Aios de despliegue: 2024-2026
Indicador: Numero de reuniones:
- 3 con vicerrectorados
- 2con centros
2.3. Realizar un analisis de necesidades, perfiles y
puejsltols’ de la Biblioteca pnlver3|tar|a, |n$:!uyendo la DBU Gestién y Gobernanza
definicion de competencias y responsabilidades. GER

Aios de despliegue: 2024-2026

Accion 3: Mejorar los procesos de recopilacion de indicadores para adaptarlos a los plazos

establecidos (GENS5)

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
3.1. Mejorar los procedimientos de recopilacion de
informaciéon e indicadores necesarios para la DBU
elaboracién de la memoria anual y para los datos .
: L SC Gestion y Gobernanza
estadisticos solicitados por REBIUN, INE y otros BT y
organismos.
Aios de despliegue: 2024-2026
Indicador:
- Memoria-Informe anual
3.2 Eval | de | leccié I SA
.I va uarl © ¢ uso de fa (.:to ecmonl enBlrt))?pte y SCA Gestion y Gobernanza 4
(L:Jc;]i?/cecrlsc:?arig ectronica suscrita por la Biblioteca SDO Docencia i
Afios de despliegue: 2024-2026 SPSTIN Investigacion
. . SCA -
3.3 Evaluar las herramientas suscritas por la Gestion y Gobernanza
o L SDO .
Biblioteca Universitaria. S| Docencia
Afios de despliegue: 2024-2026 BT Investigacion
. - SDO .
3.4. Evaluar los servicios prestados por la Biblioteca S| Gestion y Gobernanza
Universitaria. SA Docencia
Aiios de despliegue: 2024-2026 BT Investigacion
Indicador:
- Resultados de la encuesta de satisfaccion
Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
4.1. Favorecer la participacion y la creacion de
pooaes de iy omaein dlperens | ROGIT | Gestony Goneraras | 4
! P Universidad y Sociedad 11
canarias. DBU
Aios de despliegue: 2024-2026
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Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs

Indicador:
- Jornada de trabajo celebrada en la Biblioteca Universitaria de la ULPGC con personal de la
Biblioteca Universitaria de La Laguna para acercarles a los programas de digitalizacion
utilizados en la BULPGC

4.2. Potenciar la colaboracion de las dos bibliotecas

S . - . RECTOR -
universitarias publicas canarias favoreciendo la GER Gestion y Gobernanza
creacién de propuestas coordinadas. DBU Universidad y Sociedad

Aios de despliegue: 2024-2026
4.3. Favorecer y continuar potenciando la presencia
de la Biblioteca Universitaria en REBIUN y otras RECTOR Gestién y Gobernanza
redes bibliotecarias. DBU Universidad y Sociedad
Anos de despliegue: 2024-2026

Indicador:
- Colaboraciones y convenios de la Biblioteca Universitaria

A O OLC d d d(C Qe d DID OLe d < d d € d O cladd € (e elid DO O d U0id

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
5.1. Potenciar y promover las relaciones con
otras instituciones publicas y privadas, asi VC
como con Alumni para incrementar la VPSC
implicacion de la Biblioteca Universitaria en SA Universidad y Sociedad
todos los sectores y mejorar su proyeccion SDO
social. DBU

Aios de despliegue: 2024-2026

Indicadores:
- Numero de actividades realizadas en colaboracién con otras entidades: 16

5.2. Gestionar la puesta en marcha,
seguimiento y evaluacion de la 42 edicion del IATEXT Gestion y Gobernanza
titulo propio en Informacion y Documentacion. DBU Universidad y Sociedad
Ano de despliegue: 2024

Indicador:
- Cuarta edicién-noticia web de la Biblioteca Universitaria
- N°alumnado matriculado: 39 (6 en segunda matricula)
- Evaluacion: el 94,8% del alumnado matriculado valora positivamente el programa

formativo
5.3. Organizar la X edicién de Compartiendo 4
Experiencias, jornada de intercambio de DBU Gestion y Gobernanza 1;
conocimiento y experiencias dirigida a todas SDO Universidad y Sociedad
las bibliotecas del archipiélago. SCPS
Ao de despliegue: 2024

Indicador:

- Noticia web

- NCinscripciones: 52 (41 mujeres y 11 hombres)

- N°de ponencias presentadas: 6
5.4. Potenciar el uso de los espacios DBU
bibliotecarios como puntos de encuentro e SDO . .
intercambio de conocimiento. SCPS LU beie

Aios de despliegue: 2024-2026 BT

Indicador:

- Numero de reservas: 172
5.5. Promover la organizacion de exposiciones SDO
y actividades destinadas a difundir los fondos, SCPS . . _
portales digitales y servicios de la Biblioteca SARD Universidad y Sociedad
Universitaria. BT

Anos de despliegue: 2024-2026

1. OBJETIVOS
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Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
Indicador:
- Numero de actividades celebradas: 63
- Numero de asistentes presenciales: 475 (261 mujeres y 214 hombres)
- Numero de asistentes virtuales: 177
Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
6.1. Promover acciones formativas destinadas a DBU
la actualizacion de conocimientos del personal de SDO Gestion y Gobemnanza
la Biblioteca Universitaria. SORI
Anos de despliegue: 2024-2026
Indicador:
- Numero de acciones formativas: 319
- Numero de asistentes: 235
6.2 Continuar, en colaboracion con el
wcerrgct.orado de Profesor?’do, Ordenaglon SDO Docencia
Académica e Innovacion Educativa, UAI Investigacion
desarrollando la accion formativa dirigida a la -
acreditacion de Profesor/a Titular de Universidad. V=Sl Ceatan Ty ESloTuEZ 4
Anos de despliegue: 2024-2026 17
Indicador:
- Numero de acciones formativas: 2
- Numero de asistentes: 43
6.3. Consolidar y desarrollar la propuesta SDO Docencia
formativa dirigida al alumnado y al personal BT Investigacion
docente e investigador. Iy
Anos de despliegue: 2024-2026 2L oy Cobe eI
Indicador:
- Numero de acciones formativas: 19 cursos virtuales
o PDI:8
o Alumnado: 11
- Numero de asistentes: 8.044
o PDI: 319
o Alumnado: 7.682

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDSs
7.1. Identificar y priorizar las necesidades de
la Biblioteca Universitaria en materia de
infraestructuras y espacios, potenciando su Docencia
transformacion en espacios flexibles que DBU Investigacion
promuevan la creatividad, el trabajo en SOl Gestion y Gobernanza
equipo y un estilo de vida saludable, VC Universidad y Sociedad
incorporando, en la media de lo posible,
espacios de desconexion. 4

Anos de despliegue: 2024-2026 11

Indicador: 17

- Numero de intervenciones: Mediateca, Laboratorio audiovisual (1° fase), Biblioteca de
Arquitectura (12 fase), salas Lanzarote y Fuerteventura (ECBU), Sala Jameos del Agua
(ECBU), Sala Pino Ojeda (12 fase. Biblioteca del Campus del Obelisco)

7.2. Promover un sistema de deposito RECTOR

consorciado en colaboracion con otras VC Gestion y Gobernanza

instituciones. GER Universidad y Sociedad
Aiios de despliegue: 2024-2026 DBU

1. OBJETIVOS
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Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs

7.3. Promover una propuesta destinada a AU
ubicar el Archivo Universitario en un espacio VG 3
que garantice el deposito y conservacién de RECTOR Gestion y Gobernanza
su fondo documental. GER
Aios de despliegue: 2024-2026
7.4. Impulsar accedaCRIS como portal y
reposiltoriql digita] de resgltados de VI,IA-II- Investigacién
gi\;iscfilg?l;?: rtas.egun el peeiiope O Lé.l_ Universidad y Sociedad
Anos de despliegue: 2024-2026
-Indicador:
- Numero de documentos subidos al repositorio institucional: 6.820
- Numero de consultas: 1.477.259
- Numero de descargas: 4.815.433
7.5. Implementar el enriquecimiento de los
registros de autoridad del PDI de la ULPGC SPTN Gestion y Gobernanza
segun indicaciones de REBIUN. BT Universidad y Sociedad
Anos de despliegue: 2024-2026

Indicador:
- Numero de registros enriquecidos: 2.476

7.6. Redactar las pautas para la
implementacion de la normativa de la SPTN
catalogacion RDA.

Aios de despliegue: 2024-2026

Gestion y Gobernanza

7.7. Desarrollar e impulsar los portales VG

patrimoniales gestionados por la Biblioteca Investigacion
L SARD — .

Universitaria. BT Universidad y Sociedad

Aios de despliegue: 2024-2026

Indicador:
- Numero de documentos depositados en los portales digitales: 340.147
- Nudmero de consultas: 1.398.538

7.8. Promover la revisién, actualizacion y

expurgo de la coleccion de la Biblioteca SPTN Gestion y Gobernanza
Universitaria y de los documentos BT Docencia
depositados en el Archivo. AU Investigacion

Anos de despliegue: 2024-2026

Indicador:

- Numero de ejemplares expurgados: 11.880 (1.549 como consecuencia de la inundacion

sufrida por el Edificio Central de la Biblioteca Universitaria)

7.9. Realizar un analisis de la experiencia de

usuarias y usuarios para detectar mejoras de

usabilidad en la web de la Biblioteca Sl
Universitaria.

Aios de despliegue: 2024-2025

7.10. Integrar el servicio de identificacion

centralizada de la ULPGC (CAS) en las

Gestion y Gobernanza
Universidad y Sociedad

herramientas de comunicacion utilizadas por Gestion y Gobernanza
la Biblioteca Universitaria.
Anos de despliegue: 2024-2026

Nota: se desestima una vez valorado por no resultar eficaz para las biblioguias.

7.11. Mejorar la aplicacion de gestion de
acceso a los recursos electrénicos de la SIC Gestion y Gobernanza
ULPGC para personas externas autorizadas. DBU Universidad y Sociedad

Aios de despliegue: 2025-2026
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Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
8.1. Potenciar las visitas guiadas de estudiantes de
o . ) SDO . 4
centros publicos y privados de secundaria, Universidad y
. . BT . 16
bachillerato y ciclos de FP. SCPS Sociedad 17
Aios de despliegue: 2024-2026
Indicador:
- Numero de visitas recibidas: 4
8.2. Desarrollar actividades culturales y cientificas
adaptadas a estudiantes de secundaria, primeros SCPS Universidad y
ciclos de FP y bachillerato. BT Sociedad
Anos de despliegue: 2024-2026

Indicador:
- Numero de actividades realizadas: 2

Accion 9: Apoyar al PDI en el proceso de acreditacion (GEN 18)

Objetivos Responsable/s Area estratégica oDs
9.1. Poterlmlar y desarrollar la UAI como érgano de Gestion y Gobernanza
asesoramiento y apoyo al PDI en el proceso de UAI D .
acreditacion. BT | ocencia
Anos de despliegue: 2024-2026 TG
Indicador:
- 109 informes realizados con los indicios de impacto y relevancia
9.2. Afianzar y ampliar la propuesta formativa dirigida
al PDl y al alumnado de doctorado en colaboracién con AU Gestion
el VPOI y la Escuela de Doctorado. VPOI
Aios de despliegue: 2024-2026
Indicador:
- Numero de acciones formativas: 21
- Numero de asistentes: 362
A O ' U O O O O O <. D J O e Qe d or:(e
Objetivos Responsable/s Area estratégica OoDS
10.1. Potenciar la publicacion en acceso abierto en las
revistas cientificas incluidas en los acuerdos UAI Gestion y Gobernanza
transformativos alcanzados por CRUE-CSIC. BT Investigacion 4
Anos de despliegue: 2024-2026 17

Indicador:
- Numero de APCs: 164.

Accion 11: Realizar acciones de difusion sobre la contribucion de la ULPGC a la consecucion de los

Responsable/

Objetivos s Area estratégica oDs
11.1. Relacionar y difundir los objetivos, servicios y
actividades propuestas y realizadas por la Biblioteca SDO . 4
Universitaria a los ODS a las que estén vinculadas. SI (EILIN 7 (€CIAETZ 16

Anos de despliegue: 2024-2026

Indicador:
- Objetivos de desarrollo sostenible (ODS)

1. OBJETIVOS
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Accion 12: Promover y colaborar en la definicion de acciones conducentes al logro de la Igualdad

(PER1)
o Responsable/ < , .
Objetivos s Area estratégica oDs
12.1. Potenciar el Espacio Violeta como espacio de
formacion, investigaciéon y punto de encuentro e SDO
intercambio de conocimiento sobre feminismos y DBU Gestion y Gobernanza
estudios de género. ul
Anos de despliegue: 2024-2026
Indicador:
- Numero de actividades celebradas en el Espacio Violeta: 34 4
- Numero de asistentes presenciales: 260 (205 mujeres, 53 hombres y 23 personas no
binarias) 156

- Numero de asistentes virtuales: 60 (19 mujeres, 5 hombres y 36 sin especificar)

2. Continuar con la consignaciéon del inidicativo de
género a todos los nombres de personas incluidos en
los encabezamientos de autoridad del catalogo.

Aios de despliegue: 2024-2026

SPTN Gestion y Gobernanza

Indicador:
- Numero de autoridades modificadas: 9.619

SIGLAS

ADM: Administracién

AU: Archivo Universitario

BT: Bibliotecas tematicas

BULPGC: Biblioteca de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria

DBU: Direccion de la Biblioteca Universitaria

DC: Direccion de Centros

GER: Gerencia

GIE: Grupo de Innovacion Educativa para el desarrollo
del CRAAL

GobCan: Gobierno de Canarias

GTE: Grupo de Trabajo de Extension

IATEXT: Instituto Universitario de Analisis y Aplicaciones
Textuales

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

SA: Seccién de Acceso

SARD: Seccién de Automatizacion y repositorios digitales
SC: Servicios Centralizados

SCA: Seccion de Colecciones y adquisiciones

oDSs:

4. Educacion de calidad.

5. Igualdad de género.

8. Trabajo decente y crecimiento econémico.
9. Industria, innovacion e infraestructura.

10. Reduccion de las desigualdades.

11. Ciudades y comunidades sostenibles.
16. Paz, justicia e instituciones sélidas.

17. Alianzas para lograr los objetivos.

14 1. OBJETIVOS

SCPS: Seccién de Comunicacion y Proyeccion Social
SDO: Seccién de Desarrollo organizativo

Sl: Seccion de Informacién

SOI: Servicio de Obras e Instalaciones

SORI: Servicio de Organizacion y Régimen Interno
SP: Servicio de Personal

SPC: Servicio de Patrimonio y Contratacion

SPTN: Seccion de Proceso técnico y normalizacion
UAI: Unidad de Apoyo a la Investigacién

Ul: Unidad de Igualdad

VC: Vicerrectorado de Cultura, Deporte y Activacion
Social de los Campus

VPOI: Vicerrectorado de Profesorado, Ordenacién
Académica e Innovacién Educativa

VPSC: Vicerrectorado de Proyeccién Social y
Comunicacion

VIIT: Vicerrectorado de Investigacion, Innovacion y
Transferencia.




ORGANIZACION

Estructura
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2.1 ESTRUCTURA

Noventa y cuatro personas componen la plantila de la Biblioteca Universitaria. Su
distribucién es la siguiente:

Distribucion de la plantilla por categorias profesionales

Facultativos/as 4
Bibliotecarios/as Jefes/as 19
Personal funcionario Bibliotecarios/as 12
Gestor/a 1
Administrativos/as 4
Técnicos/as Especialistas de Biblioteca 37
Oficiales de Biblioteca 12
Personal laboral .
Conserje 1
Auxiliares de Servicio 4

Total 94

Distribucion de la plantilla por areas
Area Personal funcionario Personal laboral Total
JM JT JM JT
Direccion FAC' 4 7
B2 2 TEBS3 1
. . GT* 1
Administracion AD® 3 4
., CJé 1
Conserjeria ECBU AS7 2 2 5
Acceso BJ® 1 1
Proceso técnico y BJ 1 2
normalizacion B 1
Colecciones y adquisiciones BBJ 1 2
. . o BJ 1 TEB 2
Archivo Universitario AD 1 4
Automatizacién y repositorios BJ 1 3
digitales B 2
. BJ 1
Informacién B 1 2
Desarrollo organizativo BJ 1 1
Unidad de Apoyo a la BJ 1 9
Investigacion B 1
Comunlcamon y Proyeccion BJ 1 1
social
' Facultativos/as

2 Bibliotecarios/as

3 Técnico/a Especialista de Biblioteca
4 Gestor/a

5 Administrativos/as

8 Conserje

7 Auxiliar de Servicio

8 Bibliotecarios/as Jefes/as

2. ORGANIZACION



ULPGC
Universidad de

Las Palmas de
Gran Canaria

Biblioteca
Universitaria

Tronne| 2024

Distribucién de la plantilla por areas

Area Personal funcionario Personal laboral Total
JM JT JM JT
Campus del Obelisco (HUM y BJ 2 TEB 2 2 10
EGB) B 1 1 OB?® 1 1
Ciencias (MED, ENF, VET, BJ 2 TEB 4 3 1
BAS) B 1 OB 1
Tecnologia (INF, TEL, ING) |22 2 BEBB ‘1‘ LI
Arquitectura 'y Educacién BJ 2 TEB 3 2 8
Fisica OB 1
L , BJ 2 TEB 5 5
Ciencias Sociales B 1 OB 5 5 20

Total 94

Durante 2024, en la Biblioteca Universitaria se produjeron un total de 80 bajas (22 entre el
personal funcionario y 58 entre el personal laboral). De ellas, solo se sustituyeron 8, 1
correspondiente al personal funcionario y 7 al personal laboral de la Biblioteca Universitaria.

El técnico especialista itinerante atendié 48 solicitudes de apoyo realizadas por los distintos
puntos de servicio de la Biblioteca Universitaria (Educacion Fisica 11, Ciencias Basicas 10,
Veterinaria 9, Ciencias de la Salud 8, Campus del Obelisco 6 e Ingenierias 4).

FORMACION DEL PERSONAL

La Biblioteca Universitaria continua promoviendo la realizacion de cursos, jornadas,
encuentros, reuniones profesionales, sesiones formativas, etc. de su personal. Igualmente
facilita su asistencia a las actividades culturales que organiza.

CURSO ORGANIZADO POR HORAS ASISTENTES

Mujeres Tech: la IA se escribe en . .
femenino, organizado por TRIBArte Gobierno de Canarias 16 2
Mis primeros pasos con InCites. BULPGC 1 1
Lag ultimas novedades de Web of FECYT 1 1
Science
X Compartiendo experiencias: La Bphotega de la

o . Universidad de Las 5 22
formacién desde y para la Biblioteca .

Palmas de Gran Canaria
C.onC|enC|e.10|on y formacién en ULPGC 8 94
ciberseguridad
XX Workshop de Rroyectos digitales "El Universidad de Jaén:
papel de los repositorios en la . 11 3
. . L . .+ | Rebiun

estrategia nacional de Ciencia abierta
Bibliotecas Inteligentes: Aplicaciones Biblioteca de la
practicas de IA en el entorno Universidad de Las 24 23
universitario Palmas de Gran Canaria
Comunicacion corporativa para Asociaciéon Andaluza de

. . . . 40 1
potenciar la marca de las bibliotecas Bibliotecarios.
Congreso Dialnet Global Fundacion Dialnet 14 2

9 Oficial/a de Biblioteca
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CURSO ORGANIZADO POR HORAS ASISTENTES

| Jornadas de Patrimonio Documental:
Viejas colecciones El Museo Canario 14 1
y nuevas tendencias
Innovation Dey 2024: Biblioteca en Baratz 7 2
transformacion
“XXII Seminario de Centros de
Documentacion Ambiental y Espacios | Granadilla-Céaceres 1
Protegidos”
Las c!a\{es del éxito de Ia§ blpllotecas EBSCO 7 1
académicas del Tercer milenio
Formacion en el uso de Web of Science | FECYT 12 2
Lag ultimas novedades de Web of FECYT 1 5
Science
English for Professional Atlantic Language School. | 20 1
Communication.
Co.nsejos para los expertos de Web of FECYT 1 1
Scienc
Journal Citation Reports para los FECYT 1 5
expertos A8
13 . . r . a
eC(:ju)Eso de organizacioén de archivos (2 UNED-Sevilla 150 1
XXV.I I;ncuentro de BIbIIOte(_)a,S“ ByDCarias, Ayuntamiento
Municipales de Gran Canaria: “Lectura , 5 2
. . i o de Valsequillo
juvenil y dialogo digital”.
Mis primeros pasos con InCites. Clarivate 1 7
Bibliotecarios/as y
Documentalistas de
ChatGPT en bibliotecas: asistencia y Canarias y la Asomamon
S de Profesionais dos 40 1
optimizacion de recursos . .
Arquivos, Bibliotecas,
Museos e Centros de
Documentacion de Galicia
C . . Biblioteca de la
C_on_“lunlcacmn y Marketing digital en Universidad de Las 20 29
Bibliotecas .
Palmas de Gran Canaria
M|d|e.ndo. el |m£3acto de las UNED-Tudela 14 1
organizaciones
Pensar !E’lS comlctecas:”proyectos Para |\ corufia o7 1
su creacion y desarrollo
XXX Jornadas I+D+i CRUE 18 1
Anal|z§r el mpacto academlcg y social BULPGC 9 8
de los investigadores con InCites
Los perfiles de las revistas en Journal
Citation Reports — Mas alla del factor de | FECYT 3 5
impacto o del cuartil.
Sgopus onlfne: Introduccién a Scopus y FECYT 9 3
primeras busquedas.
Scopus online:Busquedas y analisis de FECYT 1 1
resultados.
Scopus online: Busqueda avanzada FECYT 1 1
Scopgs opllne: Perfil de autor y FECYT 1 1
organizaciones
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CURSO ORGANIZADO POR HORAS ASISTENTES

Scopus online — CiteScore y otras
meétricas de revistas

FECYT

Scopus online — Sources y comparacion
de revistas.

FECYT

Scopus por autores

FECYT

Conozca la nueva version de faro, el
facilitador de acceso a los recursos
online de la biblioteca de la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria.

EBSCO

10

Sesién formativa Plan de Medidas
Antifraude PRTR

ULPGC

Gestionar un perfil de investigador en
Web of Science

FECYT

Primeros pasos con los perfiles de
investigadores en Web of Science

FECYT

Interpretar las métricas de los perfiles
de investigadores en Web of Science

FECYT

“Nuevas tendencias en catalogacion,
metadatos y biblioteca digital”

SEDIC

60

“Altmetrics. Midiendo el impacto social
en la nueva evaluacién cientifica”,

SEDIC

60

Implementacién de normativa de
proteccién de datos en la ULPGC

ULPGC

12

Competencias digitales. Nivel
intermedio

ULPGC

50

Conversational English far
Administration and Support Staff (Level
A2)

12

Primeros pasos con los perfiles de
investigador en Web Of Science

Introduccién al uso de herramientas de
Inteligencia Artificial generativa

CITA

60

Esto No va de Libros. Ficcion digital
infantil y juvenil y mediacién cultural

ByD Canarias

25

El &lbum ilustrado : un recurso
imprescindible en la coleccion de la
biblioteca

ByD Canarias

20

Normas Internacionales de Descripcion
Archivistica. Las Normas Espafiolas de
Descripcion Archivistica (NEDA)

SEDIC

60

Encuentro entre Archivos y Empresas
de Software de Gestion Documental.
Encuentro presencial

Ayuntamiento de San
Bartolomé de Tirajana

Uso de la aplicacion OdiloA3W:
introduccién de datos, busquedas,
cambios masivos, administracion
electroénicas y configuracion de portales

ODILO

10

XXIX Jornadas de Archivos
Universitarios. Gobernanza del datos,
normalizacion e inteligencia artificial:
nuevos retos y horizontes

CAU en la Universidad de
Jaén
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ORGANIZADO POR HORAS ASISTENTES

Museo de Arte
Contemporaneo del Pais 13 1
Vasco (Artium Museoa)

XII Encuentros de Centros de
Documentacion de Arte
Contemporaneo. Estrategia digital en
los centros patrimoniales: nuevos
paradigmas en la gestion de la
informacion

Administracién Electrénica en el
Ayuntamiento de Agliimes

Como mejorar la productividad
profesional

Ayuntamiento de Agliimes 3 1

ULPGC 15 1

Direccion General de
Patrimonio Cultural del
Politicas de gestién documental Gobierno de Canarias y el 20 1
Archivo Histérico
Provincial de Las Palmas
The European Academy of

Skills for the Future. . . 25 1
Innovation (Timisoara)

Cdmo plantear con éxito un sexenio de | Universidad Internacional 2 2

investigacion de la Rioja

| Workshop sobre modelos de

publicacion cientifica: mas alla de los REBIUN 3 2

acuerdos transformativos

Scopus: Perfil de Autor e Instituciones | FECYT 1 1

chpus: CiteScore y otras métricas de FECYT 1 1

revista

Aranzadi Instituciones Aranzadi 1

Competencias digitales. Nivel basico ULPGC 50

TOTAL | 994 275

2.2. ORGANOS DE GOBIERNO
COMISION DE COORDINACION DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

La Comision de Coordinacién de la Biblioteca Universitaria es el maximo 6rgano colegiado
de gobierno y de participacion de la Biblioteca de la Universidad y, como tal, tiene como
funcion basica establecer la politica bibliotecaria de la Universidad (Reglamento de la
Biblioteca Universitaria. Titulo Ill. Seccion I).

Desde la reunién celebrada el 21 de octubre de 2009, la Comisién no se ha vuelto a reunir.
A pesar de ello, la relacidn con Rector, vicerrectorados, gerencia, facultades, centros,
departamentos, institutos y otros servicios universitarios ha sido constante y fluida.

COMISIONES DE BIBLIOTECAS TEMATICAS

Las Comisiones de Bibliotecas Tematicas son las encargadas de recoger, analizar y resolver
las propuestas y sugerencias de los centros, departamentos, personas usuarias a las que
presta servicio la biblioteca tematica correspondiente, dentro de la politica y normas fijadas
por los érganos de gobierno superiores.

Durante 2023 se convocaron las siguientes reuniones: dos de la comision de la Biblioteca de
Ciencias de la Salud, una de la comision de la Biblioteca de Humanidades y una de la
comision de la Biblioteca de Turismo en Lanzarote.

2. ORGANIZACION
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3. PRESUPUESTO

En 2024 el presupuesto asignado a la Biblioteca Universitaria ascendio
a 6.881.178,58 €, incluidos los gastos de personal. Esta cantidad supone el 3,68% del
presupuesto global de la Universidad. Si excluimos los gastos de personal, el
presupuesto de la Biblioteca fue de 2.369.337,46 €, un 3,71% del total del
presupuesto de la ULPGC, excluyendo, también de este ultimo, los gastos de personal.
Tanto en un caso, como en otro, el presupuesto asignado a la biblioteca esta aun algo
por debajo del 5% recomendado por REBIUN™.

PRESUPUESTO DE 2024 DISTRIBUIDO POR CAPIiTULOS

Concepto Asignacion % Por Capitulos
Capitulo 1 Personal 4.511.841,12 € 65,57%
Capitulo 2 | Bienes Corrientes y Servicios 1.470.478,96 € 21,37%
Capitulo 4 | Transferencias Corrientes 0,00 € 0,00%
Capitulo 6 Inversiones Reales 898.858,50 € 13,06%
Total Presupuesto Biblioteca Universitaria 6.881.178,58 €

Presupuesto Biblioteca Universitaria
2024

=

= Personal Bienes Corrientes y Servicios Inversiones Reales

© Normas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas. http://hdl.handle.net/20.500.11967/351
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COMPARATIVA DEL PRESUPUESTO DE 2024 ULPGC Y
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Concebto Presupuesto Presupuesto Crédito Porcentaje
P ULPGC Biblioteca extraordinario por
Capitulos
Capitulo 1 | Gastos de 123.073.463,17 € | 4.511.841,12€ 3,67 %
Personal
Bienes
Capitulo 2 | Corrientes y 24.097.269,42 € 1.470.478,96 € 6,10 %
Servicios
. Gastos
Capitulo 3 | . = Cieros 115.700,00 € |  -——mmeeemm-
. Transferencias
Capitulo 4 | . s 6.083.004,13 € |  —mmmeeeen
. Fondos de
Capitulo 5 contingencia 100.000,00 € | e
. Inversiones
Capitulo 6 Reales 32.698.281,54 € 898.858,50 € 2,75 %
. Transferencias
Capitulo 7 capital 47.762,33€ | = oo
. Activos
Capitulo 8 | .° ros 460.000,00 € | = —mmmmeemee-
. Pasivos
Capitulo 9 | . = ros 119.125,01 € | oo

186.794.605.60 €

6.881.178,58 €

3,68 %

Total presupuesto

EVOLUCION

Bienes

DEL

PRESUPUESTO DE
UNIVERSITARIA EXCLUIDOS GASTOS DE PERSONAL

Inversiones reales

LA BIBLIOTECA

2010-2023 corrientes Transfgrencias excepto compra Co[npra_a ik
. . corrientes . . publicaciones
y servicios de publicaciones
2010 374.899,27 €  33.420,00 € 210.000,00 € 2.274.098,30 € 2.892.417,57 €
'”Creme;‘r‘]‘t’errfjrp(‘izt)° al afto -3,90 % 28,54 % 0% 461% 3,30 %
2011 200.01942€  26.736,00 € 168.000,00 €  1.819.278,64 € 2.313.934,06 €
'”Creme;‘r‘]‘t’err?;"(‘izt)" al afio -20,00 % -20,00 % -20,00 % -20,00 % -20,00 %
2012 330.358,39€  37.086,00 € 90.000,00€  1.296.825,61 € 1.754.270,00 €
'”Creme:r‘]‘t’err?;"(‘izt)" al afio 10,15 % 38,71 % 46,43 % 228,72 % 24,19 %
2013 226511,07€  29.143,80 € 35.000,00€ 1.719.378,75€ 2.010.033,62 €
'”Creme:r‘]‘t’err?;"(‘izt)" al afio 231,43 % 21,42 % 61,11 % 32,58 % 14,58 %
2014 202.066,85€  29.143,80 € 35.000,00€ 1.719.378,75 € 1.985.589,40 €
'”Creme;‘r‘]‘t’err?;"(‘izt)" al afio 10,79 % 0% 0% 0% 1,22%
2015 212.389,75€  28.147,48 € 35.214,00 € 1.914.258,97 € 2.190.010,20 €
'”Creme;‘r‘]‘t’errfjrp(‘izt)° al afto 5,11 % -3,42% 0,61% 11,33 % 10,30 %
2016 221.26334€  32.517,36 € 45.000,00€ 1.891.229,50 € 2.190.010,20 €
'”Creme;‘r‘]‘t’errf;p(‘izt)° al afio 4,18% 15,52% 27,79% 1,20% 0,00%
2017 220.331,25€ 3344945 € 45.000,00 € 1.891.229,50 € 2.190.010,20 €
'”Creme;‘r‘]‘t’errfjrp(‘izt)° al afto -0,42% 2.87% 0,00% 0,00% 0,00%
2018 235.072,24€  34.000,00 € 41.000,00 € 1.879.937,06 € 2.190.010,20 €
'”Creme;‘r‘]‘t’err?;"(‘izt)" al afio 6,69% 1,65% -8,89% -0,60% 0,00%
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2010-2023

Bienes
corrientes
y servicios

Transferencias

corrientes

Inversiones reales
excepto compra
de publicaciones

ULPGC
Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

.

Compra de
publicaciones

Biblioteca

Universitaria

TOTAL

Incremento

392,23%

-100,00%

-55,27%

2019 240.000,00€  34.000,00 € 40.000,00 € 1.876.010,00 € 2.190.010,00 €
'”Creme;‘r‘ft’errf;rp(‘izt)° al afio 2,10% 0,00% -2,44% -0,21% 0,00%
2020 265.605,15€  32.000,00 € 15.338,45€ 1.877.066,40 € 2.190.010,00 €
'”Creme;‘r“‘t’errfjrp(‘izt)° al afto 10,67% -5,88% -61,65% 0,06% 0,00%
2021 955.710,00 €  32.000,00 € 15.338,45€ 1.186.961,55 € 2.190.010,00 €
'”Creme;‘r“‘t)err?;"(‘izt)" al afio 72.21% 0,00% 0,00% -58,14% 0,00%
2022 1.288.829,50 €  32.000,00 € 57.200,00€  874.093,83 € 2.252.12333€
'”Creme:r‘]‘t)err?;"(‘izt)" al afio 25,85% 0,00% 73,18% -35,79% 2,76%
2023 1.507.106,15" € 0,00 € 409.463,06 € 804.931,317 € 2.721.500,52 €
'”Creme:r‘]‘t)err?;"(‘izt)" al afio 16,94% -100,00% 615,84% 7.91% 20,84%
2024 1.470.478,96 € 0,00€ 93.927,19€  804.931,31 € 2.369.337,46 €
'”Creme;‘r‘ft’errfjrp‘izt° al afio 2,43 % 0,00% 77,06 % 0,00 % 12,94 %

-64,60%

Respecto al afo 2010

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Inversiones reales

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Bienes corrientes
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Transferencias

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Compra de publicaciones

2500000

2000000
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

En 2024, el presupuesto de la biblioteca experimenta un descenso del 12,94% en relacion a
2023 como consecuencia de la disminucién del importe de las subvenciones recibidas.

El 83,48% del presupuesto global asignado a la biblioteca, 1.978.040,68 €, se destind a la
suscripcion de los recursos electronicos y a la adquisicién de libros, revistas en papel y

material audiovisual.

" En esta cantidad se contabiliza el importe invertido en la suscripcion de recursos electronicos.
2 Importe destinado a la adquisicion de documentos en propiedad, tanto en formato electronico, como en papel.
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Coleccion impresa

Coleccion digital
Recursos electronicos
Repositorio institucional accedaCRIS
SUdocument@
Archivo Gréfico Institucional (AGI)
Memoria digital de Canarias (mdC)
Jable

Otros portales digitales
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4.1. COLECCION IMPRESA

A finales del afio 2024, la coleccion de la Biblioteca Universitaria estaba compuesta por

630.87"7documentos y
836.474 ejemplares

distribuidos de la siguiente manera’®:

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

BIBLIOTECAS ‘ DOCUMENTOS EJEMPLARES

Arquitectura 40.273 53.777
Ciencias Basicas 22.036 33.029
Ciencias Médicas y de la Salud 17.911 31.502
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria 294.505 410.733
Biblioteca General 219.092 282.306

Centro de Documentacion Europea 5.849 9.069

Ciencias Juridicas 45.555 68.388

Economia, Empresay Turismo 34.342 50.970

Electrénica y Telecomunicacion 11.066 21.073
Enfermeria (Fuerteventura, Unidad de Apoyo a la Docencia) 406 1.341
Enfermeria (Lanzarote) 4.316 7.358
Educacién Fisica 13.275 21.527
Informatica y Matematicas 14.169 27.469
Ingenierias 18.616 47.099
Obelisco 118.053 162.660
Ciencias de la Educacién 40.486 56.296

Humanidades 79.606 106.364

Turismo (Lanzarote) 1.628 2.573
Veterinaria 8.801 16.333

'3 Fuente: absysNET
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Distribucion por tipo de fondo ‘

Tipo de material Documentos ‘ Ejemplares ‘
Monografias 571.813 769.236
No se asignan
Publicaciones seriadas 7.938 ejemplares
Analiticas* 18.650 10.690
Archivos de ordenador 8.268 11.792
Registros sonoros 6.724 7.926
Videos y material grafico proyectable 14.930 21.913
Mapas 583 2.218
Material grafico no proyectable 407 509
Musica impresa 1.238 1.420
Manuscritos 207 221
Recursos electrénicos integrables?® 58 2.010

La Biblioteca de Ciencias de la Salud contintia gestionando, con cargo a su presupuesto, la
demanda bibliografica de la Unidad de Apoyo a la Docencia de Fuerteventura cuyo fondo se
deposita en el Centro Bibliotecario Insular de Puerto del Rosario.

Otros datos de interés relacionados con la coleccién en papel de la Biblioteca Universitaria
son los siguientes:

plopZi} ‘ 2023 2022 2021 2020
Ejemplares incorporados 6.257 5.951 8.496 9.997 9.067
Compra 60,25% 61,03% 63,94% 65,58% 59,06%
Intercambio 39,75% 38,96% 1,76% 2,77% 1,33%
Donacion?® 34,33% 31,65% 15,69%
Pedidos realizados 201 183 225 233

En 2024 se suscribieron 373 revistas, se cancelaron 10 suscripciones, 10 dejaron de
publicarse, 1 titulo pas6 de formato papel a online y se suscribié 1 nuevo titulo.

DONACIONES

En 2024 se incorporaron lo que supuso

un ahorro estimado de mas de 2.500 euros para el presupuesto de la Biblioteca.

4 No todos los registros analiticos tienen ejemplares asignados

'® También se incluyen recursos en linea que no tienen ejemplares asociados

16 Siguiendo las recomendaciones de REBIUN, los datos correspondientes a los ejemplares recibidos por donacion se han
sumado a los recibidos por intercambio.
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Entre las donaciones mas destacadas se encuentran:

e Pedro Schlueter Caballero: coleccidon personal de musica clasica (aprox. 2.000
vinilos y 17 discos de pizarra).

o Dr. Rogelio Herrera Pérez: unos 30 titulos sobre tematica canaria recibida a través
de Oliver Herrera Pérez.

o Instituto King Sejong (Las Palmas de G.C.): material didactico de lengua coreana
para el espacio Korea Corner.

o Donaciones institucionales de los Ayuntamientos de Arucas y Santa Brigida,
Cabildos de La Palma y Gran Canaria, Instituto de las Mujeres, EMAKUNDE,
Fundacion BBVA y Biblioteca Publica del Puerto del Rosario.

Ademas, haciendo un seguimiento a través de los medios de comunicacion se contacté con
autoras y autores canarios para fomentar la colaboracion en el enriquecimiento del fondo
especializado en Canarias.

EXPURGO"

Durante 2024 se llevé a cabo una importante labor de revision y expurgo en las bibliotecas
siguientes:

e Campus del Obelisco (Humanidades y Ciencias de la Educacion)
e Economia, Empresay Turismo

o Ciencias Juridicas

e Ingenierias

e Ciencias Médicas y de la Salud

¢ Arquitectura

o Electronica y Telecomunicacion

o Biblioteca General (en menor medida)

Se eliminaron del catalogo un total de 10.331 ejemplares.

Ademas, a raiz de la inundacion sufrida en el Edificio Central a finales de julio, se retiraron
1.549 ejemplares danados, cifra que podria aumentar con los ejemplares que se puedan
detectar posteriormente.

Si sumamos las dos cifras anteriores,

'7 La coleccion de la BU esta sometida a continuos cambios provocados por la variacion de planes docentes y de investigacion,
cambio de intereses de la comunidad universitaria, obsolescencia de las materias y el inevitable deterioro de los materiales por
su uso. El expurgo es una operacién complementaria a la seleccion y resultado de la evaluacién de la coleccion que nos permite
tener una coleccion relevante, atractiva y Util para la comunidad universitaria.
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En el afo 2024, se recibieron por parte del Servicio de Publicaciones y Difusion Cientifica
(SPDC) un total de 75 documentos procedentes del intercambio con otras Universidades.

Tanto los documentos anteriores, como las nuevas publicaciones editadas por el SPDC,
23 ejemplares de 16 titulos diferentes, se han distribuido entre las bibliotecas tematicas.

4.2. COLECCION DIGITAL

4.2.1. RECURSOS ELECTRONICOS

Gestion de recursos electronicos

Durante 2024, la Biblioteca puso a disposicion de su comunidad universitaria a través de
Faro una coleccion de 448.438 titulos unicos (libros, revistas, actas, informes, etc.),
organizados en 323 colecciones o paquetes. De este total, un 49% se corresponden con
221.339 libros y un 16% con 73.603 titulos de revistas.

Los recursos ofrecidos incluyen tanto materiales de acceso abierto como aquellos
disponibles bajo suscripcién. En esta uUltima modalidad, la Biblioteca proporciona acceso a
115 recursos suscritos, distribuidos en: 50 plataformas y bases de datos, 12 portales de
revistas, 4 portales de libros, 3 diccionarios o enciclopedias, 1 portal de videos, 1 de tesis, 1
de prensa y 1 de normas.

Estudio de rentabilidad de recursos
El coste anual de los recursos de pago fue de 1.663.807,57 € (7% IGIC incluido).
Precio por consulta

Los 81 recursos con datos de consulta (o de sesiones, cuando este dato no se encuentra
disponible), suman 765.131 consultas-sesiones, con un coste de 1.510.138,53 €, lo que se
traduce en una media de 1,97€ por consulta.

Precio por descarga

Los 47 recursos con datos de descarga suman 600.057 descargas, con un coste de
1.229.297,35 €, lo que supone una media de 2,05 € por descarga.

Relacion precio/uso de los recursos electronicos

Consultas o Precio/consulta- Precio/
. . Descargas
sesiones sesiones descarga

Recursos Precio (IGIC)

NNN Consult 6.850,60 € 21883 0,31 0 0,00

'® En celeste se destacan los datos no COUNTER, el resto se corresponde con datos COUNTER . Counter, que
significa contador en linea de recursos electronicos en red (Counting Online Usage of NeTtworked Electronics
Resources), es un codigo desarrollado por la Coalicion Internacional de Consorcios de Bibliotecas (ICOLC) para
facilitar el registro y la transmision de las estadisticas de uso en linea. Los datos no Counter son los no
estandarizados, datos de uso recogidos por las editoriales.
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Recursos Precio (IGIC) Cor!sultas o Preleolconsulta- Descargas ‘ Precio/
sesiones sesiones descarga

NRC Res. Press 4 0,00 109 0,00

ORBIS 12.831,64 € 1147 11,19 0 0,00

O'Reilly 27.313,77 € 1165 23,45 688 39,70

Ovid 15.578,58 € 130 119,84 1546 10,08

Ovid - CAB Abstract 17.108,45 € 32 534,64 0 0,00

Ovid — FSTA Food 8.243,06 € 23 358,39 0 0,00

Science &Tech

Ovid - Global Health 6.549,92 € 30 218,33 0 0,00

Ovid - Medline 0,00 € 103 0,00 0 0,00

Oxford English 5.349,18 € 13657 0,39 0 0,00

Dictionary

Oxford Journals

(OUP) 27.818,71 € 12470 2,23 5114 5,44

Oxford Reference 494151 € 114 43,35 121 40,84

PNAS 32 0,00 475 0,00

PressReader 5.156,60 € 3978 1,30 207741 0,02

Project Muse 35.106,64 € 137 256,25 478 73,44

Proquest 12.320,59 € 4644 2,65 5017 2,46

Proguest - APA 15.437,15 € 2833 5,45 0 0,00

PsycArticles

ProQuest Avery Index

to Architectural 2.224,89 € 1855 1,20 0 0,00

Periodicals

Proquest Dissertations 10.207.87 € 1892 5,40 0 0,00

and Theses

ProQuest Early

Modern Books 1.166,22 € 2170 0,54 0 0,00

Proquest GeoRef 2.780,74 € 1829 1,52 0 0,00

Proquest Historical

Annual Reports 531,50 € 1754 0,30 0 0,00

(mant.)

Proguest Natural 32.826,17 € 1811 18,13 0 0,00

Science Col.

Proguest One 7.700,09 € 1987 3,88 0 0,00

Literature

RS SR AL 5.621,78 € 1887 2,98 0 0,00

Collection

Royal Society of

Chemistry (RSC) 15.633,58 € 12 1.302,80 1257 12,44

SABI 13.990,14 € 5394 2,59 0 0,00

Sabin Americana 2.126,00 € 8 265,75 0 0,00

(mant.)

SAGE 42.194,09 € 734 57,49 7791 5,42

SciFinder-n 20.182,14 € 259 77,92 0 0,00
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Recursos ‘ Precio (IGIC) Cor!sultas o Preleolconsulta- Descargas ‘ Precio/
sesiones sesiones descarga
Scopus 29.084,02 € 63895 0,46 0 0,00
SpringerLink 63.353,66 € 4279 14,81 52606 1,20
Taylor & Francis 104.026,24 € 4478 23,23 16495 6,31
The Economist Hist. 2.126,00 € 7 303,71 0 0,00
Arch.(mant.)
Tirant Libros 6.590,60 € 9935 0,66 14126 0,47
Tirant Prime 5.315,00 € 3727 1,43 9066 0,59
Ulrichs Web 2.106,26 € 559 3,77 0 0,00
vLex 8.006,52 € 18938 0,42 4823 1,66
Web of Science
(WOS) 38.900,57 € 139144 0,28 0 0,00
Wiley 70.959,90 € 1736 40,88 24462 2,90
WTO —'Org. Mundial 18 0,00 56 0,00
del Turismo
NNN Consult 6.850,60 € 21883 0,31 0 0,00
NRC Res. Press 4 0,00 109 0,00
ORBIS 12.831,64 € 1147 11,19 0 0,00
O'Reilly 27.313,77 € 1165 23,45 688 39,70
Ovid 15.578,58 € 130 119,84 1546 10,08
Ovid - CAB Abstract 17.108,45 € 32 534,64 0 0,00
Ovid — FSTA Food 8.243,06 € 23 358,39 0 0,00
Science &Tech
Ovid - Global Health 6.549,92 € 30 218,33 0 0,00
Ovid - Medline 0,00 € 103 0,00 0 0,00
Oxford English 5.349,18 € 13657 0,39 0 0,00
Dictionary
Oxford Journals
(OUP) 27.818,71 € 12470 2,23 5114 5,44
Oxford Reference 4.941,51€ 114 43,35 121 40,84
PNAS 32 0,00 475 0,00
PressReader 5.156,60 € 3978 1,30 207741 0,02
Project Muse 35.106,64 € 137 256,25 478 73,44
Proquest 12.320,59 € 4644 2,65 5017 2,46
Proguest - APA 15.437,15 € 2833 545 0 0,00
PsycArticles
ProQuest Avery Index
to Architectural 2.224,89 € 1855 1,20 0 0,00
Periodicals
Proquest Dissertations 10.207.87 € 1892 5,40 0 0,00
and Theses
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Recursos Precio (IGIC) Cor!sultas o Preleolconsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga
AR ST 1.166,22 € 2170 0,54 0 0,00
Modern Books U ’ ’
Proquest GeoRef 2.780,74 € 1829 1,52 0 0,00
Proquest Historical
Annual Reports 531,50 € 1754 0,30 0 0,00
(mant.)
e 32.826,17 € 1811 18,13 0 0,00
Science Col.
Proguest One 7.709,99 € 1987 3,88 0 0,00
Literature
RS S A 5.621,78 € 1887 2,98 0 0,00
Collection
Royal Society of
Chemistry (RSC) 15.633,58 € 12 1.302,80 1257 12,44
SABI 13.990,14 € 5394 2,59 0 0,00
AT 2.126,00 € 8 265,75 0 0,00
(mant.)
SAGE 42.194,09 € 734 57,49 7791 5,42
SciFinder-n 20.182,14 € 259 77,92 0 0,00
Scopus 29.084,02 € 63895 0,46 0 0,00
SpringerLink 63.353,66 € 4279 14,81 52606 1,20
Taylor & Francis 104.026,24 € 4478 23,23 16495 6,31
The Economist Hist. 2.126,00 € 7 303,71 0 0,00
Arch.(mant.)
Tirant Libros 6.590,60 € 9935 0,66 14126 0,47
Tirant Prime 5.315,00 € 3727 1,43 9066 0,59
Ulrichs Web 2.106,26 € 559 3,77 0 0,00
vLex 8.006,52 € 18938 0,42 4823 1,66
Web of Science
(WOS) 38.900,57 € 139144 0,28 0 0,00
Wiley 70.959,90 € 1736 40,88 24462 2,90
WTO —.Org. Mundial 18 0,00 56 0,00
del Turismo
NNN Consult 6.850,60 € 21883 0,31 0 0,00
NRC Res. Press 4 0,00 109 0,00
ORBIS 12.831,64 € 1147 11,19 0 0,00
O'Reilly 27.313,77 € 1165 23,45 688 39,70
Ovid 15.578,58 € 130 119,84 1546 10,08
Ovid - CAB Abstract 17.108,45 € 32 534,64 0 0,00
Ovid — FSTA Food 8.243,06 € 23 358,39 0 0,00
Science &Tech
Ovid - Global Health 6.549,92 € 30 218,33 0 0,00
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Recursos ‘ Precio (IGIC) Cor!sultas o Preleolconsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga

Ovid - Medline 0,00 € 103 0,00 0 0,00

Oxford English 5.349,18 € 13657 0,39 0 0,00

Dictionary

Oxford Journals

(OUP) 27.818,71 € 12470 2,23 5114 5,44

Oxford Reference 4.941,51 € 114 43,35 121 40,84

PNAS 32 0,00 475 0,00

PressReader 5.156,60 € 3978 1,30 207741 0,02

Project Muse 35.106,64 € 137 256,25 478 73,44

Proquest 12.320,59 € 4644 2,65 5017 2,46

Proguest - APA 15.437,15€ 2833 545 0 0,00

PsycArticles

ProQuest Avery Index

to Architectural 2.224,89 € 1855 1,20 0 0,00

Periodicals

Proquest Dissertations 10.207.87 € 1892 5,40 0 0,00

and Theses

ProQuest Early

Modern Books 1.166,22 € 2170 0,54 0 0,00

Proquest GeoRef 2.780,74 € 1829 1,52 0 0,00

Proquest Historical

Annual Reports 531,50 € 1754 0,30 0 0,00

(mant.)

e EWIE] 32.826,17 € 1811 18,13 0 0,00

Science Col.

Proguest One 7.709,99 € 1987 3,88 0 0,00

Literature

Proguest Sociology 5.621,78 € 1887 2,98 0 0,00

Collection

Royal Society of

Chemistry (RSC) 15.633,58 € 12 1.302,80 1257 12,44

SABI 13.990,14 € 5394 2,59 0 0,00

Sabin Americana 2.126,00 € 8 265,75 0 0,00

(mant.)

SAGE 42.194,09 € 734 57,49 7791 5,42

SciFinder-n 20.182,14 € 259 77,92 0 0,00

Scopus 29.084,02 € 63895 0,46 0 0,00

SpringerLink 63.353,66 € 4279 14,81 52606 1,20

Taylor & Francis 104.026,24 € 4478 23,23 16495 6,31

The Economist Hist. 2.126,00 € 7 303,71 0 0,00

Arch.(mant.)

Tirant Libros 6.590,60 € 9935 0,66 14126 0,47

Tirant Prime 5.315,00 € 3727 1,43 9066 0,59

Ulrichs Web 2.106,26 € 559 3,77 0 0,00
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Recursos Precio (IGIC) Cor!sultas o Preleolconsulta- Descargas Precio/
sesiones sesiones descarga

vlLex 8.006,52 € 18938 0,42 4823 1,66

Web of Science

(WOS) 38.900,57 € 139144 0,28 0 0,00

Wiley 70.959,90 € 1736 40,88 24462 2,90

WTO —.Org. Mundial 18 0,00 56 0,00

del Turismo

Evolucion de las consultas y descargas por afo

Los datos de consultas y descargas en bases de datos en 2024 nos muestran una importante
caida en las descargas y una estabilizacion de las consultas.

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

0

Evolucion anual de las consultas y descargas

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2021 2022 2023 2024
Linea roja: consultas / Linea verde: descargas

Ano ‘ Consultas Descargas
2024 765.131 600.057
2023 881.556 593.188
2022 890.712 872.944
2021 1.091.124 610.600
2020 2.000.814 751.457
2019 512.127 704.505
2018 475.432 515.204
2017 231.950 437.166
2016 235.275 527.948
2015 276.604 606.750
2014 239.042 551.375
2013 331.782 485.983
2012 480.130 328.224
2011 518.945 261.336
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2024 2023 2022 2021 2020
Zlia;;:escargas deltexto 600057 593.188 | 872044 1.109.717 | 751457
COUNTER 295.729 332.147 304.564 439.338 495.966
Articulos de revista 277.166 309.530 288.514 283.320 297.279
De pago 203.731 242.091 236.530 243.649 202.040
Acceso abierto 73.435 67.439 51.984 39.671 19.421
Libros 9.265 9.898 4.824 20.927 18.100
De pago 8.525 9.417 4.605 20.726 17.993
Acceso abierto 740 481 219 201 107
Otras tipologias 9.298 12.719 11.226 135.091 180.587
No COUNTER 304.328 261.041 568.380 670.379 255.491
Articulos de revista 53.928 132.371
Libros 14.814 9.777 137.737
Otras tipologias 262.435 197.336 298.272
Consultas 765.131 881.556 890.747 910.795 | 2.000.814
COUNTER 659.065 726.486 575.607 685.069 | 1.243.518
No COUNTER 106.066 155.070 315.105 225.726 757.296
Busquedas 65.531 102.151 230.986 171.347 717.715

Sesiones, cuando no
se dispone de datos 40.535 52.919 84.119 54.379 39.581
de busquedas

Sesiones 96.445 114.593 157.228 234.708 501.058
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Relacién de descargas de los recursos electronicos en acceso abierto

Vistas y descargas del texto completo de libros y articulos de revistas de acceso abierto

dorado™.
Plataforma ‘ Libros ‘ Revistas
ScienceDirect 3 32.702
SpringerLink 339 21.854
Wiley Online Library 6.831
BMC BioMed Central 2975
Taylor & Francis 2.508
IEEE Xplore Digital Library 1.801
ProQuest 1.390
SAGE 1.105
Oxford University Press (OUP) 364 739
American Chemical Society 450
Nature 385
Inter-Research Science Publisher 381
Emerald 2 358
Cambrigde University Press (CUP) 6 349
AAAS (Science) 266
vLex 179
ACM Digital Library 169
PNAS 141
American Institute of Physics 87
Annual Reviews 61
NRC Res. Press 32
American Physical Society 31
Bioscientifica 11
Project MUSE 26 10
ASCE 6
Ovid 2
Mathscinet (AMS) 2
ScienceDirect 3 32.702
SpringerLink 339 21.854

Total 740 73.435

' Revistas en las que los articulos obtienen el acceso abierto de modo inmediato mediante la propia publicacion editorial.
Aunque, en sentido estricto, el acceso abierto dorado se refiere a revistas en las que todos los articulos se publican en acceso
abierto, en la practica el término también engloba a las revistas hibridas, en las que algunos articulos pueden ser publicados
en acceso abierto previo pago de las APCs (Article Processing Charges), mientras el resto permanece bajo suscripcion.
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Evaluacion, adquisicion, modificacion, cancelacion y recursos
comprometidos

Nuevas suscripciones

Recurso ‘ Modalidad ‘ Area tematica ‘
I()S(re;?)c(:;o(gpo)us dicc. lengua francesa del siglo Compra IATEXT - Humanidades
Larou_s‘se (Grand Dictionnaire universel du Compra IATEXT - Humanidades
19e siécle)
Computer Science 2019-2022 Compra Informatica - Ingenierias
Engineering 2022 Compra Informatica - Ingenierias
Intelligent Tech. & Robotics 2020-22 Compra Informatica - Ingenierias
ORBIS Suscripcion Econdmicas
Normacef Suscripcion Ciencias Juridicas
CISS Fiscal Suscripcién Ciencias Juridicas
Unebook Suscripcion Intercambio cientifico
Cancelaciones
Recurso ' Motivo ' Area tematica
Inv. y ciencia - Cuerpo y Dejada de publicar Ciencias
mente
Rol de enfermeria Dejada de publicar Cs. Salud’-
Enfermeria
OMT (Organizacion Mundial | cipsilidad Turismo
del Turismo)
Methods in Enzymology Bajo uso, a_Ito pvp y necesidad suscribir Cs. de la Salud
nuevas revistas
20* Incluye:
- La Curne de Sainte-Palaye (Diccionario histérico de la lengua francesa antigua desde su origen hasta el siglo de
Luis XIV)

Edmond Huguet (Diccionario de la lengua francesa del siglo XVI)

Diccionarios de los siglos XVIy XVII

Corpus de diccionarios de la Académie frangaise del siglo XVII al XX

Frédéric Godefroy (Diccionario de la lengua francesa antigua y todos sus dialectos del siglo IX al XV)
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4.2.2. REPOSITORIO INSTITUCIONAL accedaCRIS

Publicaciones de investigacion

Actas de congresos  15.19%
® Capitulodelibro  11.18%
® Ponencia as7% 48,896
® Libro 329% oTAL
® Péster decongresos  2.71%

® Resefa 2.60%
® Otro 4.70%

Publicaciones Publicaciones

Académicas Investigacion

48320 47692

=

Personal -
Investigador P Tesls
=3

2901 2863

Los principales trabajos realizados en 2024 han sido:

Los principales trabajos realizados en
2024 han sido:

e Curacién de los metadatos de los items
cargados en accedaCRIS desde
diferentes fuentes.

eMejora de los metadatos de las
publicaciones seriadas incorporando
imagen de la misma, periodicidad, area
de investigacion y enlace a la pagina web
de la revista y eliminacion de los
registros duplicados.

e Revisién de los libros de actas de
congresos cientificos o académicos
recuperados en la red, realizando el
vaciado en accedaCRIS de aquellos
documentos presentados por el personal
investigador vinculado a la ULPGC.

4.2.3. SUdocumenta@

SUdocument@

Documentacion generada

por la ULPGC

e Carga y vaciado de los documentos
solicitados por el Servicio de
Publicaciones y Difusion Cientifica, asi
como de las revistas editadas por la
ULPGC y de las  Jornadas
Iberoamericanas de Innovacién
Educativa en el ambito de las TIC
(InnoEducaTIC 2024).

Documentos: 98.550
Nuevos documentos incorporados: 6.820

1.477.259visitas
sesiones0060.370
478.91 7personas

usuarias

El repositorio SUdocument@ recoge la
documentacion generada por las diversas
entidades administrativas y de gestion y
por los érganos de gobierno de la ULPGC.
Podras encontrar aqui estadisticas,
informes, memorias, anuarios, premios,
foros, actos oficiales, calendarios,
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comunicaciones, ponencias, folletos,
catalogos, cartas de servicios,
exposiciones, tutoriales, cursos y guias,
entre otras tipologias.

Durante el ano 2024 se trabajo en la
mejora y actualizacion de la interfaz de
SUdocument@.
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Entre las principales novedades que
presenta esta nueva imagen de
SUdocument@ destacan:

e Interfaz completamente renovada: se
da prioridad a la busqueda, con un
diseno totalmente responsive.

e Nuevo menu transparente: se busca
una navegaciéon mas intuitiva entre las
publicaciones de los diferentes servicios
y tipologias documentales.

e Interfaz de resultados de busqueda
mejorada: incluir un menu facetado que
permita filtrar los resultados de manera
mas precisa, facilitando la localizacién
de los documentos.

Tronne| 2024

¢ Nuevo visor multimedia: se incorpora
un nuevo visor multimedia que permite
visualizar los documentos directamente
en la plataforma.

Documentos: 1.497
Nuevos documentos incorporados: 96

40.171visitas
sesiones 19.872
13.480personas

usuarias

4.2.4. ARCHIVO GRAFICO INSTITUCIONAL (AGI)

/J ULPGC

Archivo Grafico Institucional

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

10.724yvisitas
sesiones0.073
5.297personas

usuarias

El AGI compila y ofrece la memoria de la
ULPGC/UPC/UPLP a lo largo de su
historia, recogiendo los contenidos
audiovisuales constituidos exclusivamente
por fotografias, audios o videos de los

actos sociales, oficiales y protocolarios
organizados en o por la ULPGC y por sus
entidades dependientes.

Las acciones mas significativas han sido:

¢ Trabajos de mejora en el visor de las
fotografias.

¢ Volcado retrospectivo de fotografias y
videos de las actividades de la
Biblioteca Universitaria desde el afio
2017. En marzo se dejo de utilizar Flickr
para almacenar las fotografias.

Documentos:994
Nuevos documentos incorporados: 266
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4.2.5. MEMORIA DIGITAL DE CANARIAS (mdC)

2 oANIVERSARIO
| 2003 EIEE]
EEadC
i memoria digital de Canarias

b 4

Las acciones mas significativas han sido:

e Publicacion de la coleccion digital del
Archivo personal Maria Dolores de la Fe.

e Publicacion de la coleccién digital del
Archivo del arquitecto Pedro Massieu
Verdugo.

e Incorporacion de “slider” en la pagina de
Inicio en el que se anuncian las
novedades, efemérides, conjuntos vy
colecciones que, por diversos motivos,
deseamos promocionar de forma
dinamica.

¢ Aplicacion de mejoras de presentacién
en el carrusel de novedades disponible
en algunas colecciones.

e Incorporacién de la funcionalidad
“También te podria interesar’ en cada
uno de los registros, con la que se ofrece
la posibilidad de consultar otros registros
relacionados con el principal.

e Transcripcion seleccionada de diversas
grabaciones del Archivo de literatura oral
de Canarias Maximiano Trapero para su
procesamiento textual.

e Incorporacion de la funcionalidad de
“breadcrumbs/migas de pan” a los
registros, colecciones y ejemplares con
el fin de facilitar la posibilidad de navegar
desde un registro a su nivel superior
correspondiente.

e Ajustes responsive o mobile-first a las
colecciones existentes y a las de nueva
creacion con el fin de optimizar la
consulta de  contenidos  desde
dispositivos moviles.

4, COLECCION

¢ Redireccionamiento desde las antiguas
“Noticias” ubicadas al pie de la pagina
principal a la seccién correspondiente en
el blog “Digitaliza!” para favorecer su
mas facil localizacion, compilacién y
acceso.

Desarrollo de un generador de alias con
el fin de poder crear URLs cortas
semanticas-amigables  facilitando el
acceso directo a colecciones, autorias,
temas o contenidos de diverso género
(ej.: https://mdc.ulpgc.es/cromos).

Participacion en la convocatoria de
HISPANA del Ministerio de Cultura para
realizar una exposiciéon virtual de
contenidos escogidos del patrimonio
documental espafiol a lo largo de la
historia, aportando la digitalizacién
completa del “Templo militante, flos
sanctorum y triumpho de sus virtudes” de
Bartolomé Cairasco de Figueroa.

Digitalizacién de la edicion principe
original impresa en Londres de “Tenerife
and its six satellites” de Olivia M. Stone,
asi como de la version traducida al
espafiol y publicada por el Cabildo
Insular de Gran Canaria. Con motivo de
ello tuvo lugar una serie de conferencias
y actos publicos en coordinacion con el
Fondo documental Manuel Campos
Gémez.

Desarrollo del modulo propio
“PageBuilder” para crear
automaticamente paginas principales de
navegacion en las nuevas revistas
anadidas.

Incorporacion de la funcionalidad
necesaria para ofrecer sumarios en
ejemplares de Revistas divulgadas.
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Ejemplo de ello es la peticién recibida por
la Universidad de La Laguna para
divulgar la revista virtual “Matematicalia”
https://mdc.ulpgc.es/matematicalia

e Instalaciéon de un aviso de utilizacion de
cookies con solicitud de permisos a las
personas usuarias antes de la consulta.

Contenido:
53.297 registros distribuidos de la
siguiente manera:

e Textos: 4.294

e Imagenes: 1.241

e Multimedia: 1.342

e Articulos de revista: 25.372

e Subportales tematicos: 21.048

Tronne| 2024

3253 registros se incorporaron en 2024

e Textos: 8

e Imagenes: 0

o Multimedia: 67

e Articulos de revista: 2.095

e Subportales tematicos: 1.083

299.87 7 visitas
sesiones00.289
49.845personas

usuarias

4.2.6. JABLE. ARCHIVO DE PRENSA DIGITAL DE CANARIAS

able

/ Arcl

hivo de Prensa Digital

Consulta millones de p4ginas
de prensayrevistas canarias

Las acciones mas significativas acometidas en Jable son las siguientes:

e Implementacién en produccion de URLs persistentes (PURL) mediante sistema Handle
en las fichas identificativas de las publicaciones seriadas.

e Reconocimiento del repositorio como fuente de datos linguisticos por la Real Academia
de la Lengua Espafiola en el Tesoro de los diccionarios histéricos de la lengua
espafiola a partir del Diccionario histérico del espariol de Canarias compilado por el

Instituto de Estudios Canarios.

Contenido:

e Paginas: 9.180.182
e Ejemplares: 253.541
e Cabeceras (titulos): 751

En 2024 se incorporaron:

e Paginas: 267.505
e Ejemplares: 4.340
e Cabeceras (titulos): 12

4776.884visitas
sesiones102.354
384.3 54personas

usuarias

4. COLECCION
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4.2.7. OTROS PORTALES DIGITALES

Toponimia de las Islas Canarias

wpoc i] flc]
a Universidad de
Gran Canaria

Las Palmas de | Biblioteca Investigaciones
Universitaria Filolégicas en Canarias

LAS ISLAS CANARIAS

Maximiano Trapero y Eladio Santana Martel

139.787visitas
sesiones89.547
78.52 lpersonas

usuarias

Este corpus toponimicum de las Islas
Canarias esta compuesto por
aproximadamente 40.000 topdnimos,
muchos de los cuales presentan dos
variantes de expresién, dado que es
habitual que un mismo lugar reciba

distintas denominaciones. La vigencia de
este  corpus puede  considerarse
plenamente actual, en tanto refleja el
estado contemporaneo de la toponimia en
el archipiélago canario. No obstante,
conviene tener en cuenta que, por su
propia naturaleza, todo corpus
toponmicum posee un componente
histérico, mas alla de un mero reflejo
momentaneo. En este caso, se trata de
una representacion de la toponimia de
Canarias correspondiente a finales del
siglo XXy principios del siglo XXI, como se
desprende de las fuentes utilizadas para
su elaboracion.

PAMEV. Paleontologia de la Macaronesia. Espacio virtual

PALEONTOLOGIA DE LA MACARONESIA
rtual

5.831visitas
sesiones 3.2 14
3.584personas

usuarias

4, COLECCION

PAMEV es un proyecto de musealizacién
vitual de una destacada coleccion
paleontoldgica de los archipiélagos de
Azores, Madeira, Canarias y Cabo Verde.
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ExLibris

|

Coleccion documental de la Biblioteca-Universitaria

Este repositorio alberga Ila coleccién
documental de Exlibris de la Biblioteca
Universitaria y pone de relieve la riqueza
artistica e histérica que encierran estas
marcas de propiedad de libros. Su
creacion facilita la investigacion remota de
la coleccién, al tiempo que impulsa el
estudio de aspectos estéticos y artisticos
relacionados con los exlibris.

Guanchismos

Los "1

Guanchismos
Diccionario

de Toponimia

de Canarias

Este portal ha sido desarrollado por la
Biblioteca Universitaria a partir del
diccionario homoénimo, por iniciativa de su
autor, Maximiano Trapero, y con la
colaboracién de Eladio Santana Martel.
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Biblioteca musicolégica Lothar Siemens Hernandez

MUSICOLOGICA
LOTHAR SIEMENS

Repositorio documental desarrollado por
la Biblioteca Universitaria con financiacion
del Gobierno de Canarias. Reune una
seleccion de documentos procedentes de
los numerosos ejemplares raros y valiosos
que conforman la Biblioteca Musicoldgica
Lothar Siemens, ubicada en el Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria y
donada por el propio Lothar Siemens.

Archivo grafico Enrique Copeiro

Archivo grafico

Enrique Copeiro del Villar

Este portal surge con el objeto digitalizar y
difundir el conjunto patrimonial de
diapositivas realizadas por Enrique
Copeiro del Villar Martinez a lo largo de su
trayectoria profesional. Las imagenes
reflejan y documentan el paisaje, la costa,
sus usos Y los elementos arquitectdnicos
que en ella intervienen.
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SERVICIOS

Préstamo
Préstamo personal
Préstamo de portatiles
Préstamo de lectores Kobo
Accesorios tecnolégicos y otros
materiales
Préstamo de espacios de trabajo
colaborativo
Préstamo de salas polivalentes
Portal de préstamo e-BUIlibros
Préstamo Interbibliotecario
Catalogo
Web, redes sociales y blogs
BUStreaming
Buscador y gestor de enlaces (Faro)
Acceso remoto
Gestores bibliograficos
Acuerdos transformativos
Turnitin, software antiplagio
Redaccion de los indicios de calidad
para la evaluacion de sexenios
Formacion de usuarios y usuarias
Atencién a usuarios y usuarias con
discapacidad
Archivo Universitario
Makerspace
Biblioteca solidaria
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5.1. PRESTAMO

5.1.1. PRESTAMO PERSONAL?

Préstamo de documentos

El numero total de préstamos vy
renovaciones registrados en

absysNET durante el periodo Préstamos49 .2 83
analizado  fue de 103.156
operaciones, manteniéndose asi la enovacioness3 .837
tendencia descendente observada
en los ultimos afios. Total 1 03 . 1 5 6

Total préstamos [/ afio

135738

126623
107104 103156

w2021 w2022 m2023 2024

Préstamo por bibliotecas tematicas

En el Edificio Central se concentran los fondos bibliograficos de la Biblioteca General, la
Biblioteca de Economia, Empresay Turismo, y la Biblioteca de Ciencias Juridicas. Asimismo,
se incluye el fondo del Centro de Documentacién Europea.

Los datos de la Biblioteca del campus del Obelisco incluyen las bibliotecas tematicas de
Humanidades y Ciencias de la Educacion.

2! Todos los datos de este apartado, salvo los relacionados con los buzones de devolucion, cuyos datos recoge el personal de
préstamo, se han obtenido de absysNET, el Sistema Integrado de Gestién Bibliotecaria de la ULPGC.
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PRESTAMOS / RENOVACIONES POR BIBLIOTECA

MEMORIA
INFORME

Biblioteca Préstamos | Renovaciones web

Humanidades 8.723 9.125 17.848
Economia, Empresa y Turismo 2.875 6.608 9.483
Ingenierias 4.624 6.671 11.295
Ciencias de la Salud 4.112 5.535 9.647
Biblioteca General 9.763 4.677 14.440
Ciencias Juridicas 3.573 4.744 8.317
Arquitectura 3.631 4.845 8.476
Ciencias de la Educacion 4.797 3.948 8.745
Electronica y Telecomunicacion 3.382 2.468 5.850
Veterinaria 762 1.446 2.208
Informatica y Matematicas 781 1.886 2.667
Ciencias Basicas 1.108 1.095 2.203
Educacion Fisica 518 538 1.056
Enfermeria (Lanzarote) 421 190 611
Enfermeria (Fuerteventura) 49 45 94
Turismo (Lanzarote) 151 29 180
gﬁrnc;t;c; :e Documentacion 13 23 36

12024

103.156

En términos generales, el descenso en el numero de préstamos ha sido menos acusado que
el registrado en 2023. Las bibliotecas que experimentan una mayor disminucion son las de
Arquitectura, Economia, Empresa y Turismo, Ingenierias, Informatica (cuyo cierre temporal a
mediados de afo, debido a obras en el edificio, implico el traslado de los manuales de mayor
uso a la Biblioteca de Ingenierias) y Ciencias de la Salud.

En contraste, destaca el significativo incremento registrado en la Biblioteca General, asi como
un aumento mas moderado en las bibliotecas de Ciencias de la Educacién, Electronica y
Telecomunicaciones, y Enfermeria (Lanzarote).

Es importante sefalar que en las bibliotecas de Electrénica y Telecomunicaciones y de
Veterinaria, al encontrarse separadas fisicamente la sala de lectura y el depdsito de libros,
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las consultas en sala se contabilizan como préstamos, circunstancia que no se da en el resto
de las bibliotecas.

El calculo de la media diaria de préstamos de libros en cada una de las bibliotecas tematicas
se ha realizado considerando 224 dias de apertura, salvo en el caso de las bibliotecas
ubicadas en el Edificio Central, que permanecieron abiertas 241 dias.

2024 2023 2022 2021

Arquitectura 15,8 18,26 23,46 19,7
Ciencias Basicas 4.8 4,49 4,85 7.4
Ciencias de la Salud 18 20,06 22,85 21,12
Edificio Central 68,05 55,69 62,33 66,08
Biblioteca General 41 26,26 28,34 31
Centro de Documentacion Europea 0,05 0,16 0,07 0,12
Ciencias Juridicas 15 15,08 17,54 17
Economia, Empresa y Turismo 12 14,19 16,36 17,96
Educacion Fisica 23 2,67 2,76 2.1
Electrénica y Telecomunicaciones 14,8 14,16 12,46 11,56
Enfermeria (Fuerteventura) 0,2 0,35 1,00 1,4
Informatica y Matematicas 34 5,80 4,52 5
Ingenierias 20,2 22,27 27,31 28,38
Lanzarote 24 1,99 2,27 2,2
Enfermeria 1,8 1,28 1,52 1,78
Turismo 0,6 0,71 0,75 0,42
Obelisco 59,03 61,66 64,27 61,68
Ciencias de la Educacion 20,94 20,03 21,44 22,68
Humanidades 38,09 41,63 42,83 39
Veterinaria 3,3 3,92 6,27 4.6

Préstamo por edificios que alberguen mas de una biblioteca

Al analizar los préstamos y renovaciones agrupados por puntos de servicio, donde dos o mas
bibliotecas tematicas comparten espacio, personal y recursos, se obtienen los siguientes

resultados:
Biblioteca
Edificio Central 32.276 31,3| 32.809| 30,63 38.788 | 30,63
Obelisco 26.593 25,8| 27.952| 26,09 30.848 | 24,36
Lanzarote 791 0,8 664 0,61 738 0,58

Préstamos/Renovaciones por tipo de lector/a

Los préstamos y renovaciones totales correspondientes al afo 2024, desglosados segun
los distintos tipos de usuarias y usuarios vigentes, se presentan en la siguiente tabla:
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Préstamos y renovaciones por tipo de lector/a

Préstamos Renovaciones

A 7.535 5.751 13.286

B 8.023 10.108 18.131

Cc 22.132 34.076 56.208

C2 10 15 25

D 2.833 3.806 6.639

F 6.366 117 6.483

Y* 374 374

Ad 2.010 2.010
* Tipologia utilizada para el préstamo de libros dafiados en la inundacién sufrida en julio mientras se valoraba si su recuperacion
era posible.

En términos generales, se observa una disminucién en todas las tipologias de usuarias y
usuarios, especialmente en la tipologia C (alumnado). Este descenso podria estar
vinculado a la imposibilidad o dificultad para acceder a una parte significativa del fondo
bibliografico tras la inundacion ocurrida en el mes de julio. La excepcion en esta tendencia
la encontramos en el Personal Docente e Investigador (tipologia A), que presenta un
incremento de 2.177 préstamos.

Reservas de documentos en préstamo

En el afio 2024, el numero total de reservas gestionadas en los mostradores de préstamo
ascendio a 435, lo que supone un ligero incremento respecto al afo anterior,
especialmente en la Biblioteca de Informatica y Matematicas.

Reservas en mostradores

Biblioteca 2024 2023
Arquitectura 27 16 35 34 25 76
Ciencias Basicas 3 3 10 1 3 3
Ciencias de la Salud 15 10 5 10 3 12
Edificio Central 114 152 160 | 102 121 270
Biblioteca General 67 64 55 83 79 195
Centro de Documentacion Europea 0 0 0 1 0 2
Ciencias Juridicas 33 56 68 57 60 157
Economia, Empresa y Turismo 14 32 37 44 61 111
Educacién Fisica 0 0 6 6 7 18
Electronica y Telecomunicaciones 20 48 1 13 34
Enfermeria (Fuerteventura) 0 0 0 0 0 0
Informatica y Matematicas 70 9 97 29 70 65
Ingenierias 69 82 101 | 117 23 119
Lanzarote 10 3 11 5 2 15
Enfermeria (Lanzarote) 10 3 9 3 2 12
Turismo (Lanzarote) 0 0 2 2 0 3
Obelisco 107 63 90 88 86 236
Ciencias de la Educacion 25 5 13 23 27 53
Humanidades 82 58 77 65 59 183
Veterinaria 0 2 0 0 1 4

435 388
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Las reservas realizadas en linea alcanzaron en 2024 un total de 1.009, lo que representa un
aumento continuado respecto a afios anteriores y un incremento de 320 reservas en
comparacion con 2023.

RESERVAS OPAC WEB

Biblioteca

Arquitectura 57 10
Ciencias Basicas 4 5
Biblioteca General 62 40
Centro de Documentacién Europea 0 2
Ciencias Juridicas 316 217
Econdmicas y Empresariales 122 122
Ciencias de la Educacion 59 31
Enfermeria (Lanzarote) 5 4
Enfermeria (Fuerteventura) 1 4
Educacion Fisica 8 9
Humanidades 164 100
Informatica y Matematicas 16 14
Ingenierias 81 58
Ciencias de la Salud 77 57
Telecomunicaciones 14 10
Turismo (Lanzarote) 0 0
Veterinaria

TOTAL |

Buzones de devolucion 24h

Frog » - o wl

Para facilitar la devolucion de documentos dentro de los plazos establecidos, la Biblioteca
Universitaria dispone de cinco buzones ubicados en distintos edificios y bibliotecas de los
campus: Arquitectura, Ciencias de la Educacion, Ciencias de la Salud, Edificio Central y
Veterinaria.

En general, el uso de estos buzones ha experimentado un descenso, con la excepcion del
situado en el Edificio Central, donde se registré un aumento de 550 devoluciones. El nimero
total de devoluciones aumenté ligeramente con respecto al afio anterior, contabilizandose
197 documentos mas que en 2023.
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Devolucion en Devolucion otras .
. Total devoluciones
sucursales propias sucursales
Buzones

2024 2023 2024 2023 2024 2023

Edificio Central de la BU 1.324 894 341 221 1.665 1.115

Arquitectura 580 758 39 39 619 797

Campus del Obelisco 100 97 21 40 121 137

Veterinaria 36 44 0 0 36 44

Ciencias de la Salud 464 715 5 5 469 720
Total 3.010 2.813

5.1.2. PRESTAMO DE ORDENADORES PORTATILES

Se realizaron 1.843 préstamos de portatiles, lo que supone una disminucion de 641 con
respecto al afio anterior. Cabe sefialar que las Bibliotecas de Ciencias Juridicas, Ciencias
Econdmicas y Empresariales, Ciencias de la Educacién y Enfermeria de Fuerteventura no
cuentan con ordenadores portatiles asignados. En los dos primeros casos, dichos equipos
se prestan a través de la Mediateca del Edificio Central, mientras que en el Campus del
Obelisco todos los portatiles estan asignados a la Biblioteca de Humanidades

Biblioteca 2024 2023 2022 2021

Arquitectura 125 109 99
Ciencias Basicas 93 105 114 326
Ciencias de la Salud 62 140 188 134
Edi_ficio_Ce_ntraI de la Biblioteca 820 1063 1210 850
Universitaria

Educacion Fisica 43 47 30 13
Enfermeria (Lanzarote) 16 13 14 33
Informatica y Matematicas 42 48 70 63
Ingenierias 288 340 550 442
Obelisco 246 496 429 259
Telecomunicaciones 28 24 61 121
Turismo (Lanzarote) 28 50 34 1
Veterinaria 44 49 126 89

2.949 ‘ 2.422
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5.1.3. PRESTAMO DE
LECTORES KOBO

La Biblioteca Universitaria cuenta con ) . . -
20 dispositivos de lectura electronica 1 Edificio Central75
Kobo Aura H20, distribuidos entre el . 1 1
Edificio Central, el campus del Obelisco iCampus del Obelisco

y la Biblioteca de Informatica y
Matematicas. Las cifras de préstamos
correspondientes al afo 2024 fueron
las siguientes:

| dnformatica y Matematicas 1

5.1.4. ACCESORIOS TECNOLOGICOS Y OTROS MATERIALES?

En cuanto a los accesorios tecnoldgicos y otros materiales, estos se ofrecen en régimen
de préstamo por horas o semanal, en funcién del tipo de recurso, su disponibilidad y las
necesidades especificas de cada biblioteca.

La distribucion de los préstamos por bibliotecas fue la siguiente:

Bibliotecas Videocamaras Accesorios Tabletas
Préstamos Préstamos Préstamos
617

Arquitectura 0 26
Ciencias Basicas 0 175 0
Edificio Central 0 820 0
Enfermeria (Lanzarote) 0 0 0
Educacion Fisica 0 90 0
Obelisco 1 346 5
Informatica y Matematicas 0 81 13
Ingenierias 0 760 0
Ciencias de la Salud 0 1.309 0
Electrénica y Telecomuncaciones 0 3 4
Turismo (Lanzarote) 0 29 0
Veterinaria 0 47 0

Total 1 4.895 48

2 Tabletas graficas digitalizadoras, lapices digitales, auriculares de audio y antirruido, ratones, regletas,
multiconectores de audio, calculadoras, mandos de television, cables HDMI.
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5.1.5. PRESTAMO DE ESPACIOS DE TRABAJO COLABORATIVO

Durante 2024 se realizaron 8.277 reservas de espacios de trabajo colaborativo, de las cuales
6.465 fueron confirmadas. El nimero total de personas registradas ascendio a 24.707, lo que
representa una ocupacion media de 3,82 personas por espacio.

Bibliotecas Reservas confirmadas Personas

Arquitectura 207 682
Ciencias de la Salud 1.221 5.043
Educacion Fisica 105 357
Electrénica y Telecomunicaciones 67 258
Informatica y Matematicas 65 230
Ingenierias 873 3.123
Veterinaria 109 442
Edificio Central 3.818 14.572

H

Total 6.465 24.707

5.1.6. PRESTAMO DE SALAS POLIVALENTES

En 2024 se realizaron 151 reservas de salas polivalentes, de las cuales se confirmaron 105.

Espacio Violeta 11
Espacio Internacional 1
La Isleta 25
Natalia Sosa Ayala 14
Josefina Pla 41
Lothar Siemens 13
Total 105

5.1.7 PORTAL DE PRESTAMO E-BUlibros

Los préstamos registrados fueron 614 frente a los 674 del 2023, lo que supone una
disminucion del 8,9%. Los 10 titulos mas prestados fueron:

Titulo ‘ Préstamos 2024
Problemas resueltos de matematica de las operaciones 3
Electroterapia en Fisioterapia 2
Didactica de la lengua y la literatura en educacién 2
Instituciones y Derecho de la Unién Europea 1
PROMETHEUS. Anatomia 1
Ensefar y aprender economia en educacién secundaria 1
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Titulo Préstamos 2024
Ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras 1
Historia antigua de la peninsula ibérica Il. Epoca 1
Los nombres prestados 1
Prometheus. Atlas de Anatomia 1

5.1.8. PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

La Biblioteca Universitaria como centro solicitante

Durante el afio 2024 se recibieron un total de 1.070 solicitudes de fotodocumentacién y
préstamo interbibliotecario procedentes de las distintas bibliotecas tematicas, lo que
representa una disminucion del 6,63 % en comparacién con el afio anterior:

PETICIONES ‘ RESUELTAS
2023 2024 2023
Fotodocumentacion 920 965 868 (94,34%)
Préstamo Interbibliotecario 150 181 128 (85,33&) 142 (78,45%)

Total 1.070 ‘ 1.146 ‘ 996 (93,08%) ‘1.053(91,79%)

Sin embargo, el porcentaje de peticiones resueltas aumento en 1,29%.

Procedencia de las peticiones por bibliotecas tematicas

BIBLIOTECA PETICIONES

2024 2023
Arquitectura 1 5
Biblioteca General 12 10
Ciencias Basicas 32 22
Ciencias de la Salud 290 272
Economia, Empresa y Turismo 46 69
Ciencias Juridicas 218 157
Educacion Fisica 6 9
Electrénica y Telecomunicacion 5 19
Ciencias de la Educacion 4 4
Humanidades 347 386
Informatica y Matematicas 12 4
Ingenieria 62 161
Teleformacion 0 9
Turismo (Lanzarote) 0 0
Unidad Docente Enfermeria (Lanzarote) 24 20
Veterinaria 11 7
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Las solicitudes recibidas por el Servicio que no fueron tramitadas a centros proveedores
externos -por encontrarse el documento solicitado disponible en la propia Biblioteca
Universitaria, en acceso abierto a través de Internet o por tratarse de peticiones duplicadas
(ya solicitadas anteriormente)- ascendieron a 291. Esta cifra representa un ligero incremento
del 11 % con respecto al numero de casos detectados en el afio 2023.

El canal mayoritariamente utilizado por la comunidad universitaria para enviar sus solicitudes
ha sido el electrénico, mediante el formulario habilitado en la pagina web de la Biblioteca
Universitaria: http://biblioteca.ulpgc.es/servicios accesoaldocumento

En el afio 2024 se registraron 297 altas en el servicio. Del total de personas usuarias activas
(1.243), 297 realizaron al menos una solicitud, lo que representa un 23,9 % del total.

Los principales centros suministradores han sido los siguientes:

BIBLIOTECA SERVIDOS

Universidad de Granada 32
Universidad de Valencia 30
SUBITO 26
Universidad de Almeria 25
Universidad de La Laguna 24
Universidad de Cérdoba 23
Universidad de Sevilla 21
Universidad de Malaga 19
Universidad de Jaén 18
Universidad de Alicante 18
Universidad de Vigo 17
Universidad de Zaragoza 17
Universidad Pablo de Olavide 15
Universidad Politécnica de Valencia 15
Universidad de Oviedo 13

TIEMPO DE OBTENCION DE LOS DOCUMENTOS

Menos de 6 dias 844
6 a 10 dias 98
11 a 15 dias 23
16 a 20 dias 10
21 a 25 dias 4
25 0 mas dias 17
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El 97,87 % de los documentos solicitados fueron recibidos en un plazo inferior a 20 dias. El
tiempo medio de obtencion fue de 1,7 dias para las peticiones de fotodocumentacién y de
12,3 dias para los préstamos interbibliotecarios.

Peticiones por tipo de usuario/a

Peticiones por sexo

Tipo de usuario/a Peticiones

Sexo Peticiones
Profesorado 515 Hombre 359
Alumnado 353 Mujer 602
Doctorando 69
PIF 52
PTGAS 6

La Biblioteca Universitaria como centro proveedor

Durante 2024 se recibieron un total de 344 solicitudes de fotodocumentacion y préstamo
interbibliotecario por parte de bibliotecas e instituciones externas, de las cuales 304 fueron
atendidas de forma positiva. Esta cifra representa un incremento del 3,5 % respecto al afio
anterior.

PETICIONES ‘ ENVIADOS

2024 2023 ‘ 2024 ‘ 2023 ‘
Fotodocumentacion 287 255 254 (88,5%) 223 (87,45%)
Préstamo Interbibliotecario 57 77 50 (87,71%) 64 (83,11%)

344 332 ‘ 304 (88,37%) 287 (86,44%)

PRINCIPALES CENTROS SOLICITANTES

PRINCIPALES CENTROS SOLICITANTES BIBLIOTECA PETICIONES

BIBLIOTECA PETICIONES ‘ Universidad Oberta de 10
I — Catalunya
Universidad de La Laguna 47 . . .
Universidad De Santiago de 9
Universidad de Alicante 21 Compostela
NILDE 21 Universidad de Valladolid 9
Universidad de Vigo 19 Universidad Publica de 7
Navarra
Universidad de Sevilla 17
— S— Universidad  Pablo de 6
Un|ver§|dad Politécnica de 16 Olavide
Valencia
Universidad de Burgos 6
Universidad CEU San Pablo 12
Universidad del Pais Vasco 5
Universidad de Cantabria 12
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TIEMPO DE ENViO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

Menos de 6 dias 302 (99,4%)

6 a 10 dias 2 (0,65%)

5.2. CATALOGO

MANTENIMIENTO DEL CATALOGO

El mantenimiento del catalogo bibliografico conlleva el seguimiento de las nuevas entradas
incorporadas a la base de datos de autoridades?®. Esta labor es fundamental para mantener
la coherencia del catdlogo, evitar duplicidades y prevenir la reaparicién de errores ya
corregidos.

Autoridades. Nuevas entradas 3.913
Referencias “véase” y “véase ademas" 895
Correcciones 5.010
Transferencias de autoridades 93
Documentos eliminados 989
Ejemplares o copias eliminadas 12.087

A finales del mes de julio de 2024, una averia provoco una inundacion en el Edificio Central
de la Biblioteca Universitaria, ocasionando dafos irreversibles en parte de la coleccion.
Como consecuencia, durante el ultimo trimestre del afio fue necesario eliminar del catalogo
885 titulos y 1.549 ejemplares.

Entre las tareas relacionadas con la gestion de autoridades en el catalogo destacan las
siguientes:

- Consignacion del género en los registros de autoridad de nombres personales:

En 2024 se completaron 9.619 registros nuevos, distribuidos del siguiente modo:
o 4577 correspondientes a género masculino
e 1.849 a género femenino
e 2 agénero no binario
e 3.140 a género desconocido

Con ello, el total acumulado de registros de autoridad asciende a 347.504, de los

cuales:
o 255.325 son de género masculino
e 86.309 de género femenino
e 8 de género no binario
e 5.938 de género desconocido

2 El control de autoridades es un conjunto de procedimientos para formular encabezamientos normalizados que
permitan el acceso a registros bibliograficos.
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- Enriquecimiento de registros de autoridad del Personal Docente e Investigador
(PDI) de la ULPGC, segun las directrices de REBIUN:

Se completaron los registros de 2.476 integrantes del PDI. Ademas, se finalizaron los
departamentos pendientes del afio anterior y se continud con el enriquecimiento de
los registros del personal vinculado a todos los grupos de investigacién de la
Universidad. También se cotejaron y actualizaron las entradas correspondientes al
PDI en la base de datos de Dialnet, realizando las modificaciones necesarias para
completar la informacion disponible.

CONSULTAS AL CATALOGO

Durante el afio 2024 se realizaron un total de 1.430.647 busquedas en el OPAC Web, con
1.044.582 visualizaciones de los registros localizados. EI numero de busquedas sin
resultados fue de 28.171.

El nimero total de conexiones al OPAC ascendi6 a 2.503.702. Cabe sefalar que, durante
mas de la mitad del afio, se detecté un volumen considerable de accesos realizados por
robots, los cuales no pudieron ser filtrados inicialmente. Este problema fue resuelto por el
Servicio de Informatica en el Ultimo cuatrimestre del afo.

GESTION DE absysNET

Entre las multiples tareas realizadas con respecto a la gestion de absysNET, destacan las
siguientes:

- Incidencias con Baratz, Servicios de Teledocumentacion.
Durante el afio se gestionaron un total de 8 incidencias a través de la aplicacion
de soporte técnico de Baratz, empresa responsable del mantenimiento de
AbsysNet. Entre las actuaciones realizadas, cabe mencionar:

e Cambio de empresa proveedora en pedidos ya generados.

e Actualizacion de los enlaces a las redes sociales de la Biblioteca
Universitaria que aparecen en el OPAC.

e Actuaciones para evitar el bloqueo del OPAC provocado por conexiones
masivas automatizadas (probablemente por robots).

- Incidencias con el Servicio de Informatica de la ULPGC.
También se notificaron incidencias al Servicio de Informatica de la ULPGC, entre
las que destaca nuevamente el problema de conexiones masivas al catalogo.
Tras revisar los logs del servidor web para identificar el origen de las
conexiones, se bloqueé el rango de IPs del que provenian.

- Otras tareas técnicas

¢ Mantenimiento y actualizacién de enlaces a catalogos externos mediante
servidores Z239.50.
e Seguimiento puntual del uso de licencias de AbsysNet.
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5.3. WEB, REDES SOCIALES Y BLOGS
WEB DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Durante 2024, la Biblioteca Universitaria atendid a su comunidad a través de diversos
canales de comunicacion digital:

- A través del formulario web “Preguntanos”, disponible en la pagina web de la
Biblioteca, se gestionaron un total de 79 consultas.

- Se publicaron 47 nuevos comentarios en los contenidos del portal web de la
Biblioteca Universitaria, asi como 26 comentarios en noticias.

- El servicio de mensajeria instantanea RocketChat, integrado en Faro, Biblioguias y
la web de la Biblioteca, se abrieron un total de 254 chats a lo largo del afo.

Fuente: RocketChat

Nuevos contenidos creados en la web

Tipo de contenido

Recurso del CraalL

Articulos de blog 284
Noticias 135
Péaginas

Estadisticas de uso del portal web

Vistas 784.026
Usuarios/as 499.085
Usuarios nuevos/as 480.979
Visitas por usuario/a 1,57
Tiempo de interaccién medio 33s

Fuente: Google Analytics

Usuarias/os por pais

Espafia 375.269
México 35.638
Colombia 16.441
Peru 13.244
Argentina 8.307
Ecuador 8.102
Chile 5.765
Venezuela 3.491
Bolivia 2.980
EE.UU. 2.546
Otros 27.302

Total | 499.085
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Visitas por ciudad

Ciudad | Visitas
Las Palmas de Gran Canaria 340.641
Sin identificar 97.524
Madrid 64.599
Sevilla 20.228
Barcelona 16.425
Vecindario 11.457
México D.F. 10.316
Valencia 9.301
Bogota 9.019
Malaga 7.314
Otras 197.202
Total | 784.026

Paginas mas vistas

Titulo de psgin_re de pantalla ~ 4 + Vistas Usuarios activos Sesiones Vistas Tiempo de

pex Interaccion

Total 784.026 499.085 594.067 1.57 363

100 % respecto al tolal 100 % respecto al total 100 % respecto al total MecCiaOn Mcdia 0%

1 Biblioteca ULPGC 187.313 (23.89 %) 125.091 (25.06 %) 161.422 (27.17 %) 1.50 21s
ool de objeto 1

2 Biblioteca ULPGC 25884 (3.3 %) 21.978 (4.4 %) 26.808 (4.51 %) 1.18 23s

3 | Biblioteca ULPGC 20.144 (2,57 %) 14.311 (2.87 %) 14.611 (2.46 %) 1,41 23s

Re3ervas - Recursos por tipo de

A ot 14.120 (1.8 %) 10.223 (2.05 %) 11136 (1.87 %) 138 163
S Buscar | Biblioteca ULPGC 13.269 (1.69 %) 9.398 (1.88 %) 10.295(1.73 %) 1.41 15s
& SxposicidnComic y derechoe 11.695 (1,49 %) 8.024 (1,61 %) 8.343 (1,4 %) 1,46 3ss

humanos® | Biblioteca ULPGC

La violencia contra la Mujer en la
T4 b 20 libros por 10.946 (1.4 %) 9.070 (1.82 %) 10.581 (1.78 %) 121 ITminy32s

mujeres | Biblioteca ULPGC

8 Bibliotecas | Biblioteca ULPGC 9.500 (1.21 %) 8.191 (1.64 %) 8.739(1.47 %) 1.6 s
Manual de procedimiento para los

9 archd de oficina | Biblioteca ULPGC 9.488 (1,21 %) 7.720 (1.55 %) 9.807 (1.65 %) 1.23 1miny 1Ss
Cursos de formacién para estudiantes
10 | Biblioteca ULPGG 8.968 (1.14 %) 6.862 (1.37 %) 8.342 (1.4 %) 131 4S5s
Q0 4 Centro de Recursos para el Aprendizaje I
go frad I' Auténomo de Lenguas . usoes

Selecciona un idioma: @raul @ranl.

Inglés Espaiol Aleman Francés

Actualmente el CRAAL ofrece 719 4 9 . 9 7 Svisitas

recursos:

134 en espafiol sesiones3 7495

241 en inglés
92 on slomén 34.223personas

36 en arabe usuarias

7 en lengua de signos espafiola Fuente: Google Analytics
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La falta de datos entre el 19 de marzo y el 5 de mayo de 2024 por un error en la migracion
de la cuenta a Google Analytics 4, lo que podria explicar el descenso de numero de paginas
vistas con respecto a 2023.

INTRANET DEL PERSONAL

El personal de la Biblioteca Universitaria cuenta con una intranet para gestionar el flujo de
informacion, organizar el trabajo y garantizar a corto, medio y largo plazo la gestion del
conocimiento.

En 2024, se publicaron 478 comentarios en los 24 grupos de la Intranet del personal de la
Biblioteca Universitaria.

Los grupos tuvieron 1.286 visitas en 504 sesiones y los repositorios de documentos 1.576
visitas en 322 sesiones.

REDES SOCIALES Y BLOGS

Facebook
Los principales indicadores de Facebook son los siguientes:

Personas que nos siguen: 6.551
Alcance: 139.523

Clics en enlaces: 9.806

Comentarios: 199

Veces compartidos: 1.235

Reacciones: 7.245

Visitas a la pagina de Facebook: 11.000
N.° de publicaciones en Facebook: 594

Fuente: Metricool y Facebook

Estas son las 5 publicaciones con mayor reaccion:

Publicacion Fecha Reacciones \ Alcance

Hoy no nos podemos resistir y compartir con ustedes este

pequeno video desde la puerta del Edificio Central de la 1/03/2024 685 4097
Biblioteca de la ULPGC.
Un dia como hoy, el 24 de junio de 1478. 24/06/2024 284 18335

Viernes, y Biblioteca de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria llena de estudiantes debido a los

examenes. Hasta el alumnado de Hogwarts viene a 12/01/2024 251 2815
estudiar.

La Biblioteca Universitaria celebra Compartiendo

experiencias 2024. 23/02/2024 183 720
Libro forum dedicado a la novela de Alejandro Zambra 10/01/2024 155 1608

"La vida privada de los arboles".
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https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/883302603836296
https://www.facebook.com/watch/?v=380275694683188
https://www.facebook.com/watch/?v=380275694683188
https://www.facebook.com/watch/?v=380275694683188
https://www.facebook.com/watch/?v=380275694683188
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/805095841656973
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/805095841656973
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/776948704471687
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/776948704471687
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Estas son las 5 publicaciones con mayor alcance:

.
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Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria
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Universitaria

Publicacion Fecha | Alcance | Reacciones
Un dia como hoy, el 24 de junio de 1478. 24/06/2024 18335 284
1° enc_uentro gle entidades participantes en Bibliotecas 26/01/2024 6605 64
Canarias por igualdad.

Comienzo de la 22 parte de Compartiendo experiencias. 23/02/2024 5928 81
El 24 de abril el Salon de actos de la Facultad de

Ciencias de la Educacion acogera la entrega del V 15/04/2024 4924 43
Premio de Relato Corto El Pensador.

Hoy no nos podemos resistir y compartir con ustedes

este pequefio video desde la puerta del Edificio Central 1/03/2024 4097 685
de la Biblioteca de la ULPGC.

X (Twitter)

Los principales indicadores de X (@bulpgc) son:

e Personas que nos siguen: 3.733

e Tuits publicados: 586

e Tuits de la @bulpgc retuiteados: 177

e Tuits marcados con “Me gusta”: 809
Fuente: Metricool

Estos son los 5 tuits con mas impresiones:

Debido a una averia el Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria permanecera
cerrado.

28/07/2024

Finaliza el XXX Encuentro de la Red de
Centros de Documentacion y Bibliotecas de
Mujeres.

4/10/2024

Se acerca el Dia de las escritoras y que
mejor que hacerlo que recordando a Maria
Joagquina Viera y Clavijo.

11/10/2024

900

1.22

Todavia estas a punto de inscribirte en el
experto universitario.

30/10/2024

875

1.94

Inmersos en la misién “Salvar cuantos mas
libros mejor”.

31/07/2024

845

19

4.26

Instagram

Los principales indicadores de Instagram son los siguientes:

Personas que nos siguen: 3.031
Alcance: 36.851

Media mensual alcance:255
Publicaciones: 578
Me gusta: 7.560

Fuente: Metricool y Facebook

5. SERVICIOS

Comentarios o interacciones: 7.788



https://www.facebook.com/629671765866049/posts/883302603836296
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/787168876783003
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/787168876783003
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/805104961656061
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/837691855064038
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/837691855064038
https://www.facebook.com/629671765866049/posts/837691855064038
https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://www.facebook.com/watch/?v=423972390049645
https://x.com/bulpgc/status/1817583624276893815
https://x.com/bulpgc/status/1817583624276893815
https://x.com/bulpgc/status/1817583624276893815
https://x.com/bulpgc/status/1842172215111856172
https://x.com/bulpgc/status/1842172215111856172
https://x.com/bulpgc/status/1842172215111856172
https://x.com/bulpgc/status/1844786380737556703
https://x.com/bulpgc/status/1844786380737556703
https://x.com/bulpgc/status/1844786380737556703
https://x.com/bulpgc/status/1840678859743658378
https://x.com/bulpgc/status/1840678859743658378
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https://x.com/bulpgc/status/1818582225287340192
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Estos son 5 los posts con mas impresiones:

Publicaciones Fecha | Impresiones | Alcance
No te plerdas I_a inauguracioén de la exposicion De 26/09/2024 1530 1454
Canarias al Olimpo.

Te_mostramos algt_mas imagenes del Taller de 23/09/2024 1525 1328
Psicoterapia feminista de los cuidados.

Comienza el_)’(XX E_nc_uentro dela R_ed de Centros de 3/10/2024 1397 1290
Documentacion y Bibliotecas de Mujeres.

Asesinato o solo un pequefio incidente/accidente? 25/10/2024 1274 1071
Anot_a nue"stra cita para mafana: exposicion De Canarias 8/10/2024 1212 1148
al Olimpo".

Estos son los 5 reels (videos) con mas visualizaciones:

Publicaciones Fecha | Visualizaciones | Alcance
Debido a una averia, el Edificio Central de la

Biblioteca Universitaria no abrira sus puertas hasta 28/07/2024 22044 18344
nuevo aviso.

La persona ganadora de nuestro concurso de 9/12/2024 2098 1823
anatomia es.

Trabajando intensamente en la misién “Salvar
cuantos mas libros mejor”.

Viernes, y la Biblioteca Universitaria llena de
estudiantes debido a los exdmenes.

Manana jueves, 21 de marzo, ademas de las
Jornadas de Puertas abiertas, se celebra Dia 20/03/2024 1578 1573
Mundial de la Poesia.

31/07/2024 2048 1668

12/01/2024 1684 1535

Pinterest

Personas que nos siguen: 1.640

Impresiones: 575.191

Instituciones o personas a las que se siguen: 153

Numero de tableros: 57

Personas que interactian con nuestro portal: México (24,2%), otros (49,2%),
Espafia (12,7%), Pert (12,3%)

e Engagements: 14.007

Fuente: Pinterest

WhatsApp

La Biblioteca Universitaria cuenta con una lista de difusion destinada a aquellas personas
que soliciten su inclusiéon en la misma para el envio de noticias e informacion de interés.
Ademas, cuenta con un Canal de Novedades y tres grupos tematicos:

e La calma lectora: espacio dedicado a informar y debatir sobre las lecturas
propuestas por el Club de Lectura.

o Impresioén 3D: grupo orientado a compartir novedades relacionadas con el servicio
de impresién 3D ofrecido por la Biblioteca.
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https://www.instagram.com/p/DAYTU0DMlho/
https://www.instagram.com/p/DAYTU0DMlho/
https://www.instagram.com/p/DARUrhRMYtM/
https://www.instagram.com/p/DARUrhRMYtM/
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https://www.instagram.com/reel/DDWzskLoiNC/
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e Arduino: creado con el objetivo de compartir y comentar proyectos desarrollados
con Arduino, asi como para informarse sobre noticias y novedades relacionadas con

este servicio.

WhatsApp Perso_nas Mensajes Altas Bajas
suscritas
Mensajeria 163 1041 - -
Lista de difusion BULPGC 44 140 2 0
Canal Novedades 13 174 - -
Grupo La calma lectora 92 1144 18 12
Grupo Impresién 3D BULPGC 37 8 3 3
Grupo Arduino BULPGC 21 0 2 5

Asunto de las consultas del WhatsApp Mensajeria:

Spotify

e Horarios y acceso a las salas: 130
e Catalogo: 88
e Préstamo, renovaciones, reservas...: 101
e Cursos y formacion: 21
e Consultas propias del SIE: 112
e Club de Lectura. La Calma Lectora: 213
e Recursos y Acceso: 50
e Servicio de impresion 3D: 16
e Varios: 316
Telegram

Los asuntos de consulta de Telegram son
los siguientes:

Préstamo: 3

Apoyo a la investigacion: 5
Servicio de Informacién al
estudiante: 3

Informacién bibliografica: 2
Cursos:2

Otros: 3

Actualmente se cuenta con las siguientes listas (con indicacién del nimero de canciones):

Listas N° canciones Seguidoras/es
La Mdusica de la Mediateca 12 8
Musica y Lectura 171 18
La Musica del Espacio Violeta 150 41
Jazz Canarias 24 10
#TuMusicaCanaria 177 43
La BULPGC, a ritmo de jazz 54 15
Musica para estudiar en la biblioteca 192 43
Generacion del 27 8 10

Fuente: Spotify
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YouTube
Los principales indicadores de YouTube son los siguientes:

Numero de personas que nos siguen: 1.886
Numero de visualizaciones: 417.090%*

Numero de videos: 1.693

Numero de personas suscriptoras nuevas: 93
Numero de videos publicados en el afio: 99
Numero de visualizaciones en el ultimo afo: 23.212
Numero de Me gusta: 340

Numero de No me gusta: 5

Numero de comentarios: 18

Los 10 videos mas reproducidos a lo largo de 2024 ha sido los siguientes:

Publicaciones Fecha Visualizaciones
Normativa de la Biblioteca Universitaria 25/07/2024 691
Biblioteca Universitaria: nuestra web 29/07/2024 576
Licencias abiertas, copyleft y creative commons (2017) 18/04/2017 573
Las fuentes de informacion 20/11/2024 487
Nuevo catalogo de la Biblioteca Universitaria 5/07/2023 431
Espacio Violeta: 5 afios promoviendo la igualdad 24/01/2024 378
Dia de las escritoras 2024 14/10/2024 352
Catalogo de la Biblioteca Universitaria 25/07/2024 325
Coémo localizar un documento en la estanteria 25/07/2024 313
Faro: el descubridor de informacion académica 18/02/2021 306

Emisiones en directo mas populares:

Publicaciones Visualizaciones

Mararia, de Rafael Arozarena, en el club de lectura 585

X edicién de Compartiendo experiencias: la formacién 197

Charla La mirada geografica de Olivia M. Stone 171

Amor se escribe sin hache de Enrique Jardiel Poncela 168

X edicién de Compartiendo experiencias ((22 parte) 167
ivoox

En la lista de El Espacio Violeta te recomienda se recomiendan podcasts sobre temas
tratados desde una perspectiva de género, biografias de pioneras y nombres destacados,
presentaciones de libros y mucho mas.

2 Visualizaciones realizadas desde la creacion del canal (2010) hasta la recogida del indicador.
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https://www.ivoox.com/espacio-violeta-te-recomienda_bk_list_660357_1.html
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Podcasts mas escuchados:

Titulo \ Escuchas | Comentarios
Carne Cruda-Satisfayer: revoluciéon sexual o marketing sexy (#624) 42,8 36
Ley trans: un debate para escuchar(se) (Carne Cruda #902) 35,4 88
Ser bocazas con Henar Alvarez y Raquel Cércoles. Estirando el

chicle 32,4 23
Carne Cruda_8M global: los feminismos en el mundo (#645) 31,4 49
Carne Cruda- 8M: el feminismo contrataca (#524) 31 126

Podcasts con mas comentarios:

Titulo \ Comentarios Escuchas
Documentos RNE-Pilar Miré: la osadia de un corazén fragil — 165 6.3
25/03/22 ’

Carne Cruda_ 8M: el feminismo contrataca (#524) 126 31

Carne Cruda- La medicina que no amaba a las mujeres (A Ciencias

y a Locas #517) 11 25,9
Ley trans: un debate para escuchar(se) (Carne Cruda #902) 88 35,4
Documentos RNE- Hellen Keller, el mundo en sus manos- 04/06/21 77 5,7

TikTok:

Los principales indicadores de TikTok son los siguientes?:

Personas que nos siguen: 1.024

Visualizaciones de videos (de mayo a diciembre): 37.000
Visualizaciones de perfil: 896

Me gusta: 550

Comentarios: 20

Veces compartido: 183

Las 5 publicaciones mas visualizadas en TikTok son:

Titulo Visualizaciones

Comienza un nuevo curso 112.000
¢, Sabes que puedes imprimir desde tu correo institucional? 20.000
Los nuevos espacios de la Biblioteca de la ULPGC 20.000
Consulta en nuestra web las condiciones del préstamo personal 18.000
El @BI1D nos dejé de regalo este maravilloso baile 14.000

Fuente: TikTok

% Datos obtenidos a partir de mayo de 2024
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https://www.ivoox.com/carne-cruda-satisfyer-revolucion-sexual-o-marketing-audios-mp3_rf_46627070_1.html
https://www.ivoox.com/ley-trans-debate-para-escuchar-se-carne-cruda-audios-mp3_rf_71747901_1.html
https://www.ivoox.com/ser-bocazas-henar-alvarez-y-raquel-corcoles-audios-mp3_rf_90423687_1.html
https://www.ivoox.com/ser-bocazas-henar-alvarez-y-raquel-corcoles-audios-mp3_rf_90423687_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-8m-global-feminismos-en-audios-mp3_rf_48560327_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-8m-el-feminismo-contrataca-524-audios-mp3_rf_33158245_1.html
https://www.ivoox.com/documentos-rne-pilar-miro-osadia-de-audios-mp3_rf_84546699_1.html
https://www.ivoox.com/documentos-rne-pilar-miro-osadia-de-audios-mp3_rf_84546699_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-8m-el-feminismo-contrataca-524-audios-mp3_rf_33158245_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-la-medicina-no-amaba-audios-mp3_rf_32705784_1.html
https://www.ivoox.com/carne-cruda-la-medicina-no-amaba-audios-mp3_rf_32705784_1.html
https://www.ivoox.com/ley-trans-debate-para-escuchar-se-carne-cruda-audios-mp3_rf_71747901_1.html
https://www.ivoox.com/documentos-rne-hellen-keller-mundo-en-audios-mp3_rf_70984264_1.html
https://www.tiktok.com/tiktokstudio/analytics/content?dateRange=%7B%22type%22%3A%22fixed%22%2C%22pastDay%22%3A365%7D
https://www.tiktok.com/tiktokstudio/analytics/content?dateRange=%7B%22type%22%3A%22fixed%22%2C%22pastDay%22%3A365%7D
https://www.tiktok.com/tiktokstudio/analytics/content?dateRange=%7B%22type%22%3A%22fixed%22%2C%22pastDay%22%3A365%7D
https://www.tiktok.com/tiktokstudio/analytics/content?dateRange=%7B%22type%22%3A%22fixed%22%2C%22pastDay%22%3A365%7D
https://www.tiktok.com/tiktokstudio/analytics/content?dateRange=%7B%22type%22%3A%22fixed%22%2C%22pastDay%22%3A365%7D
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BLOGS

En 2024 se han publicado 313 articulos en los 15 blogs de la Biblioteca Universitaria, lo que
ha supuesto un aumento de 54 respecto a 2023, aunque las visitas y el nimero de sesiones
disminuyeron en relacion al afio anterior. El numero de nuevas suscripciones (379) aumento
considerablemente respecto al afio pasado (81 en 2023) sumando un total de 971.

e Numero de blogs: 15, 7 de ellos de bibliotecas tematicas y 7 de tematicas
bibliotecarias. Ademas, el blog Actilengua que recopila y difunde recursos e
informaciones para profesionales esta coordinado por una profesora.

¢ Numero de entradas publicadas: 313
e Numero de visitas:173.839

e Numero de sesiones: 148.208

e Numero de comentarios: 47

e Numero de nuevas suscripciones: 379
e Numero de suscripciones: 971

Fuente: Google Analytics (GA4)

Datos de consultas de los blogs de la Biblioteca

Articulos Ctonrsz Suscripclones Suscripciones| Vistas | Sesiones | Usuarias/-os
nuevas

Espacm Violeta 61572 54.942  46.844 |

Acceso Abierto e 34 0 38 195 16.625 | 13.436 11.548
Investigacion

Electra 17 1 57 128 12.572 | 10.518 9.462

La calma lectora 44 15 29 112 15.109 | 12.276 11.087

The End 25 24 9 33 20.016 | 16.437 14.889
0

Entre corchetes 0 53 72 10.581‘ 8.859 \ 7.784
Inteling 1 1 7 2.783‘ 2.689 \ 2.289
Digitaliza 23 2 12 33 10.735\ 9.140 \ 8.226
Lecturas 11 0 1 51 2478 | 2.056 1.870
archivadas

Actilengua 0 0 68 74 7.316‘ 5.452 \ 5.218
Bass 7 1 1 33 1.406‘ 1.326 \ 1.162
Planta y Alzado 13 0 26 37 2.466‘ 2.069 \ 1.823
Anatomia de 48 1 24 34 4.360 4.002 3.552
Teberite 4 1 1 21 1.090 | 892 845
Logos 0 4730 | 4.114 3.764

‘173.839‘ 148.208 \ 130.363
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Las entradas con mas visitas por blog:

Entrada Blog Vistas del
articulo

La violencia contra la Mujer en la literatura: 20 libros Espacio Violeta 10.849
escritos por mujeres.

Libros y cuentos feministas para educar en igualdad. Espacio Violeta 3.582
Libros sobre el aborto. Espacio Violeta 3.459
Peliculas por género. The End 2.930
Enciclopedia “Britannica Universal” en espafiol. Electra 2.643
Deconstruyamos el mito del amor romantico: 10 Espacio Violeta 2577
libros.

Jane Addams, pionera del Trabajo Social. Espacio Violeta 2.392
21 libros de terror y misterio escritos por mujeres. Espacio Violeta 2.322
La conquista de Canarias. Digitaliza 2.230
Busqueda. Acceso abierto 2.142

Fuente: Google Analytics (GA4).

5.4. BUstreaming

BUstreaming es una plataforma desarrollada por la Biblioteca Universitaria de la ULPGC.
Esta aplicacion ofrece un canal de difusion multimedia para que toda la Comunidad
Universitaria pueda convertir y divulgar sus videos o audios facilitando su consulta directa.

Video: 5.317

Sonido: 5.450

Audio libros: 21

Coleccion de audio: 364
Coleccion de video: 1.069

368.2 54pé1g.vistas

SeSioneSZ 1 2 '564 Coleccion mixta: 173
Partituras: 63

1 2 9 .3 8 7p61‘SOnaS En 2024 se incorporaron 1.228

registros:

usuarias o Video: 312

e Sonido: 825

) e Audio libros: 0

Contenido: e Coleccion de audio: 4
12.457 registros distribuidos de la e Coleccion de video: 6
siguiente manera: e Coleccion mixta: 70

e Partituras: 11
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https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2020/11/19/la-violencia-contra-la-mujer-en-la-literatura-20-libros-escritos-por-mujeres
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2020/11/19/la-violencia-contra-la-mujer-en-la-literatura-20-libros-escritos-por-mujeres
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2020/12/14/libros-y-cuentos-feministas-para-educar-en-igualdad
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2023/02/22/libros-sobre-el-aborto
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/theend/peliculas-por-genero
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/electra/2009/10/22/99
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2022/02/14/deconstruyamos-el-mito-del-amor-romantico-10-libros
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2022/02/14/deconstruyamos-el-mito-del-amor-romantico-10-libros
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2018/01/29/jane-addams-pionera-del-trabajo-social
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2022/10/31/19-libros-de-terror-y-misterio-escritos-por-mujeres
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/digitaliza/2023/05/22/conquista-canarias
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/acceso-abierto/busqueda
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5.5. BUSCADOR Y GESTOR DE ENLACES

Faro es el sistema de descubrimiento de la Biblioteca Universitaria que simplifica y
unifica el acceso a los recursos de informacién a través de un unico buscador,
independientemente de su formato, ya sea impreso o digital. Integra en un mismo indice la
busqueda de documentos del catalogo, contenidos de los repositorios institucionales,
recursos externos suscritos o de acceso publico seleccionados por la Biblioteca, la Lista de
recursos electronicos y el texto completo de Biblioguias.

Complementariamente, Full Text Linker actua como gestor de enlaces (resolvedor),
permitiendo vincular el texto completo de la coleccion electrénica con las referencias
bibliograficas. Esto favorece la integracién de los recursos y reduce el esfuerzo de busqueda
para las personas usuarias.

En 2024 Faro registro:

e 240.690 accesos: 136.611 invitadas/os, 65.272 por reconocimiento de IP, 38.211
por sesidn con usuaria/o y clave y 596 por otros métodos.
e 156.592 sesiones
o 234.544 busquedas
o 128.842 usos de enlaces
o 11.540 accesos a texto completo
o 30.048 accesos a enlaces
o 87.254 accesos a resumenes
o 3324 usos de enlaces: 408 a SmartLinks (282 a EBSCO E-Journal Database,
111 a EDS y 15 a CrossRef), 1641 a enlaces propios (customlinks: 500 al
Catalogo de la Biblioteca, 391 al gestor de enlaces, 233 al servicio de acceso
al documento, 122 a Dialnet Plus, 395 a otros); 195 recomendaciones; 332 a
portales de la ULPGC (239 a accedaCRIS, 53 al Catalogo de la Biblioteca,
23 amdC, 5 a eBUlibros y 2 a Jable); y 758 a otros.

Especificamente, la interfaz Publicaciones-e. (Publication Finder) registro:

e 401 sesiones
e 674 busquedas

Fuente: EBSCOadmin

SERVIDOR DE ENLACES (FULL TEXT FINDER)

El gestor, servidor o resolvedor de enlaces OpenURL es un sistema que conecta las
referencias bibliograficas de las bases de datos compatibles con esta tecnologia con diversos
servicios de la Biblioteca, seleccionados segun el contexto y las caracteristicas de cada
referencia bibliografica identificada. El principal servicio que ofrece es el acceso al texto
completo en su version digital, si esta disponible.

Su funcion principal es proporcionar acceso directo al texto completo en formato digital,
siempre que esté disponible. En caso de que no lo esté, el sistema puede ofrecer otras
opciones: consultar el resumen del documento, si esta disponible; acceder a los indices de
los fasciculos y de los libros electrénicos; buscar la versiéon impresa del documento en los
catélogos de otras bibliotecas; solicitar el recurso a través del servicio de Préstamo
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Interbibliotecario (en el caso de los libros) o de Acceso al Documento (en el caso de las
publicaciones periddicas); o relanzar la busqueda en otros buscadores.

Enlaces entrantes:

Son las peticiones realizadas desde portales que tienen configurado el gestor de enlaces de
nuestra Biblioteca. Las peticiones mas comunes son los articulos de revista (20.662), revistas
(2.682), libros (1.396) y actas de congresos (465).

Las fuentes principales de estas peticiones son:

e EBSCOhost: 7.379

e Elsevier (Scopus): 7.840

o Dialnet: 4.406 (libros: 657; articulos: 3.749)
e Google: 2.921

e Web of Science: 1.909

e ProQuest: 159

e JSTOR: 132

o Wiley: 122

Enlaces salientes (customlink):

Son los destinos de los enlaces: se han servido 21.078 textos completos, 1.959 busquedas
en otros motores, 899 resumenes de bases de datos de indices, 341 peticiones al Servicio
de Acceso al Documento y 290 consultas al catalogo.

Los principales destinos de estas peticiones son:

e CrossRef: 13.426 (sin proxy: 10.577; con proxy: 2.232; acceso abierto: 1.017).
e Google Scholar: 1.959 (1.195 busquedas por autoria 'y 764 por titulo).

e Buscador de publicaciones Faro (EBSCO EDS): 1.791 (1.552 con proxy y 239 de
acceso abierto).

Elsevier: 1.478 (1.476 articulos de revista y 2 libros e).

ProQuest: 913 articulos.

EBSCO-EDS smartlinks+ (enlaces directos al texto completo en Faro): 850.
PubMed Central: 483 articulos.

Scimago: 460 resumenes.

Servicio de Obtencion de Documentos: 341.

Wiley: 328.

DOAJ: 313 revistas.

Catalogo ULPGC: 290.

JCR: 285 resumenes.

JSTOR: 283 articulos.

Springer Nature: 238 revistas.
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5.6. ACCESO REMOTO

Los recursos electronicos bajo suscripcion proporcionados por la Biblioteca son accesibles a
la comunidad universitaria que los usan fuera de la red de la ULPGC previa identificacion en
el Servicio de Identificacion Centralizada de la ULPGC (CAS). De esta forma, el acceso
queda controlado y limitado a la comunidad universitaria. Si el acceso al CAS se hubiera
producido antes en la misma sesiéon del mismo navegador, no es necesaria una nueva
identificacion.

Existen dos vias principales de acceso remoto proporcionadas:
Acceso remoto EZproxy

En 2024, hay un aumento significativo del nimero de personas usuarias, 55.987 frente a las
8.757 usuarias/os de 2023. En cuanto a los accesos, también han aumentado con respecto

a 2023 (305.186) siendo en 2024 un total de 424 .889 aACCCSOs.

Evolucion de accesos proxy por aio
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Portales mas usados mediante acceso remoto EZ-proxy:

Portales ‘ Accesos EZproxy
Jable 53.421
EBSCO 48.171
Web of Science 16.109
Aranzadi 16.040
NNN Consult 15.823
eLibro 9.896
Scopus 8.867
Qmemento 8.387
vLex 8.167
Tirant 7.285
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Acceso remoto via editorial

Alternativamente al uso de los enlaces proporcionados por la Biblioteca, es posible en el
caso de muchos portales acceder a los mismos usando la modalidad de identificacion
institucional proporcionada por los mismos portales, y que hemos configurado mediante el
Servicio de Identificacion Federada de la FECYT (SIR-2, con tecnologia Shibboleth).

Este servicio tuvo 86.929 accesos en 2024.

Usos mas frecuentes del servicio de identificacion federada de la FECYT:

Portales ‘ Accesos SIR2
Science Direct (Elsevier) 23.598
Servicios RedIRIS 14.222
MathWorks 12.792
Web of Science (via RedIRIS) 11.699
Orbis 4.950
eduTEAMS 4.944
InAcademia 4.651
Springer 2.865
Taylor & Francis 2.233
Atypon 1.256
Otros 3.719

5.7. GESTORES BIBLIOGRAFICOS

Los gestores bibliograficos permiten a toda la comunidad universitaria organizar y recopilar
su bibliografia personal, asi como adaptarla posteriormente a las normas de edicion de las
revistas cientificas en las que deseen publicar y compartirla.

El gestor de referencias bibliografico suscrito por la Biblioteca Universitaria para toda la
comunidad universitaria es Mendeley. Lamentablemente, Mendeley no ofrece datos de uso.

El grupo “Universidad de Las Palmas de Gran Canaria” de Mendeley que da acceso a la
version premium de Mendeley tiene 2.593 integrantes, 118 menos que en 2023.

5.8. ACUERDOS TRANSFORMATIVOS

La CRUE suscribié en 2021 acuerdos con las editoriales American Chemical Society (ACS),
Elsevier, Springer y Wiley que permiten al personal investigador de la ULPGC publicar en
acceso abierto, sin coste alguno, al serles bonificadas las tasas por procesamiento de
publicacion (APC, article processing charge).

Ademas, la Biblioteca Universitaria ha negociado acuerdos similares con Cambridge
University Press y con el Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE).

Durante el afio 2024, se ha aprobado la bonificacion total de los APC para 150 articulos
escritos por el personal investigador de la Universidad, frente a los 138 que lo fueron el afo
anterior.
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Editorial Disponibles Aprobados?® Aprobados (%)
American Chemical Society 2 1 50%
Association for Computing Machinery llimitados 0 No aplicable
Cambridge University Press llimitados 3 No aplicable
Elsevier 90 92 102,22%
IEEE 4 4 100%
Royal Society of Chemistry 3 1 33,33%
Springer Nature 23 25 108,70%
Wiley 24 24 100%

Como se puede observar, en dos de los casos se ha sobrepasado el numero de
bonificaciones inicialmente asignadas a la ULPGC. En el caso de la editorial Springer Nature,
el acuerdo permite utilizar las bonificaciones no utilizadas (2) en el afio anterior. En cuanto a
la editorial Elsevier, las dos bonificaciones por encima del cupo concedido en el reparto
realizado por REBIUN, proceden de la bolsa comun de esta.

También es un hecho destacable la consolidacién del aumento en el porcentaje de uso de
las bonificaciones para las editoriales que mas contaban.

Asi, durante 2021 se utilizaron el 69,86% (51) de las bonificaciones disponibles (73) para
articulos publicados por revistas de la editorial Elsevier, frente al 96,15% en 2022 y el 100%
en 2023. La tendencia ha continuado en 2024, consumiéndose, como ya hemos apuntado,
un 102,22% de las bonificaciones.

En el caso de la editorial Springer Nature, se paso6 de un 40,91% en 2021 a un 127,27% en
2022, un 122,73% en 2023 y un 100% en 2024.

Lo mismo observamos en el caso de la editorial Wiley, pasandose de un 35,84% a un
113,13% para 2021 y 2022, respectivamente, confirmandose la tendencia en 2023, con un
115,38%, y 2024, con un 100%. Hay que sefialar que esta editorial agrupd en una unica
bolsa comun las bonificaciones de APC para revistas de los tipos hybrid y gold open access.

Ademas, y segun lo establecido por el acuerdo con la editorial Elsevier por el que se aplica
un 10% de descuento al personal investigador de la ULPGC en las tasas de publicacion para
los articulos en revistas integramente en acceso abierto (excluyendo los titulos de Cell Press
y The Lancet), se han bonificado 14 articulos, cuyo precio global, sin bonificacién alcanzaba
los 19.960 euros. Este descuento ha representado un total de 1.996 euros para la comunidad
investigadora de la ULPGC.

5.9 TURNITIN, SOFTWARE ANTIPLAGIO

Durante el afio 2024 han sido atendidas 7 peticiones de informes de similitudes con el
software Turnitin, un 65% menos que en el afio anterior.

% Fuente: elaboracion propia / paneles de control de los acuerdos transformativos con las editoriales.
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Este servicio esta dirigido al PDI (Personal Docente e Investigador) de la ULPGC de
generacion de informes de coincidencias para aquellos trabajos propios, de los que se tiene
la autoria o coautoria, que vayan a ser publicadas por editoriales que requieran de estos
informes previos.

También se ha asumido la generacién de informes para las tesis publicadas dentro del
programa Doctorado en Estudios Linguisticos y Literarios en sus Contextos Socioculturales

(DELLCOS).
Afio | Publicaciones PDI DELLCOS | Total
2019 57 1 58
2020 57 2 59
2021 27 13 40
2022 25 8 33
2023 16 4 20
2024 6 1 7

5.10 REDACCION DE LOS INDICIOS DE CALIDAD PARA

LA EVALUACION DE SEXENIOS

La Biblioteca Universitaria, en linea con su compromiso como centro de recursos de
informacién integrado en la docencia y la investigacion, sigue ofreciendo el servicio dirigido
al PDI de la ULPGC con la vista puesta en la convocatoria 2024 de evaluacion de la actividad
investigadora por parte de la CNEAI, Comision Nacional Evaluadora de la Actividad
Investigadora, perteneciente a la ANECA (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion).

Este servicio ha estado coordinado por la Unidad de Apoyo a la Investigacion, que ha
trabajado estrechamente con las Bibliotecas Tematicas, encargadas de analizar los
curriculos del personal investigador, presentar las propuestas de aportaciones a evaluacion
y redactar los indicios de calidad segun los requisitos y baremos empleados por cada una de
las comisiones de la CNEAI.

Mediante este servicio, el personal investigador de la Universidad podra recurrir a la
Biblioteca Universitaria para la redaccién de los indicios de calidad de las aportaciones
presentadas a la evaluacion de sexenios: indexacion en bases de datos, recursos de
evaluacion, citas... Como novedad este afio, se establecié un limite de 12 aportaciones a
evaluar en cada solicitud realizada por el PDI.

El plazo para solicitar la prestacion de este servicio estuvo abierto entre el 28 de octubre de
y el 30 de noviembre. Durante este periodo, se recibieron un total de 111 solicitudes,
representando un incremento del 81,97% con respecto a 2024, realizandose un total de 109
informe con los indicios de impacto y relevancia.
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Biblioteca ‘ Informes redactados

Arquitectura 1
Ciencias Basicas 9
Ciencias de la Educacion 10
Ciencias de la Salud 18
Ciencias Juridicas 5
Economia, Empresa y Turismo 21
Educacion Fisica 0
Electrénica y Telecomunicacién 9
Humanidades 19
Informatica y Matematicas 4
Ingenierias 10
Veterinaria 1

EVOLUCION DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS Y
DE LOS INFORMES REALIZADOS
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5.11. FORMACION DE USUARIOS Y USUARIAS

Durante el afio 2024, la biblioteca ha continuado organizando e impartiendo los cursos de
formacion especializada virtuales o presenciales que son reconocidos a estudiantes como
créditos por actividades formativas, emitiéndose, tras la realizacion de cada uno de ellos, un
certificado firmado de manera conjunta por el Vicerrectorado de Estudiantes, Alumni y
Empleabilidad y la direccidn de la Biblioteca Universitaria.

Dentro del programa RAIL, el personal de la biblioteca colabora activamente con el
profesorado de los Centros en la imparticiéon de las siguientes asignaturas regladas:

e Solicitud del profesor Pedro Hernandez Castellano de una ampliacién de formacion
sobre la busqueda de informacion para el alumnado de 4° que estan haciendo el
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TFG. Duracion 2 h. y asistieron 20 mujeres y 9 hombres: total 29 personas. Tuvo
lugar el 26 de octubre en el aula 102 de la EIIC.

e 26/2/2024. Solicitud del profesor Juan Manuel Santana Pérez de una sesién sobre
FARO vy el gestor bibliografico Mendeley para el alumnado del Master Universitario
en relaciones Hispano Africanas. Asistieron 8 estudiantes. Impartida por la
bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

e 17/9/2024. Solicitud de la profesora Maria de los Angeles Mateo Del Pino de una
sesion sobre Bases de datos y el gestor bibliografico Mendeley para el alumnado de
tercero de Lengua Espafiola, de la asignatura “Narrativa hispanoamericana”.
Asistieron 65 estudiantes. Impartida por la bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

e 26/09/2024. Sesion solicitada por el profesor Juan Luis Nufiez sobre el Catalogo y
Faro para el alumnado de 1° D de Primaria. Asistieron 48 estudiantes. Impartida por
la bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

e 26/09/2024. Sesion solicitada por el profesor José Manuel Izquierdo sobre el
Catalogo y Faro para el alumnado de 1° E y 1° F de Primaria. Asistieron 77
estudiantes. Impartida por la bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

e 26/09/2024. Sesion solicitada por el profesor José Manuel Izquierdo sobre el
Catalogo y Faro para el alumnado de 1° C de Primaria. Asistieron 49 estudiantes.
Impartida por la bibliotecaria de apoyo Luisa Ramos.

e 03/10/2024. Sesion solicitada por el profesor José Manuel Izquierdo sobre Bases de
datos y el gestor bibliografico Mendeley al alumnado de 3° de Educacion Social.
Asistieron 17 estudiantes. Impartida por la bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

o 14/10/2024. Sesion solicitada por la profesora Maria de los Angeles Mateo Del Pino
para el alumnado del Master Universitario en Cultura Audiovisual y Literaria, sobre
Faro y el gestor bibliografico Mendeley. Asistieron 22 estudiantes. Impartida por la
bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

e 16/10/2024. Sesién solicitada por el profesor José Manuel Izquierdo sobre Faro y el
gestor bibliografico Mendeley para el alumnado de 1° B de Infantil. Asistieron 22
estudiantes. Impartida por la bibliotecaria de Ciencias de la Educacion.

Jornadas de Acogida

Durante 2024, |a Biblioteca ha continuado participando en las Jornadas de Acogida para el
alumnado de nuevo ingreso que llega por vez primera a esta institucion, y en donde se le
informa sobre el funcionamiento de la Universidad en general, ademas de proporcionarle
formacion en el uso de herramientas diversas para el correcto desarrollo de su curriculum
académico.

Formacion basica
Formacion basica virtual

La formacion basica virtual es impartida por el personal bibliotecario entre el 1 de julio y el
30 de septiembre de cada afio.
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En 2024 el curso Conoce tu Biblioteca dirigido, en general, a estudiantes de grado y, en
particular, a estudiantes de nuevo ingreso, estuvo disponible de manera continua entre el
mes de septiembre y el de junio.

El Reglamento de Préstamo de la Biblioteca Universitaria recoge, desde junio de 2011, que
quienes se matriculen por primera vez en la Universidad han de recibir esta formacién para
poder hacer uso del servicio de préstamo.

El numero de inscripciones en este curso fue de 5.340, lo que supone un aumento respecto
a 2023 de 664 asistentes. De todas las personas que participaron en la formacion, aprobaron
929, lo que supone el 17%.

Conoce tu biblioteca.
Relacién entre el nimero de inscripciones y alumnado aprobado.

M Inscripciones [ Alumnado aprobado

El nivel de satisfaccion del alumnado de nuevo ingreso en la ULPGC que han realizado este
curso es el siguiente (respondieron a la encuesta 839):

La duracion de la accion El contenido ha sido
formativa ha sido adecuado
suficiente 200 186
300 150
196

200 100 70
100 36 53 I 50 32 l

7 8 4 8

0o — — = W 0 — = N
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
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El material facilitado ha El conocimiento del
sido suficiente profesorado y dominio de
200 180 la materia son suficientes
150 200 176
100 70 69 I
38 100
50 37
5 7 I 5 13
o — — N 6~ e W [
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
La accion formativa merece una valoracion global positiva
200
180 172
160
140
120 99
100
80
60
40 22
20 3 4
. I
1 2 3 4 5

De las observaciones realizadas en las encuestas, se refleja que en general la satisfaccion
con el curso es elevada. En esta edicion, las observaciones negativas fueron muy escasas
y giraban en torno a cuestiones como la no concordancia entre la informacion recogida en el
temario y las preguntas de los cuestionarios o la realizacion de mas ejercicios practicos.

Formacion especializada

Esta formacion esta orientada a estudiantes de grado, de posgrado y PDI (personal docente
e investigador).

Los cursos para el alumnado estan certificados por la direccién de la Biblioteca Universitaria
y el vicerrector de Estudiantes, Alumni y Empleabilidad con 1 crédito ECTS (25 horas). Los
cursos para PDI estan certificados por la direccién de la Biblioteca Universitaria y la
vicerrectora de Profesorado, Ordenacion Académica e Innovacién Educativa, que forman
parte del Plan de Formacién del PDI y tienen 1 crédito (25 horas).

En el campus virtual, los cursos estan alojados en la plataforma E-learning.

El nimero total de estudiantes que se inscribié en estos cursos en 2024 fue de 2.543, de los
que 1.576 los finalizaron (el mismo numero de personas que en el afio 2023).
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2° EDICION 2023-2024

Cursos para estudiantes de Grado:

e Como buscar informacioén y gestionarla

e Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley

e Guiaparatu TFT

o Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion

e Como evitar el plagio

ESTUDIANTES. RELACION ENTRE EL NUMERO DE
INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS
300 284 263
250 227 224
213 194
200 159
150
100
40
50 34 34
0 — N
Coémo buscar Gestion de referencias  Guia para tu TFT Portales digitales ~ Cémo evitar el plagio
informaciény bibliograficas con patrimoniales y
gestionarla Mendelev herramientas de
I inscripciones [ Certificados gestion

e Cursos para PDIl y Escuela de Doctorado:

e Competencias digitales en la gestion de la informacion.

e Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley.

e Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion.

e Publicar en acceso abierto en la ULPGC.

e Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periddicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigaciéon en Ciencias, Ingenieria y
Arquitectura (RICC).

e Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periddicas para la
acreditacion y reconocimiento de tramos de investigacion en Humanidades y
Ciencias Sociales (RIHS).

[ ]

PDI y DOCTORADO.
60 RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS
49
50
40
27
30 23
20 0 _
14
. B ms i
. == ]
Competencias digitales en Gestion de referencias Portales digitales Publicar en acceso abierto Recursos e indices para la Recursos e indices para la
la gestion de la informacion  bibliograficas con patrimoniales y en la ULPGC valoracién de publicacionesvaloracién de publicaciones
Mendeley herramientas de gestion periddicas para la periddicas para la
acreditacion y acreditacion y
reconocimiento de tramos reconocimiento de tramos
de investigacion en de investigacion en
Ciencias, Ingenieria y Humanidades y Ciencias
Arquitectura (RICC) Sociales (RIHS)

- Inscripciones - Certificados
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1° EDICION 2024-2025

Cursos para estudiantes de grado:

e Como buscar informacioén y gestionarla
e Gestion de referencias bibliograficas con Mendeley
e Guiaparatu TFT
o Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion
e Como evitar el plagio
ESTUDIANTES.
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE
CERTIFICADOS
450
w0 % 347 206
350 293
264 255
300
250 227 188
150
t z i
0 2 -
Coémo buscar Gestion de Guia para tu TFT Portales digitales Cdémo evitar el plagio
informaciony referencias patrimoniales y
gestionarla bibliograficas con herramientas de
Mendeley gestion

- Inscripciones . Certificados

Cursos para PDI y Escuela de Doctorado:

En esta primera edicion de los cursos del afio académico 2024-2025, los cursos
denominados Recursos e indices para la valoraciéon de publicaciones periddicas para la
acreditaciéon y reconocimiento de ftramos de investigacion en Ciencias, Ingenieria y
Arquitectura (RICC) y Recursos e indices para la valoracion de publicaciones periédicas para
la acreditacién y reconocimiento de tramos de investigacion en Humanidades y Ciencias
Sociales (RIHS), se fusionaron y ampliaron, dando como resultado un unico curso llamado
Indicios de impacto y relevancia de las aportaciones en los procesos de acreditacion del PD/
en el programa ACADEMIA de la ANECA y de evaluacion de tramos de investigacion
[lIRE24].

e Competencias digitales en la gestion de la informacion

e Gestidn de referencias bibliograficas con Mendeley

e Como publicar en Acceso Abierto en la ULPGC

e Portales digitales patrimoniales y herramientas de gestion

¢ Indicios de impacto y relevancia de las aportaciones en los procesos de acreditacion
del PDI en el programa ACADEMIA de la ANECA y de evaluacion de tramos de
investigacion [IIRE24]
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PDI'Y DOCTORADO.
RELACION ENTRE EL NUMERO DE INSCRIPCIONES Y EL DE CERTIFICADOS

60
48 48
50
41
40 32 33
30 25
20 22
20 1
8
i .
. []
Competencias Gestion de Portales digitales  Publicar en acceso Indicios de impacto
digitales en la referencias patrimonialesy abierto en la ULPGC vy relevancia de las
gestion de la bibliograficas con  herramientas de aportaciones en los
informacion Mendeley gestion procesos de
acreditacion del PDI
en el programa
ACADEMIA de la
ANECAYy de
- lnscripciones- Certificados evaluacion de
tramos de
investigacién
[IIRE24]
- - r 27
Biblioguias

La Biblioteca Universitaria cuenta con un portal web de guias en formato HTML. Actualmente
hay 86 biblioguias.

Las guias son elaboradas por el personal de cada biblioteca y por el de los servicios
centralizados, y pueden insertarse en otros portales y en el campus virtual. Los contenidos
se alojan en abierto y pueden ser reutilizados en todo el mundo para la creacion de nuevas
guias.

Este portal también aloja la Lista alfabética de recursos electronicos de la biblioteca que sirve
de acceso a los distintos portales suscritos o seleccionados (Recursos-e AZ).

Las 86 guias de la Biblioteca Universitaria publicadas en el portal Biblioguias han tenido
280.575 vistas anuales. 34 de ellas con mas de 1.000 vistas suman 263.770 visitas (94%),
mientras que las otras 52, con menos de 1.000 vistas, suman 16.805. El numero de vistas
desciende respecto a 2023, ya que en ese afo las biblioguias recibieron 326.647 vistas.

La pagina de inicio de Biblioguias en Libguides, ademas, suma otras 4.407 vistas (inferior a
las 6.366 de 2023). En 2023 se cred en la web de la Biblioteca una portada propia para
Biblioguias que disminuye los accesos al portal <https://biblioteca.ulpgc.es/biblioguias>.

27 Datos de uso obtenidos de Springshare.
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Las 10 guias con mas visitas:

Guia
| Mendeley

Coémo evitar el plagio 43.487
Scopus 17.732
Como citar documentos 15.022
Recursos para el aprendizaje de aleman 12.176
indices e indicadores de impacto 11.375
ScienceDirect 10.489
Web of Science 9.613
Recursos para el aprendizaje de francés 8.272
Turnitin 7.082

Enlaces en las guias

Biblioguias ofrece 3.019 enlaces normalizados a recursos en linea o archivos, de los cuales,
en 2024 fueron usados 780 en 68.322 ocasiones (vistas).

Tipo de recurso enlazado Enlaces ‘ Vistas
Bases de datos (Lista A-Z) 325 62.268
Libro del catalogo 135 962
Documento o archivo 26 605
Enlace 294 4.487

Total 780 ‘ 68.322

Los 23 recursos con mas de 500 usos suman 47.646 vistas (69,75%). Se muestran en la
tabla siguiente. Todos son enlaces a recursos seleccionados en la Lista alfabética con la
excepcion de un recurso externo: “Listen to French”. Los otros 817 enlaces suman 20.657

vistas.
Enlaces en las guias Total
Tirant Libros 7.811
Web of Science - WOS 5.952
Scopus 4122
Tirant Prime 3.622
Aranzadi Instituciones 3.459
VLex 3.003
Journal Citation Reports - JCR 2.303
Normas UNE (AENORmas) 2.276
PubMed 1.869
Mementos Lefebvre (+ Sibila) 1.704
NNN Consult: NANDA - NOC - NIC 1.537
La Ley Digital 1.223
Enferteca 1.178
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Enlaces en las guias

Aranzadi - revistas y libros 1.027
Google Scholar (Acceso ULPGC) 1.023
CINAHL 971
Sabi Informa 966
Dialnet Plus (acceso ULPGC) 933
SciELO Complete 562
Dialnet (acceso libre) 543
Orbis 532
ScienceDirect 527
Listen to French 503
Otros 20.657

Total | 68.303

Lista alfabética de recursos electréonicos

La Lista de recursos electronicos seleccionados por la Biblioteca ha recibido 38.410 vistas

Fuente: Springshare.

5.12. ATENCION A USUARIOS Y USUARIAS

CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

Es un servicio que ofrece la Biblioteca a sus usuarios y usuarias con diversidad funcional
para facilitarles el uso y el acceso a los recursos de los que dispone.

Dentro de los servicios que la Biblioteca ofrece a colectivo, estan los que se prestan de
forma presencial y los que se ofrecen a distancia. Dentro de los primeros destacan:

e Bulsqueday entrega de documentos.
¢ Informacién bibliografica personalizada.

e Puestos de lectura y consulta preferentes para personas con movilidad reducida.
e Puestos informaticos preferentes para usuarios y usuarias con diversidad
funcional visual.

e Formacién personalizada.

Dentro de los servicios ofrecidos a distancia estan:

e Reservasy
renovaciones
e Préstamo intercampus
e Solicitud de compra de documentos.

En lo que se refiere al servicio de préstamo, la Biblioteca ofrece a sus usuarios y usuarias
con diversidad funcional un periodo de préstamo diferente y la posibilidad de reservar
ordenadores portatiles con software especifico.

En 2024, el alumnado con diversidad funcional sumé 25 préstamos.
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5.13. ARCHIVO UNIVERSITARIO

Organizacion y revision del fondo documental

Durante 2024, se llevaron a cabo las siguientes tareas relacionadas con la organizacion del
fondo del Archivo Universitario:

e Se realiz6 un inventario actualizado del fondo del depdsito, tomando como base la
informacion registrada en AtoM. Se contabilizaron 13.049 cajas numeradas, de las
cuales 12.961 estan incluidas en AtoM.

o Seidentificaron 1.324 cajas no registradas ni integradas en el sistema de numeracion
del Archivo General, que contienen documentacion procedente de la Fundacién
Universitaria y del Servicio de Becas.

o Se detecto la existencia de material almacenado fuera del depdsito, sin descripcién
ni integracion con el fondo general. Entre este material destacan:

o 191 cajas con facturas y documentos contables de la Biblioteca Universitaria

(1995-2010),

44 cajas con expedientes académicos de la Facultad de Ciencias del Mar,

55 cajas con registros de entrada y salida del Departamento de Geografia,

Documentacion de procesos judiciales remitidos por el Servicio Juridico,

Cajas sueltas (2001-2004) de la STO con acuses de recibo de tarjetas de

control horario y expedientes de horas extraordinarias.

O O O O

Ademas, se inici6 la descripcion de los fondos académicos histéricos de la Escuela Normal
de Maestros de Las Palmas (EN) y de la Escuela Profesional de Comercio de Las Palmas
(EC).

Por encargo de Gerencia, se realizd también una revision de documentacién acumulada en
condiciones deficientes de conservacion, almacenada en dependencias de la Universidad y
no transferida formalmente al Archivo Universitario.

Desarrollo de la administracion electronica

Desde 2022, se puede considerar que la ULPGC ha alcanzado un grado muy alto de
digitalizacion, con un 95% de sus gestiones administrativas realizadas en formato
electrénico. Para ello, se utiliza mayoritariamente la herramienta GESTIONA,
complementada por desarrollos propios de la Universidad, y con evaluacion continua de otras
soluciones mas especificas como Universitas XXI, orientada al entorno universitario.

Este avance se enmarca dentro del objetivo estratégico institucional de transformacion
digital, impulsado por la Oficina Técnica de Administracion Electronica (OTEA). En este
contexto, el Archivo Universitario ha recuperado un papel activo en la gestion documental
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desde el inicio de los procedimientos, a diferencia del modelo tradicional en el que intervenia
solo al final del ciclo de vida documental.

Dificultades de integracion técnica

La integracion entre GESTIONA vy la solucién de archivo ODILO ha presentado importantes
dificultades técnicas:

e El primer modelo de integracion, iniciado a mediados de 2024, generé numerosos
problemas e incertidumbres. Se identificaron deficiencias en la migracion masiva de
expedientes, que requeria validacién manual por parte del administrador del archivo.

e Existian también problemas con la construccion de paquetes de archivo (SIP)
compatibles con la normativa ENI, asi como con la falta de metadatos obligatorios.

e Se propuso un sistema de filtrado de expedientes para que solo aquellos con
valoracion positiva por parte de la ULPGC pasaran al estado "Listos para transferir"
en GESTIONA. Sin embargo, este proceso se paralizé a la espera de soluciones por
parte de las empresas responsables.

A finales de 2024, GESTIONA anuncié un cambio en su modelo de integracién con ODILO,
lo que invalido los trabajos previos. La nueva propuesta implicaba que los paquetes SIP no
contuvieran los documentos originales, sino solo enlaces a los mismos en GESTIONA, lo
cual contravenia las condiciones pactadas en los pliegos de contratacion.

Ademas, otros problemas administrativos de mayor calado han puesto en cuestion la
viabilidad del proyecto, obligando a replantear su continuidad en 2025 o considerar la
adopcion de nuevas herramientas de archivo.

Publicacion de documentos y acceso abierto

e La Biblioteca venia trabajando en la publicacion de documentacién administrativa
(principalmente convenios) en el portal publico de ODILO, pero esta actividad quedo
interrumpida.

e También se suspendié el envio de documentos a Hispana, al considerarse
inadecuado incluir documentacién administrativa en un repositorio de patrimonio
histérico.

e En este contexto, SUDocument@, desarrollado por la Biblioteca Universitaria, se
perfila como una alternativa mas viable para el almacenamiento y difusion de
documentacion publica de caracter administrativo, con vistas a su posterior
transferencia al Archivo Electrénico Unico, si se valora su conservacién a largo plazo.

Consultas recibidas

El nimero de consultas gestionadas durante 2024 fue muy reducido. Las recibidas a través
del correo electronico archivouniversitario@ulpgc.es fueron atendidas, aunque la mayoria se
dirigian realmente a otras instituciones, como el Archivo Historico Provincial o archivos
parroquiales, en busca de informacion genealdgica.

También se recibieron algunas consultas presenciales, centradas sobre todo en el Archivo
de Maria Dolores de la Fe.
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5.14. MAKERSPACE

Durante 2024, la Biblioteca Universitaria continué impulsando el uso del MakerSpace,
promoviendo la formacion practica, el aprendizaje colaborativo y el acceso a tecnologias
emergentes.

Actualizacion de recursos

e Se actualizo el video promocional del MakerSpace, con el objetivo de mejorar su
difusién y visibilidad entre la comunidad universitaria.

e Se ampli6 el equipamiento disponible con la cesion temporal de una impresora 3D
Bambu Lab A1 Combo, por parte de la empresa Sugraher S.L.U.
Esta impresora permite la impresion multicolor (hasta 4 colores) y se puede
configurar y administrar mediante la app movil Bambu Handy, en cualquier momento
y desde cualquier lugar. Su uso esta destinado a profesorado y alumnado de la
ULPGC.

Uso docente y talleres

El espacio MakerSpace fue utilizado activamente por el profesorado para impartir docencia
y desarrollar actividades formativas. Entre ellas, destacan:

e Visita del alumnado de Peritia et Doctrina, perteneciente al Diploma de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos (DECyT), organizada por los profesores Oliverio Santana
Jaria y Zendn Hernandez Figueroa.

La sesién se celebro en las instalaciones de Las Cocinas y en el MakerSpace, con
la siguiente asistencia:

Sesiones Total de asistentes Hombres Mujeres
1 39 17

22

e | Competicion de Automdviles de Radiocontrol (CAR-EIIC 2023/2024), celebrada a
principios de 2024, con la participacion de 10 equipos de cinco integrantes cada uno.

e El MakerSpace proporciond herramientas y guias para el desarrollo de los vehiculos,
cuya fase final consistié en la impresion 3D de los prototipos.

e Formacién especializada sobre impresion 3D, impartida por Daniel Espino, centrada
en su aplicacién en la fabricacidon de componentes para automoéviles radiocontrol.
La sesion, de una hora de duracion, contd con la participacion de los 10 equipos
inscritos en la segunda edicién de la competicion, es decir, 50 asistentes.

Solicitudes de impresion 3D

e Durante 2024 se recibieron un total de 82 solicitudes de impresion, de las cuales 58
fueron finalmente impresas mediante tecnologia 3D.
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5.15. BIBLIOTECA SOLIDARIA

Dentro de Biblioteca solidaria se agrupan los siguientes servicios:

Préstamo de material bibliografico a usuarias y usuarios externos

En relacion con los usuarios y usuarias externas a la ULPGC (Tipo D) que acceden al servicio
de Préstamo, se realizaron un total de 6.639 préstamos, cifra bastante menor que el afo
anterior (8.197). La biblioteca con mas de 1.000 préstamos han sido la biblioteca del Campus
del Obelisco.

Donacion de material bibliografico

Continuando con la labor de afos anteriores de seleccionar y enviar material bibliografico
y documental a diferentes centros, la Biblioteca Universitaria ha remitido lotes de libros a
bibliotecas de centros de ensefianza, colectivos y organizaciones sin animo de lucro. El
contenido de estos lotes tiene su origen en las publicaciones duplicadas recibidas
procedente de donaciones, asi como del expurgo realizado.

En respuesta a las solicitudes recibidas atendimos las siguientes:

Institucion Material donado

Soc. Cultural y Recreativa del Tabaibal,
San Antonio de Telde 7 libros

2 libros (género)+44 libros

CEIP Poeta Fernando Gonzalez-Teror (general)
ONG Yrichen 12 equipos informaticos
Escuela de Salud Publica en Rosso, Mauritania 15 equipos informaticos
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6. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

En el afio 2024, la Biblioteca Universitaria contaba con 1.809 puestos de lectura individual,
184 puestos de formacion, 272 de trabajo en grupo o colaborativo y 12 puestos equipados
para personas con algun tipo de disfuncion funcional.

El numero de entradas durante este afio a la Biblioteca ha sido de 551.798, lo que significa
un incremento de 80.968 en relacidn con el afio anterior.

BIBLIOTECA 2020 2021 | 2022 | 2023 2024
EDIFICIO CENTRAL 91.228 | 141.697 | 159.971 | 190.399 | 193.972
INGENIERIAS 27.655 | 51564 | 47.341 | 48347 | 57.286
CAMPUS OBELISCO 32.050 | 18.833 | 54.570 | 83.478 | 89.044
CIENCIAS DE LA SALUD 37.384 | 64.246 | 99.102 | 93.726 | 107.506
ARQUITECTURA 19.098 | 36.138 | 54.570 | 15.377 | 27.034
VETERINARIA 8.751 | 13.248 | 7.938 917 | 14.622
EDUCACION FIiSICA 5.890 6.568 | 17.537 | 12.832 | 15.633
CIENCIAS BASICAS 5.555 5.892 | 6.211 270 | 26.533
INFORMATICA Y MATEMATICAS 2.475 5892 | 7.114| 13.832 6.416
ELECTRONICA Y TELECOMUNICACION |  6.872 9.271 | 10415| 11371 11.164
ENFERMERIA (Lanzarote) 1.203 4.100 2.100 | Sinarco | Sin arco
TRAVEL TECH SCHOOL 1.468 2588*

Total 238.161 357.449 466.869 | 470.830 551.798

*Datos del 27, 28 y 29 de noviembre y del mes de diciembre

En el ano 2024, la puerta de entrada de la biblioteca de Ciencias Basicas se traslado a la
sala de estudio, de ahi el aumento de las entradas. Por lo que se refiere a la biblioteca de
Informatica y Matematicas, la biblioteca se tuvo que cerrar en julio por el comienzo de las
obras en todo el recinto de dicha facultad. La biblioteca de Enfermeria en Lanzarote sigue
sin arco.

En cuanto a las estanterias, la Biblioteca dispone de 14.038,81 metros lineales de estanterias
de libre acceso y 14.889,13 estanterias en depdsitos de acceso restringido. Todo ello
distribuido en los 17.827 m2 de superficie.

Las principales acciones o incidencias registradas han sigo las siguientes:
Biblioteca de Arquitectura

En octubre empezaron las obras en la planta 1 (entrada de la biblioteca), consistentes en el
cambio de suelo, eliminacién de mamparas, ademas de pintura, para acondicionarla a la
nueva distribucion y nuevo mobiliario previsto. Dicha planta se tuvo que cerrar, trasladando
la entrada a la biblioteca a la planta baja.

Biblioteca de Informatica y Matematicas

Debido a las obras en toda la Facultad, la biblioteca tuvo que cerrar en el mes de julio. Se
procedié al traslado del personal técnico y de los manuales de la bibliografia basica y
recomendada a la biblioteca de Ingenierias.

I . INsTALACIONES Y EQUIPAMIENTO
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Edificio Central de la Biblioteca Universitaria

El Edificio Central de la Biblioteca Universitaria, ademas de los Servicios Centralizados,
alberga los fondos de las bibliotecas de Ciencias Juridicas, General y Economia, Empresa y
Turismo, biblioteca esta ultima responsable del Centro de Documentacion Europea.

Las principales acciones que se llevaron a cabo en el edificio estuvieron marcadas por la
inundacion sufrida en el edificio a finales del mes de julio.

Obras y mejoras en instalaciones

e Transformacion de la sala de Canarias en mediateca (planta 2): desalojo, obras de
iluminacién, conexiones eléctricas, pavimento vinilico, y nuevo mobiliario.

e Reparacioén de techos por filtraciones de lluvia en las salas Roque del Oeste, Alicia
Girén Garcia y Natalia Sosa Ayala.

e Impermeabilizacion de la cubierta del edificio sobre la sala Alicia Giron Garcia.

e Instalacion de sistema de rieles para exposiciones en la sala Jameos del Agua.

e Reformas en el Espacio Violeta: cambio de pavimento, instalacion eléctrica, mesas
y estanterias.

e Reparacién y recolocacion de estanterias en la sala -1 y en diversas zonas de la sala
Alicia Girén Garcia.

e Mejora de la iluminacion en escaleras del edificio antiguo.

Reorganizacion de fondos bibliograficos y espacios

e Traslado de fondos desde la sala Alicia Girdn Garcia a otras salas (ej. Fuerteventura,
Lanzarote, mediateca).

¢ Instalacion del fondo de Canarias en la sala Lanzarote.

Reorganizacion de fondos de Musica, Cine y Fotografia para incorporarlos a la nueva

mediateca en acceso libre.

Reubicacion del fondo de ECO y DER con nueva distribucion y zona de consulta.

Creacion de sala de formacion en la antigua sala de ordenadores.

Apertura del salon de actos como sala de estudio provisional.

Reorganizacion del Espacio Internacional y sala de ordenadores para instalar nuevo

mobiliario.

Incidencias y emergencias

¢ Inundacion importante provocada por averia en bafio de la segunda planta. Afect6 a
todas las plantas del edificio antiguo y requirié el cierre temporal de la biblioteca y
desalojo de libros, revistas, mobiliario, etc.

¢ Instalacion de sefalizacion de videovigilancia y alarmas en diversas zonas sensibles
del lado del edificio afectado.

Nuevos equipamientos y mobiliario

Recepcién y montaje del mobiliario de la nueva mediateca.

Colocacion de parrilla de iluminacion para el futuro laboratorio audiovisual.
Instalacién de colchonetas en las gradas de la sala Gran Canaria.
Recepcién de material y estructura para el laboratorio audiovisual.
Instalaciéon de una fuente de agua potable en el Rincon del Tentempié.
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Donaciones y aportaciones

e Donacion de una maquina de escribir Remington Noiseless 6 por la familia de Saulo
Toron.
e Paneles informativos sobre el Jikji donados por ByD Canarias para el Korea Corner.

Otros traslados relevantes

e Office del personal trasladada de la planta -2 a la planta 1.

e Escaner de uso publico trasladado desde la sala de ordenadores a la mediateca.

e Maquinas multifuncién trasladadas a salas Fuerteventura y Lanzarote como
consecuencia de las obras de rehabilitacién del edificio tras la inundacion.
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7. COOPERACION Y ALIANZAS

Durante el afio 2024, |a Biblioteca Universitaria ha continuado promoviendo la colaboracion
con otras instituciones y entidades canarias y estatales, tanto publicas como privadas. Entre
los convenios y colaboraciones existentes, destaca el establecido con la Viceconsejeria de
Cultura y Patrimonio Cultural del Gobierno de Canarias para el mantenimiento y crecimiento
de Memoria Digital de Canarias y Jable que a finales de 2025 llegara a su fin y habra que
solicitar su prorroga.

La Biblioteca Universitaria mantiene su colaboraciéon con el Vicerrectorado de Cultura,
Deporte y Activacién Social de los Campus organizando de forma conjunta el Premio relato
corto “El Pensador”.

-V Premio de Relato Corto El Pensador 2024. Entre 21 de febrero al 6 de marzo de 2024
estuvo abierto el plazo de entrega y se presentaron un total de 70 relatos.

- Entrega del IV Premio de Relato Corto El Pensador 2024. El fallo se ha dado a conocer en
el acto desarrollado el 24 de abril, a las 12:45 h en el salon de actos de la Facultad de
Ciencias de la Educacién en el marco de las actividades conmemorativas del Dia
Internacional del Libro organizadas por la ULPGC. Asistieron de forma presencial 24
personas (16 mujeres y 8 hombres).

Un afio mas tomamos parte activa dentro de los actos que, con motivo de la celebracion de
la Jornada de Puertas Abiertas para estudiantes de Bachillerato y de Ciclos Formativos de
Grado Superior, organizo el Vicerrectorado de Estudiantes, Alumni y Empleabilidad. Un total
de 1.329 personas visitaron la Biblioteca Universitaria, 896 mujeres y 433 hombres. En el
Edificio Central se realizaron un total de 145 visitas.

Con el fin de acercar a la sociedad en general y al alumnado de los niveles educativos
inferiores a la Universidad y a la Biblioteca Universitaria, seguimos promoviendo y realizando
las visitas guiadas a nuestras instalaciones que diferentes titulaciones, centros y colectivos
nos solicitan. Este afio nos visitaron un total de 253 personas, 75 menos que el afio anterior.
No obstante, teniendo en cuenta que la biblioteca no pudo recibir visitas en el ultimo
cuatrimestre del afio debido a los desperfectos ocasionados por la inundacion causada por
una averia, la cifra de personas interesadas en visitar la biblioteca continua
incrementandose:

- Bibliotecarias de la Universidad Paris 8, en el marco del proyecto ERUA2. Tres
bibliotecarias de la Universidad de Paris 8 (una de las universidades integrantes de
la red ERUAZ2 de la que también la ULPGC forma parte), visitaron el Edificio Central
de la Biblioteca Universitaria y sus instalaciones, los distintos servicios centralizados
y otros recursos. Del 11 al 14 de marzo de 2024.

- Estudiantes de 4° de Arquitectura. El Edificio Central de la Biblioteca Universitaria
recibid la visita de un grupo de 25 estudiantes y 1 profesor de 4° de Arquitectura de
la asignatura de Critica de la Arquitectura. 26 personas (14 mujeres y 12 hombres).
12 de marzo de 2024.
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- Profesores de la Universidad de Waseda de Japén. Terao Ryukichi, hispanista y
traductor espanfiol-japonés-espafiol, y Yamamoto Shushei, acompafnados de Jin
Taira, vicerrector de Internacionalizacion, Movilidad y Proyeccion Internacional,
visitaron las instalaciones del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 3
personas (3 hombres). 12 de marzo de 2024.

- Alumnado Erasmus italiano de |la Facultad de Ciencias Juridicas. El Edificio Central
de la Biblioteca Universitaria recibio la visita de un grupo de estudiantes de Erasmus
italiano, acompanado de la directora del Departamento de Ciencias Juridicas
Basicas, Laura Miraut Martin. 23 personas (10 mujeres y 13 hombres). 11 de abril de
2024.

- Estudiantes de la Universidad del Atlantico Medio. El Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria recibid la visita de un grupo de estudiantes de la Universidad del
Atlantico Medio. 9 personas (6 mujeres y 3 hombres). 19 de abril de 2024.

- Personal de la Universidad Politécnica de Breslavia. El Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria ha recibido la visita de personal de la Universidad Politécnica
de Breslavia (Politechnika Wroctawska): Weronika Berlik (finanzas), Joanna Ozimek
(finanzas e internacionalizacion) y Anna Smyk (logistica y compras). 3 personas (3
mujeres). 26 de abril de 2024.

- Estudiantes del Centro Integrado de Formacion Profesional San Cristébal. Dos
grupos de estudiantes del Centro Integrado de Formacion Profesional (CIFP) San
Cristobal, pertenecientes al Grado Superior de Agencias de Viajes y al Grado Medio
de Administracion, visitaron las instalaciones de la Biblioteca Universitaria en el
Campus de Tafira. 30 personas (16 mujeres y 14 hombres). 29 de abril de 2024.

- Alumnado del DECyT. 39 estudiantes del Diploma de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos (DECyT), uno de los seis programas de formacion especiales que
imparte la ULPGC, destinados al colectivo de mayores de 55 afos, visitaron el
MakerSpace de la Biblioteca de Ingenierias. 39 personas (24 mujeres y 15 hombres).
30 de abril de 2024.

- Estudiantes de 3° de la ESO del CEIPS Santa Maria Micaela-Las Palmas.
Estudiantes y un profesor del Centro de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria
Santa Maria Micaela Las Palmas visitaron las instalaciones de la Biblioteca
Universitaria en el Campus de Tafira. 14 personas (9 mujeres y 5 hombres). 3 de
mayo de 2024.

- Alumnado del Diploma de Estudios Europeos. 30 estudiantes del Diploma de
Estudios Europeos, seccion Agliimes, visitaron las instalaciones del Edificio Central
de la Biblioteca Universitaria. (19 mujeres y 11 hombres). 10 de mayo de 2024.
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- Estudiantes del CIFP Felo Monzén del Ciclo Superior de 1° de Asistencia a la
Direccion. 16 estudiantes y 2 profesoras del Ciclo Superior de 1° de Asistencia a la
Direccién del CIFP Felo Monzén visitaron el Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. 11 mujeres y 7 hombres. 15 de mayo de 2024.

- Estudiantes del CIFP Felo Monzén de 1° de Administracion y Finanzas. 16
estudiantes y 1 profesora del Ciclo Superior de 1° de Administracion y Finanzas del
CIFP Felo Monzoén visitaron el Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 17
personas (10 mujeres y 7 hombres). 23 de mayo de 2024.

- Bibliotecarias de Polonia y de Republica Checa. Bibliotecarias de la Universidad
Politécnica de Breslavia (Politechnika Wroctawska) y de la Universidad de Bohemia
Occidental en Pilsen (ZapadoCeska Univerzita V Plzni) visitaron la Biblioteca
Universitaria en el marco de los proyectos de movilidad Erasmus+. 4 mujeres. Del 13
al 17 de mayo de 2024.

- International Staff Week 2024. Visita de personal docente e investigador y no docente
de 24 universidades europeas y africanas participantes en el programa Erasmus+ al
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 36 personas (26 mujeres y 10
hombres). 21 de mayo de 2024.

- Personal de la Universidad Nacional de Guinea Ecuatorial. Visita de una delegacién
de la Universidad Nacional de Guinea Ecuatorial, con la presencia de su rector,
Filiberto Ntutumu Nguema Nchama y personal del Consulado de Guinea Ecuatorial
en LPGC, acompanada por el director de Cooperacion de la ULPGC. 10 personas, 9
hombres y 1 mujer. 22 de mayo de 2024.

- Bruna Vives, secretaria general de la red de universidades europea ERUA. Bruna
Vives, secretaria general de ERUA, la Alianza Europea para la Reforma Universitaria,
visita la Biblioteca Universitaria, acompafnada por la directora de Activacion Social de
los Campus de la ULPGC. (2 mujeres) 10 de junio de 2024

- Personal bibliotecario de la Universidad Paris 8. Visita de cuatro bibliotecarias y un
bibliotecario de la Universidad de Paris 8, en el marco del proyecto Erua2, a la
Biblioteca Universitaria. Del 17 al 21 de junio de 2024.

Ademas, hemos tenido de visita, realizando una estancia dentro del proyecto
Erasmus + Traineership, a:

¢ Una estudiante de la Universidad de Udine, Italia, desde el 15 de enero hasta el 15
de marzo.

También, hemos acogido alumnado en practicas de diferentes titulaciones de la ULPGC
entre el 29 de enero y el 17 de mayo de 2024:
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e 4 estudiantes del Grado en Historia con total de 114 horas, excepto una alumna que
realizé las practicas del 3 de junio al 5 de julio.

e 1 estudiante del Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio con un total de 171
horas.

o 3 estudiantes del Master en Patrimonio Histérico, Cultural y Natural con un total de
57 horas.

e El Archivo universitario tuvo a un estudiante del Grado en Historia realizando sus
practicas curriculares externas con un total de 114 horas. También un estudiante del
2° curso del Ciclo formativo de Grado Basico en Servicios administrativos en el
CEIPS San Juan Bosco realizé su formacion en practicas del 22 de abril al 10 de
junio.

El personal de la Biblioteca Universitaria que ha realizado estancias en el extranjero
mediante el programa Erasmus+ en las siguientes universidades o centros:

e Biblioteca Universitaria de la Universidade Nova de Lisboa (Portugal).
Del 27 al 29 de mayo de 2024.

o English for Professional Communication, en la Atlantic Language School de Galway
(Irlanda). Del 17 al 21 de junio de 2024.

e Biblioteca Universitaria de la Universidade Portucalense de Oporto (Portugal).
Del 11 al 15 de noviembre de 2024.

UNIRIS?%

Con el fin de obtener condiciones econémicas mas favorables, la Biblioteca Universitaria
adquiere una serie de recursos electronicos de manera consorciada a través de UNIRIS.

El ejercicio 2024 estuvo marcado por el seguimiento de los acuerdos transformativos,
firmados para los afios 2021 a 2025, principalmente en cuanto a la correcta aplicacion de los
APCs se refiere. Como nota recordatoria estos son los acuerdos en vigor:

Recurso Duracion acuerdo Condiciones

ACS 2022-2024 2 APCs por afio/ Inc. anual 2,4y 4 %
RSC 2023-2025 3 APCs por afio / Importes cerrados
Elsevier 2021-2024 APCs por ano: 73, 78, 88, 90 / Inc. anual 2.75%
IEEE 2023-2025 Incremento anual 3.58, 3.80 y 2.68%
Springer 2021-2024 | APCs por afio 22,22,22,23 / Inc. anual 1,5,3,3y 3 %
Wiley 2023-2024 APCs por afio 14 / Inc. anual 3 y 4%

2 Proyecto cooperativo liderado por las bibliotecas universitarias de un gran nimero de universidades espafiolas,
tanto publicas (21) como privadas (11), a las que se suma el Instituto de Astrofisica de Canarias, para la
adquisicion de recursos de informacion cientifica, tanto revistas como libros y bases de datos.
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Otros acuerdos en vigor CRUE/UNIRIS son los siguientes:

Recurso Duracién acuerdo Condiciones

SCOPUS 2024-2026 Mismo importe los 3 afios

WOS 2024-2026 Incremento anual 1,75y 2%

MATHSCINET 2024-2026 Incremento anual 2%

Norweb 2023-2024 Incremento anual 5y 0%

Web Cuadernos de pedagogia 2023- 5 lic. Simultaneas y reducc. Pvp
PROYECTOS OPEN ACCESS

La Biblioteca Universitaria colabora en los siguientes proyectos Open Access:

Recurso Duracion

SCOAP3 2020-2024

SPARC 2024

BIOMED 2024

MDPI 2024
DIALNET?

Desde el afio 2020, la Biblioteca Universitaria forma parte del proyecto Dialnet como socia
colaboradora, siendo responsable del vaciado e incorporacion de articulos de revistas, tesis
y monografias colectivas a esta base de datos. Asimismo, desde 2021, también se participa
activamente en Dialnet Métricas, herramienta que analiza las referencias bibliograficas
incluidas por las personas autoras en sus publicaciones, ofreciendo indicadores relevantes
sobre la produccion cientifica.

Cada entidad colaboradora en Dialnet tiene asignado un umbral minimo de carga de trabajo,
determinado en funcién del niumero de personas adscritas al proyecto, que debe ser
cumplido a lo largo del afio.

Datos de actividad en 2024
Durante el afio 2024, |a Biblioteca Universitaria ha realizado las siguientes aportaciones:

- 2.447 nuevos registros incorporados a Dialnet (articulos de revistas, capitulos de
libros, monografias y tesis).
- 19.684 operaciones realizadas en Dialnet Métricas.

Estos datos reflejan el compromiso sostenido de la Biblioteca con el enriquecimiento y
mantenimiento de uno de los principales portales de difusion cientifica en el ambito hispano.

2 La fuente principal para la obtencién de los datos estadisticos de Dialnet es el Médulo de Administracion -
Estadisticas de usuarios de la propia aplicacion de Dialnet Plus.
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A lo largo de 2024, ademas de trabajar en las publicaciones periédicas que tenemos
asignadas, también se han atendido las solicitudes de titulos remitidas por la Fundacion
Dialnet. Asimismo, se han incorporado numerosas monografias colectivas y tesis, tanto de
caracter nuevo como retrospectivo, procedentes de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria.

En cuanto a la participacion en Dialnet Métricas, herramienta orientada al analisis de las
referencias bibliograficas incluidas por las autoras y autores en sus publicaciones, la labor
realizada ha abarcado tres tareas principales:

- Carga de literales: incorporacion de las referencias bibliograficas de cada articulo.

- ldentificacion de literales: verificacion de coincidencias con publicaciones indizadas
en Dialnet.

- Clasificacion documental: asignacién de tipologia a los contenidos individuales
(articulos, editoriales, resefas, etc.) de cada revista.

Durante 2024 se ha trabajado en la actualizacion de nuevos numeros de las publicaciones
asignadas, asi como en la puesta al dia de numeros pendientes de afios anteriores. Gracias
a este esfuerzo sostenido, todas las revistas bajo nuestra responsabilidad estan actualizadas
desde 2008 hasta 2024. Ademas, se ha logrado completar la revision retrospectiva completa
(desde el primer numero) de siete de estas publicaciones.

Paralelamente, se ha continuado trabajando en el control y enriquecimiento de los registros
de autoras y autores pertenecientes al Personal Docente e Investigador (PDI) de la ULPGC,
centrando los esfuerzos en:

- Normalizacion de la afiliacion institucional.

- Verificacion de fechas y paises de nacimiento.

- Inclusién de nombres alternativos.

- Asignacién de areas de conocimiento.

- Incorporacion de identificadores normalizados (BNE, VIAF, ISNI, Library of Congress,
ORCID, ResearchGate, Google Scholar, Scopus ID, ResearcherID, entre otros).

Esta labor ha sido desarrollada en paralelo al enriquecimiento del catélogo de autoridades
de la Biblioteca Universitaria, conforme a las instrucciones establecidas por REBIUN

Finalmente, la Biblioteca Universitaria continda con su participacion activa dentro de REBIUN
y de su V Plan estratégico:

e Linea Estratégica 2.
e Grupo de Repositorios.
e Grupo de Plan Estratégico.
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Ademas, la Biblioteca también colabora en:

Pacto insular por la lectura y la escritura en Gran Canaria, participando en distintas
mesas de trabajo y en el Consejo Asesor.

Bibliotecas municipales para la organizacion del Encuentro anual y para el desarrollo
de actividades e iniciativas conjuntas.

Bibliotecas Canarias por la Igualdad, formando parte del grupo gestor.

Red de Centros de Documentacion y Bibliotecas de Mujeres, formando parte de la
Comisién de Coordinacién y de la Comisién de Comunicacion de la Red.

Consejo de Cooperacion Bibliotecaria (CCB), participando en el Comité Visibilidad
en Catalogos y en el Comité de Recomendaciones de la Comision Asesora de
Igualdad y Bibliotecas.

RECIDA (Red Nacional Espafiola de Centros de Informacién y Documentacion
Ambiental).

ASARCA (Asociacién de Archivos de Canarias).
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Durante 2024, la Biblioteca Universitaria ha continuado organizando actividades destinadas
a dar a conocer sus fondos, recursos y servicios, y a convertirla en un punto de encuentro e
intercambio de conocimiento. Entre ellas destacan:

Premios, concursos y campanas

o V Premio de Relato Corto El Pensador 2024. Del 21 de febrero al 6 de marzo de 2024
estuvo abierto el plazo de entrega y se presentaron un total de 70 relatos.

e Entrega del IV Premio de Relato Corto El Pensador 2024. El fallo se ha dado a
conocer en el acto desarrollado el 24 de abril, a las 12:45 h en el salén de actos de
la Facultad de Ciencias de la Educacion en el marco de las actividades
conmemorativas del Dia Internacional del Libro organizadas por la ULPGC. Asisten
de forma presencial 24 personas (16 mujeres y 8 hombres).

e Concurso 20 segundos para un libro. Campafa organizada con motivo del Dia
Internacional del Libro 2024. La campafa consistia en enviar, a través de WhatsApp
o Telegram, un video recomendando un libro. El video que obtuviera mas “Me gusta”
se publicaba en las redes sociales de la Biblioteca Universitaria. Del 8 al 21 de abril
2024.

Exposiciones y muestras documentales

e Exposicion de los Talleres de escultura y acuarela de la Escuela Lujan Pérez. Sala
Gran Canaria del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten a la
inauguracion 17 personas (6 hombres y 8 mujeres. Del 11 de enero al 14 de febrero.

e Exposicion Jévenes artistas de la Escuela Lujan Pérez en homenaje a los
indigenistas canarios. Sala de Gran Canaria del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asisten a la inauguracion 27 personas (12 hombres y 15 mujeres). Del
14 de marzo al 10 de abiril.

e Exposicion Tebeos con clase con motivo de los actos del Dia Internacional del Libro.
Vestibulo de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Del 19 al 26 de abril de 2024.

e Muestra El relato corto en 15 carteles. Sala Jameos del Agua del Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria. Del 22 al 26 de abril 2024.

e Muestra de comics v tebeos. Entrada Edificio Central de la Biblioteca Universitaria.
Del 22 al 26 de mayo de 2024.

o Exposicién Africarescente. Sala Jameos del Agua del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asisten a la inauguracion 11 personas (5 hombres y 6 mujeres). Del
20 de mayo al 10 de junio de 2024.

e Con motivo del evento Brigde to Africa, la Biblioteca Universitaria se suma con
distintas muestras documentales del 20 al 25 de mayo 2024:

o Muestra de literatura africana en la Biblioteca del Campus del Obelisco.

o Muestra documental de enfermedades africanas en la Biblioteca de ciencias
de la Salud.

o Muestra documental sobre arquitectura y urbanismo de Africa en la Biblioteca
de Arquitectura.
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o Muestra documental sobre Africa en el Espacio Internacional del Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria.

e Muestra documental sobre Canarias realizada por el Dia de Canarias. Entrada
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 30 de mayo de 2024.

e Exposicion Basuras Marinas. Vestibulo del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Del 11 de junio al 12 de julio de 2024.

e Exposicidn colectiva del taller de serigrafia de la Escuela Lujan Pérez. Sala Jameos
del Agua del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten 8 personas (1
hombre y 7 mujeres). Del 13 al 26 de septiembre de 2024).

e Exposicion de carteles de la Red de Centros de Documentaciéon y Bibliotecas de
Muijeres. Sala Jameos del Agua del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Del
3 al 17 de octubre.

e Exposicion De Canarias al Olimpo. Biblioteca de Educacion Fisica. Asisten a la
inauguracion 128 personas (93 hombres y 35 mujeres). Del 9 al 30 de octubre de
2024.

e Exposicion Perlas ensangrentadas. El género negro en la novela y en el cine. Edificio
Central de la Biblioteca Universitaria. Del 24 de octubre al 15 de noviembre de 2024.
Posteriormente, esta exposicion se exhibié en la Biblioteca del Campus del Obelisco
del 25 de noviembre al 13 de diciembre de 2024.

e Muestra documental Bibliotecas sostenibles. Biblioteca de Arquitectura. Del 17 de
octubre al 25 de octubre de 2025.

e Exposicion 10 derechos fundamentales de la infancia por Quino y Mafalda. Salas de
Gran Canaria y Fuerteventura del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Del
28 de noviembre de 2024 al 10 de enero de 2025.

Charlas, mesas redondas y otros eventos

e Acto de homenaje a Gonzalo Pérez Melian, primer secretario general de la ULPGC.
Sala Gran Canaria del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asisten
alrededor de 60 personas. 21 de febrero de 2024.

e Mesa informativa sobre las personas sordas, en colaboracién con la Direccién de
Salud y Bienestar de la ULPGC. Edificio Central de la Biblioteca Universitaria,22 de
abril.

e UniVersos poéticos2: lectura de poemas en version original con motivo del Dia
Mundial de la Poesia (2 sesiones). Biblioteca del Obelisco. Asistieron unas 74
personas (32 hombres y 42 mujeres). Video en YouTube. 23 de abril de 2024.

e Charla Ibanez, retrato de la sociedad espafola, a cargo de la profesora Mariam de
Cabo Baigorri. Salén de actos de la Facultad de Ciencias de la Educacién. Asisten
28 personas (8 hombres y 20 mujeres). Video en YouTube. 24 de abril 2024.

o Puesto informativo sobre Importass, el portal de la Tesoreria General de la Seguridad
Social, en colaboracion con el Vicerrectorado de Estudiantes Alumni y Empleabilidad.
Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 13 de mayo.

e La Biblioteca Universitaria acoge una reunion entre los equipos rectorales de la
ULPGC vy la ULL. Sala La Isleta. 3 de octubre 2024

o Dia de las universidades saludables 2024 en la ULPGC, en colaboracion con la
Direccion de Salud y Bienestar de la ULPGC. Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. 3 de octubre.
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e Mesa redonda De Canarias al Olimpo, con atletas olimpicos canarios, por motivo de
la exposicion De Canarias al Olimpo. Sala de Grados de la Facultad de Educacion
Fisica. Asisten 128 personas (93 hombres y 35 mujeres). Video en YouTube. 9 de
octubre de 2024.

e 8° Encuentro Biblioteca Humana. Patio del Anexo (el merendero del Edificio de
Humanidad). Asisten 3 libros y 24 personas (8 hombres y 16 mujeres). 30 de octubre
de 2024.

e Charla Claves para entender la novela negra actual, a cargo de José Luis Correa.
Salon de actos de la Facultad de Ciencias de la Educacion. Asisten 43 personas (14
hombres y 29 mujeres). Video en YouTube. 26 de noviembre de 2024.

e Encuentro Una estrategia de especializacion inteligente (RIS3 ampliada) para el
turismo digital vy sostenible en Canarias. Salén de actos del Edificio Central de la
Biblioteca Universitaria. 26 de noviembre.

Talleres y cursos

e FElusode H5P en la creacion de contenidos interactivos para el autoaprendizaje de
lenguas. Taller CRAAL. Sala La isleta. Asisten 6 mujeres. 24 de octubre.

e Aprende lenguas con el Craal. Sala La Isleta. 11 de noviembre.

e Literaty Breakfast = Desayuno literario. Sala La Isleta. Asisten 8 mujeres. 13 de
diciembre.

La Biblioteca como espacio de grabacién

e Informativos de RTVE en Canarias visitan la exposicion “Homenaje a la _mujer
creadora” en el Espacio Violeta. Entrevistan a Maria del Carmen Martin Marichal,
directora de la Biblioteca Universitaria sobre la exposicion y el Espacio Violeta. 16 de
abril.

e El programa Somos gente fantdstica de RTVC graban una entradilla para su
programa en la Korea Corner. 29 de abril.

e Noticias TVC entrevista a la profesora Daura Vega sobre la _exposicion/muestra
Basuras Marinas. Entrada Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. 12 de junio.

e La Biblioteca Universitaria, escenario de un audiovisual sobre Lothar Siemens. Sala
Lothar Siemens. 16 de julio.

Libroféorum de La calma lectora, club de lectura de la Biblioteca
Universitaria

Los libroférum celebrados en 2024 dentro del Club de Lectura de la Biblioteca Universitaria
han sido los siguientes:

Libroférum de la lectura 93: "La vida privada de los arboles", de Alejandro Zambra.
Coordinado por Juana Rosa Suarez Robaina. Espacio Internacional del Edificio Central de
la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 33 personas (25 mujeres + 8 hombres). Retransmision
en directo en YouTube: 34 visualizaciones. Miércoles 10 de enero de 2024.

Libroférum de la lectura 94: "La mala costumbre", de Alana S. Portero. Coordinado por
Angeles Mateo del Pino. Espacio Violeta del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria.
Asistentes: 13 personas (12 mujeres y 1 hombre). Retransmision en directo en YouTube: 28
visualizaciones. Lunes 11 de marzo de 2024.
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Libroférum de la lectura 95: "Vagalume", de Julio Llamazares Coordinado Carmen Marquez
Montes. Sala La Isleta del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 7
personas (5 mujeres y 2 hombres). Retransmision en directo en YouTube: 36
visualizaciones. Miércoles 17 de abril de 2024.

Libroférum de la lectura 96: "Faycan", de Victor Doreste. Coordinado por Juana Angeles
Perera. Sala La lIsleta del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 7
personas (6 mujeres y 1 hombre). Jueves 23 de mayo de 2024.

Libroférum de la lectura 97: “La estacion enjaulada”, de José Luis Correa. Coordinado por el
autor. Sala La Isleta del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria. Asistentes: 9 personas
(9 mujeres). Miércoles 26 de junio de 2024.

Libroférum de la lectura 98: “El beso de la mujer arafia”, de Manuel Puig. Coordinado por
Salvador Benitez Rodriguez. Travel Tech School del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asistentes: 11 personas (10 mujeres y 1 hombre). Retransmision en directo en
YouTube: 20 visualizaciones. Jueves 3 de octubre de 2024.

Libroférum de la lectura 99: “Mindfulness para asesinos”, de Karsten Dusse. Coordinado por
José Luis Correa. Sala Jameos del Agua del Edificio Central de la Biblioteca Universitaria.
Asistentes: 11 personas (8 mujeres y 3 hombres). Miércoles 13 de noviembre de 2024.

Compartiendo experiencias

El 23 de febrero de 2024 se celebr6 la décima edicion del encuentro profesional
Compartiendo experiencias, que en esta ocasioén llevo por titulo “La formaciéon desde y
para la Biblioteca”. Esta actividad, ya consolidada dentro del calendario anual de la
Biblioteca Universitaria, tuvo como objetivo visibilizar y compartir buenas practicas
desarrolladas por distintas bibliotecas canarias, promoviendo asi el aprendizaje mutuo y la
mejora continua en la prestacion de servicios bibliotecarios.

El encuentro fue inaugurado por José Miguel Alamo Mendoza, vicerrector de Cultura,
Deporte y Activacion Social de los Campus y Maria del Carmen Martin Marichal, directora de
la Biblioteca Universitaria, y fue presentado por Marta Vera San Luis.

El programa incluyé 7 ponencias (de las 8 previstas, ya que una fue cancelada por el
ponente) a cargo de profesionales de diversas bibliotecas y entidades del ambito canario, y
fue seguido presencialmente por 52 personas (41 mujeres y 11 hombres). Ademas, el
encuentro fue grabado y retransmitido en directo a través del canal de YouTube de la
Biblioteca, lo que permitié ampliar el alcance del evento y facilitar su consulta posterior.

Participaron como ponentes las siguientes entidades:

» Biblioteca de Canarias: Canal Alfa: aprendizaje y tecnologia (cancelada).

o Biblioteca de la Universidad de La Laguna: Competencias digitales en el aula: una
experiencia de formacién dirigida al profesorado de Secundaria.

e CEP Las Palmas: + Q Biblio: un proyecto para pilotar en las futuras bibliotecas
escolares.

o ByD Canarias: Las asociaciones y colegios profesionales en el contexto de la
formacioén continua: el caso de ByD Canarias.
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o Biblioteca Municipal de Telde: Mas alla del servicio tradicional en bibliotecas.
« Biblioteca de la ULPGC: La formacion en la Biblioteca Universitaria de las Palmas
de Gran Canaria.

Espacio Violeta

Durante el afo 2024, el Espacio Violeta ha continuado consoliddndose como un espacio
diferente de consulta, un punto de encuentro y de intercambio de conocimientos acerca de
las mujeres, las masculinidades igualitarias y la comunidad LGTBIQ+, dentro de la Biblioteca
Universitaria.

ESPACIO VIOLETA = . CEAR TR

L— A - — """-\f

00-00

A lo largo del afio se han contabilizado un total de 46 actividades, entre presentaciones,
talleres, charlas, exposiciones, proyecciones y otras acciones culturales y educativas. Estas
actividades han contado con una participacion global de 370 personas, distribuidas de la
siguiente forma: 254 mujeres, 68 hombres y 2 personas no binarias.

VISITAS

e Visita de estudiantes de la Universidad del Atlantico Medio Con especial interés en
el Espacio Violeta. 19 de abril. Asisten 9 personas (6 mujeres y 3 hombres) Album
en el Archivo Grafico Institucional.

ENTREVISTAS Y REUNIONES

e | Encuentro de Bibliotecas Canarias por la Igualdad. Celebrado en el Espacio Violeta,

se desarroll6 de manera mixta, presencial y virtual. Asisten presencialmente: 11
mujeres, 1 hombre; y online: 12 mujeres, 3 hombres. En total: 27 personas. Album

en el Archivo Grafico Institucional. 26 de enero.
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e XXX Encuentro de la Red de Centros de Documentacion y Bibliotecas de Mujeres.

Celebrado en el Espacio Violeta. Asisten presencialmente 10 mujeres y online 7

mujeres y 2 hombres. Total: 29 personas. Album en el Archivo Gréfico Institucional.

3y 4 de octubre.

¢ Reunién Comision Violeta. Motivo: Organizar el calendario de actividades 2025.
Asisten 7 personas (6 mujeres y 1 hombre). 29 de noviembre.

CHARLAS, MESAS REDONDAS Y OTROS EVENTOS

e Mesa redonda con los Premios «Avanzando en Igualdad» Celebrada en el Espacio

Violeta. Asisten 42 personas (33 mujeres y 9 hombres) Retransmision en directo con

18 visualizaciones. Video de la emisién en directo en YouTube y Album en el Archivo

Grafico Institucional. 19 de marzo.

e '"La mirada geografica de Olivia M. Stone", charla impartida por la profesora del
Departamento de Geografia de la ULPGC Lidia E. Romero Martin, en el Dia de las
Bibliotecas, en el Espacio Violeta. Asisten 32 personas (19 mujeres y 13 hombres).
Album en el Archivo Gréfico Institucional. 24 de octubre.

e Charla "No cargues tu sola" sobre el consumo de benzodiacepinas Organizada en

colaboracion con el Consejo de estudiantes y la Fundacion Canaria Yrichen. Espacio
Violeta. Asisten 4 personas (3 mujeres y 1 hombre). Album en el Archivo Gréfico

Institucional. 29 de noviembre.

e Video "Espacio Violeta: 5 afios de igualdad y diversidad". Video realizado para

conmemorar el 5° aniversario del Espacio Violeta. Acceso al video.

e Elaboracion de una pagina con los perfiles de las investigadoras de la ULPGC con

mayor_impacto, acompafado de un analisis bibliométrico del conjunto de 40

investigadoras seleccionadas. Con motivo del Dia Internacional de la Mujer y la Nifia

en la Ciencia 2024. Acceso a la pagina.

e Video ;Por qué estudié un grado STEAM?, que recoge los testimonios de alumnas

de grado de estas areas. Con motivo del Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en
la Ciencia 2024. Acceso al video.

e Conferencia «Performatividad, género vy derecho en Shakespeare» de Modnica

Maffia. En el Salén de actos de Humanidades. Album en el Archivo Grafico

Institucional. 9 de mayo.

e Donacion del retrato de Selma Lagerldf. El Espacio Violeta recibio la donacion del

retrato de la escritora sueca Selma Ottilia Lovisa Lagerl6f (1858-1940), primera mujer
en recibir un Premio Nobel de Literatura, por parte de su autora, Birgitta Edenborg,
de la Escuela Lujan Pérez. Asisten 15 personas (11 mujeres y 4 hombres). Album en

el Archivo Grafico Institucional. 19 de noviembre.

8. ACTIVIDADES CULTURALES I


https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-encuentro-red-centros-documentacion-y-bibliotecas-de-mujeres-2024
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/946
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-mesa-redonda-premios-avanzando-en-igualdad-2024
https://www.youtube.com/live/uHByNzIwVjM?feature=shared&t=8
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/723
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/723
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-charla-sobre-olivia-stone
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/951
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-charla-no-cargues-tu-sola
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/964
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/964
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-5-aniversario-espacio-violeta
https://youtu.be/h_-kRkeXnL4?si=XnQktyxowOFKatX9
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-investigadoras-ulpgc-2024
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-investigadoras-ulpgc-2024
https://biblioteca.ulpgc.es/jovenes-investigadoras-ulpgc-2024
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-investigadoras-ulpgc-2024
https://youtu.be/xKr0wVwvnMo?si=5lZR-jbOeuf8ViuV
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-performatividad-genero-derecho-en-shakespeare
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-performatividad-genero-derecho-en-shakespeare
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/844
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/844
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-donacion-retrato-selma-lagerlof
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/955
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Actividades teatrales con la actriz Ana Yovino, celebradas en el Edificio Agustin

Millares Carlo, en el Campus del Obelisco de la ULPGC y organizadas por el
Departamento de Filologia Hispanica Clésica y de Estudios Arabes y Orientales y el
Espacio Violeta:

e a.- Oraculo de poetas argentinas. 18 de noviembre.

b.- Representacion de la obra Antigona + coloquio. 20 de noviembre.
c.- Taller Antigonas Latinoamericanas. 21 de noviembre.

Lectura del Manifiesto RUIGEU 2024 por el 25N mas Minuto de silencio. En el
Espacio Violeta. Asisten 10 personas (8 mujeres y 2 hombres). Album en el Archivo

Grafico Institucional. 25 de noviembre.

Presentacion de los videos "Espacio Violeta: 5 afos de iqualdad y diversidad". Se

trata de 3 videos dedicados a los cinco afios de andadura del Espacio Violeta,
protagonizados por cinco profesoras, una estudiante y un egresado que han tenido
una relacion estrecha con el Espacio Violeta y que realizan su labor docente e
investigadora desde una perspectiva de género. Asisten 15 personas (13 mujeres y

2 hombres). Album en el Archivo Grafico Institucional.

TALLERES Y CURSOS

«Reflexiones feministas: dialogo y empoderamientoy, taller impartido por el grupo de

Acrénimo. En el Espacio Violeta. Asisten 21 personas. 17 mujeres y 4 hombres.

Album en el Archivo Gréfico Institucional. 7 de marzo.

Ser mujer y morir en el intento. Identidad, lengua v género en la cuentistica de

Josefina Pla. Taller realizado con motivo de la celebracion del Dia de las Escritoras
2024. En el Espacio Violeta de la Biblioteca universitaria. Asisten 24 personas (22

muijeres y 2 hombres). Album en el Archivo Gréfico Institucional. 17 de octubre.

"IN_CONTROL" En el Espacio Violeta. Taller organizado en colaboracién con la

Fundacion Canaria Yrichen. Actividad no realizada por asistencia insuficiente.

Talleres formativos del Laboratorio de Innovacion Social Feminista. El Laboratorio de

Innovacién Social Feminista, un proyecto del Centro de Estudios y Difusion del
Atlantico en el que participa el Grupo Universitario de Estudios de Género y
Sexualidad de la ULPGC, organiza 3 talleres en el Espacio Violeta:

A.- Psicoterapia feminista de los cuidados. 23 de septiembre. Album en el

Archivo Grafico Institucional.

B.- La mirada interseccional: debates y herramientas para su publicacion.

Album en el Archivo Gréfico Institucional. 10 de octubre.

8. ACTIVIDADES CULTURALES


https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-ana-yovino
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-manifiesto-25n-2024
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/959
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/959
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-videos-5-anos-espacio-violeta
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/963
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2024/05/taller-reflexiones-feministas-dialogo-y-empoderamiento-por-el-grupo
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/863
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-taller-cuentistica-josefina-pla
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-taller-cuentistica-josefina-pla
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/948
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-presentacion-corto-in-control
https://biblioteca.ulpgc.es/blogs/espacio-violeta/2024/09/talleres-formativos-del-laboratorio-de-innovacion-social-feminista
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/940
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/947
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C.- ¢ Podemos pensar las violencias de género de forma no punitiva? Retos

para las politicas publicas. Album en el Archivo Grafico Institucional. 2 de

diciembre.
Asisten en total 38 personas (33 mujeres, 3 hombres y 2 no binarias).

e Ecosomatica, ancianidad y arte en Tesoro Viviente: Taller con Mdnica Maffia. En el

aula 12 del Edificio Millares Carlo del Campus del Obelisco. 10 de octubre.

LIBROFORUM

o Libroférum de la lectura 94: "La mala costumbre", de Alana S. Portero. Coordinado
por Angeles Mateo del Pino. Espacio Violeta del Edificio Central de la Biblioteca
Universitaria. Asistentes: 13 personas (12 mujeres y 1 hombre). Retransmision en
directo en YouTube: 28 visualizaciones. Lunes 11 de marzo de 2024.

PRESENTACIONES E INAUGURACIONES

e Presentacion del libro «Memoria sin rastro», de Myriam Lépez. En el Espacio Violeta

y como parte de las actividades organizadas por la Biblioteca en conmemoracion del
Dia Internacional de las Mujeres. Asisten: 8 personas (5 mujeres y 3 hombres).

Album en el Archivo Gréfico Institucional. 6 de marzo.

e Exposicion "Homenaje a la mujer creadora", por el profesorado de la Escuela Lujan

Pérez. En el Espacio Violeta. Asisten a la inauguracion 25 personas (15 mujeres y
10 hombres). Album en el Archivo Gréfico Institucional. Del 11 de abril a 8 de mayo.

o Ciberviolencia contra las mujeres: exposicién organizada por el Espacio Violeta y que

conmemora el 25N, Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la

Muijeres. Sala Jameos del Agua. Album en el Archivo Gréfico Institucional. Del 19 al

29 de noviembre.

e Exposicion de talleres de grabado vy escultura de la Escuela Lujan Pérez. En el

Espacio Violeta. Asisten 15 personas (11 mujeres y 4 hombres). Aloum en el Archivo

Grafico Institucional. Del 19 de noviembre al 10 de diciembre.

PODCASTS EN #ULPGC_EspacioVioleta

En el afio 2024 se han emitido 9 podcasts:

1. Mujeres STEAM Mujeres y energias renovables - Cristina Acosta. 7 de enero 2024.

2. Mujeres STEAM Espacio para todas - Isana Sanchez #ULPGC EspacioVioleta
7 febrero 2024.

3. Presentacion del Grupo  Universitario de  Estudios de Género vy
Sexualidad #ULPGC EspacioVioleta 07 marzo 2024.

8. ACTIVIDADES CULTURALES IS


https://hdl.handle.net/11730/agiuv/965
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-taller-monica-maffia-ecosomatica
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-libroforum-la-mala-costumbre
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-memoria-sin-rastro
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/862
https://biblioteca.ulpgc.es/noticia-exposicion-homenaje-creatividad-mujer-escuela-lujan-perez
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/764
https://biblioteca.ulpgc.es/exposicion-ciberviolencia-contra-las-mujeres
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/958
https://biblioteca.ulpgc.es/noticias-exposicion-talleres-grabado-escultura-escuela-lujan-perez
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/956
https://hdl.handle.net/11730/agiuv/956
https://go.ivoox.com/rf/110148792
https://go.ivoox.com/rf/110148806
https://www.ivoox.com/5-11-presentacio769n-del-grupo-universitario-estudios-ge769nero-audios-mp3_rf_124738587_1.html
https://www.ivoox.com/5-11-presentacio769n-del-grupo-universitario-estudios-ge769nero-audios-mp3_rf_124738587_1.html

2024 MEMORIA n Universidad de

Las Palmas de | Biblioteca
INFORME Gran Canaria Universitaria

4. Laleydel «solo si es si», una respuesta para garantizar el derecho a la libertad sexual

y mucho mas. 7 de abril 2024.
5. Devenires historicos y desafios del feminismo. Entrevista a Maria Nebot.
7 de mayo 2024.

Visibilizando el movimiento de hombres por la igualdad. 7 de junio 2024.

Entrevista a Isa Duque "La Psico Woman" 7 de julio 2024.

Entrevista a Miguel Angel Sosa. Para que no habite el olvido. 7 de octubre 2024.

© ® N o

Psicoterapia feminista de los cuidados. Entrevista a lanire Estébanez
7 de noviembre 2024.

Ademas, se grabaron 3 podcasts mas que se emitiran en 2025.

Calendario

Con el fin de darle continuidad al proyecto de la realizacion de calendarios de la Biblioteca
Universitaria retomado en 2014, en el mes de junio solicitamos colaboracién a diferentes
empresas con las que trabajamos habitualmente.

Este Calendario 2025, titulado Camille Saint-Saéns en la coleccion de la Biblioteca
Universitaria, ha sido posible gracias al patrocinio de EBSCO, Royal Society of Chemistry,
Wolters Kluwer, baratz, ENI, Emerald Publishing, Kubo, eLibro, My Infile, Nuevas
Tecnologias de Canarias, Sanz y Torres, Fred Olsen.

Para el disefio realizamos una muestra de 12 imagenes sacadas de caratulas de discos de
vinilo, disponibles en la coleccion de la biblioteca gracias a la donacién, por parte de Pedro
Schlueter, presidente de la Sociedad Filarmonica de Las Palmas de Gran Canaria, de
alrededor de 2.000 vinilos de su coleccion particular; y también de la Biblioteca Musicolédgica
Lothar Siemens.

La imagen de la portada se extrajo de la obra Vals “El Canariote” disponible en Memoria
Digital de Canarias.

Se envid un ejemplar al equipo rectoral, a todo el PDI, asi como al PTGAS de la ULPGC, al
personal TIC y al Consejo de Estudiantes, a diferentes bibliotecas universitarias espafiolas y
municipales y a otros organismos y personas. También se enviaron varios ejemplares a cada
una de las empresas patrocinadoras.

8. ACTIVIDADES CULTURALES


https://www.ivoox.com/5-12-la-ley-del-solo-si-es-si-una-audios-mp3_rf_126104007_1.html
https://www.ivoox.com/5-12-la-ley-del-solo-si-es-si-una-audios-mp3_rf_126104007_1.html
https://www.ivoox.com/5-13-devenires-histo769ricos-desafi769os-del-feminismo-entrevista-audios-mp3_rf_126104171_1.html
https://go.ivoox.com/rf/128417537
https://go.ivoox.com/rf/131088581
https://www.ivoox.com/5-16-entrevista-a-miguel-a769ngel-sosa-para-que-audios-mp3_rf_130057201_1.html
https://www.ivoox.com/5-17-psicoterapia-feminista-cuidados-entrevista-a-audios-mp3_rf_135362713_1.html
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9. DATOS ESTADISTICOS

Datos estadisticos facilitados a REBIUN3®

En 2024, el formulario de recogida de datos actualiza alguno de sus apartados con el fin de
acomodarse a la realidad de las bibliotecas universitarias y agilizar su recogida.

PERSONAS USUARIAS
1.1.Personas usuarias propias

1.2.Estudiantes

1.2.1. Estudiantes de grado 15.450
1.2.2. Estudiantes de posgrado 1.882
1.2.3. Estudiantes de titulos propios y otros 2.588

1.3.Docentes ‘ 1.665

1.3.1. Docentes con dedicacion completa 1.017

1.3.2. Docentes con dedicacion parcial 648
1.4. Personal Técnico de Gestiéon y Administracion y Servicios
1.6. Personas externas registradas
1.7. Personas usuarias consorciadas
1.7. Personal Empleado Investigador
RECURSOS HUMANOS

2.1.Plantilla total (a jornada completa)

2.1.1.1. Personal bibliotecario femenino 28

2.1.1.2. Personal bibliotecario masculino 7

2.1.2.1. Personal auxiliar de biblioteca femenino 37
2.1.2.2. Personal auxiliar de biblioteca masculino 17
2.1.3.1. Estudiantado femenino con beca y/o asimilado 0
2.1.3.2. Estudiantado masculino con beca y/o asimilado 0

30 Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas
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2.1.5.1. Personal administrativo femenino

3

2.1.5.2. Personal administrativo masculino

2.2 Cursos de formacion

2

LOCALES

3.1. Numero de bibliotecas

3.2. Superficie total (m? construidos)

3.3. Puestos de lectura

2.2.1. Numero de cursos recibidos por el personal de la biblioteca 65
2.2.2. Numero de asistentes 275
2.2.3. Numero de cursos impartidos 1
2.2.4. Numero de horas de cursos recibidos por el personal 994

EQUIPAMIENTO

3.3.1. Puestos individuales 1.809
3.3.2. Puestos en salas colectivas 184
3.3.3. Puestos en salas para trabajo en grupo 272
3.3.4. Puestos equipados para personas con discapacidad 12
3.4. Estanterias 28.927,94
3.4.1. Estanterias libre acceso 14.038,81
3.4.2. Estanterias deposito 14.889,13

4 1. Parque informatico para uso publico

4.1.1. Equipos informaticos de sobremesa para uso publico

96

4.1.2. Equipos informaticos portatiles para préstamo de usuarios
4.2. Maquinas de autopréstamo / autodevolucién

4.2.1. Maquinas de autopréstamo / autodevolucién de documentos

384

4.2.2. Maquinas de autopréstamo / autodevolucion de equipos
informaticos portatiles

COLECCIONES

5.1. Monografias en papel

5.2. Audiovisuales y material no librario

5.1.1. Titulos de monografias en papel 571.813
5.1.2. items de monografias en papel 768.749
5.1.3. items de monografias en papel ingresados e informatizados 6.074
durante el afio en curso '
5.1.3.1. Por compra 3.716
5.1.3.2. Por donativo o intercambio 2.358
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5.2.1. Titulos de audiovisuales y material no librario 30.970
5.2.2. items de audiovisuales y material no librario 46.368
5.2.3. it.ems de audioviSLlaIes y material no librario ingresados e 191
informatizados durante el afio en curso

5.2.3.1. Por compra 57

5.2.3.3. Por donativo o intercambio 134
5.3.1. Titulos de publicaciones periddicas en papel 7.536
5..3.2. Titulos de publicaciones periédicas en papel en curso de recepcion 563
(vivas)

5.3.2.1. Por compra 255

5.3.2.2. Por donativo o intercambio 308
5.3.3. Titulos de publicaciones peridédicas en papel que ya no se reciben 6.973

5.4 Recursos electronicos

5.4.1. Monografias electronicas de pago 939.073
5.4.2. Publicaciones periddicas electronicas de pago 83.531
5.4.3. Bases de datos de pago 164

5.4.4. Total de objetos digitales el/los repositorio/s institucional/es en

. 36.974
acceso abierto
54.4.1. Total de documentos de investigacion en elllos
T . 23.071
repositorio/s institucional/es en acceso abierto
5.44.2. Total de tesis doctorales elllos repositorio/s
L . 2.857
institucional/es en acceso abierto
5.4.4.3. Total de trabajos académicos (trabajos fin de grado y fin
de master) en elllos repositorio/s institucional/es en acceso 11.019
abierto
5.4.4.4. Total de materiales docentes y objetos de aprendizaje en 174

el/los repositorio/s institucional/es en acceso abierto

5.4.4.5. Total de documentos del Patrimonio bibliografico y
documental, digitalizados y depositados en el/los repositorio/s 340.147
institucional/es en acceso abierto

5.4.4.6. Total de conjuntos de datos depositados en el/los
repositorio/s institucional/es en acceso abierto

5.9. Fondo antiguo

5.9.1. Total de manuscritos 30
5.9.2. Total de incunables 1
5.9.3. Total de impresos 1501-1800 389
5.9.4. Total de impresos 1801-1900 2.118

SERVICIOS

6.1. Uso de instalaciones

6.1.1. Dias de apertura anual 239
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6.1.2. Horas de apertura semanal

62,5

6.1.3. Numero de entradas a las bibliotecas

6.2. Préstamos totales ‘

548.959

6.3. Visitas a la web de la biblioteca (incluidas Guias tematicas de
produccion propia)

6.4. Consultas al catalogo de la biblioteca

6.5. Uso de los recursos electronicos

6.2.1. Préstamos domiciliarios de material bibliografico 96.169
6.2.1 1. Préstamos a personas usuarias propias y externas registradas 96.169
6.2.1.2. Préstamos a personas usuarias consorciadas 0
6.2.2. Préstamos de dispositivos informaticos audiovisuales y/o 2043
electrénicos '

6.2.3. Préstamos de otro tipo de objetos 4.895

1.064.601

1.430.647

6.5.1. Busquedas en recursos electronicos de pago o con licencia 765.131
6.5.1.1. Busquedas en recursos electrénicos de pago o con
. . ~ 659.065
licencia a lo largo del afio: datos Counter
6.5.1.2. Busquedas o sesiones en recursos electronicos de pago
: : - 106.066
o con licencia a lo largo del afio: datos NO Counter
6.5.1.2.1. Busquedas en recursos electrénicos de pago
; ) - 65.531
o con licencia a lo largo del afio: datos No Counter
6.5.1.2.2. Sesiones en recursos electrénicos de pago o
: . - 40.535
con licencia a lo largo del afio: datos No Counter
6.5.2. Vistas y descargas del texto completo de los recursos electrénicos 600.057
de pago o con licencia a lo largo del afio '
6.5.2.1. Vistas y descargas del texto completo de los recursos
electronicos de pago o con licencia a lo largo del afio: datos 295.729
counter
6.5.2.1.1. Vistas y descargas del texto completo de
: ) 277.166
articulos de revista: datos Counter
6.5.2.1.1.1. Vistas y descargas del texto
completo de articulos de revistas de pago: datos 203.731
Counter
6.5.2.1.1.2. Vistas y descargas del texto
completo de articulos de revistas de open 73.435
access: datos Counter
6.5.2.1.2. Vistas y descargas del texto completo de libros
o 9.265
electronicos: datos Counter
6.5.2.1.2.1. Vistas y descargas del texto completo de
. 8.525
libros de pago: datos Counter
6.5.2.1.2.2. Vistas y descargas del texto completo de
. 740
libros open access: datos Counter
6.5.2.1.3. Vistas y descargas del texto completo de
tipologias de datos (Data type) distintas de libros y 9.298
revistas: datos Counter
6.5.2.2. Vistas y descargas de documentos descargados de los
- 304.328
recursos electronicos: datos NO Counter
6.5.2.2.1. Vistas y descargas de libros electronicos: 14.814
datos NO Counter '
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6.5.2.2.2. Vistas y descargas de articulos de revistas

Counter

electronicas: datos NO Counter 27.079
6.5.2.2.3. Vistas y descargas de tipos de datos
electronicos distintos de libros y revistas: datos NO 262.435

6.6. Formacion de personas usuarias

6.7.1. Numero de items introducidos y/o validados en el CRIS institucional

6.6.1. Numero de cursos impartidos 54
6.6.1.1. Formacion reglada 29
6.6.1.2. Formacién no reglada 25
6.6.2. Numero de horas impartidas 1.316
6.6.2.1. Numero de horas de formacion reglada 1.262
6.6.2.2. Numero de horas de formacién no reglada 54
6.6.3. Numero de asistentes a la formacién 8.394
6.6.3.1. Asistentes a la formacion reglada 3.054
6.6.3.1.1 Asistentes a la formacion reglada. Estudiantes 2.690
6.6.3.1.2 Asistentes a la formacion reglada. Docentes y 362
personal empleado investigador
6.6.3.1.3 Asistentes a la formacion reglada. PTGAS 0
6.6.3.2. Asistentes a la formacion no reglada 5.548
6.6.3.2.1 Asistentes a la formacion no reglada.
. 5.340
Estudiantes
6.6.3.2.2 Asistentes a la formacion no reglada. Docentes 148
y personal empleado investigador
6.6.3.2.3 Asistentes a la formacion no reglada. PTGAS 60
6.6.4. Materiales formativos 139

6.7. Apoyo a la investigacion

investigacion

COOPERACION, EXTENSION Y COMUNICACION

7.1. Préstamo interbibliotecario

7.1.1. Biblioteca como centro solicitante. Total de solicitudes [positivas]
de copias y préstamos pedidas a otros centros

o en el portal de investigacion de la institucion 6.832
6.7.2 Numero de personal investigador asesorado en la generacion de 7
sus perfiles de autor y la creacién de su firma académica

6.7.3 Numero de personal investigador asesorado en evaluaciéon vy 161
promocion curricular

6.7.4 Numero de publicaciones evaluadas en los procesos de evaluacion 1207
y promocion curricular '
6.7.5 Numero de consultas atendidas sobre el proceso de publicacion 65
6.7.6 Numero de consultas atendidas en la gestion de datos de 6

778

7.1.1.1. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas]
de copias a bibliotecas nacionales

496
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7.1.1.2. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas]

: o . 60
de copias a bibliotecas extranjeras
7.1.1.3. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas] 113
de préstamos nacionales
7.1.1.4. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas] 14
de préstamos extranjeras
7.1.1.5. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas] 444

de copias a bibliotecas participantes en el acuerdo ICAC
7.1.1.6. Biblioteca como centro solicitante. Solicitudes [positivas]
de copias obtenidas de fuentes distintas a bibliotecas y centros 95
de documentacién

7.1.2. Biblioteca como centro proveedor. Total de peticiones

[positivas] de copias y préstamos servidas a bibliotecas 277
nacionales
7.1.2.1. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de copias

. " - ) 229
servidas [positivas] a bibliotecas nacionales
7.1.2.2. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de copias 25
servidas [positivas] a bibliotecas extranjeras
7.1.2.3. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de 48
préstamo servidas [positivas] a bibliotecas nacionales
7.1.2.4. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de 2
préstamos servidas [positivas] a bibliotecas extranjeras
7.1.2.5. Biblioteca como centro proveedor. Peticiones de copias 212

servidas[positivas] a bibliotecas participantes en el acuerdo ICAC

9.1. Gasto en recursos de informacion 1.978.040,68
9.1.1. Gasto dedicado a la compra de monografias en papel 107.376,04
9.1.2. Gasto dedicado a la compra de audiovisuales y material no
L 268,46
librario
9.1 3 ' Gasto dedicado a la suscripcion de publicaciones 70.239,98
periddicas en papel
9.1.4. Gasto dedicado a monografias electronicas de pago 135.594,93
9.1.5. Gasto dedicado a publicaciones periddicas electrénicas de 170.996.3
pago
9.1.6. Gasto dedicado a bases de datos de pago 1.493.564,97
9.2. Gasto en informacion electronica 1.800.156,2
9.3. Porcentaje del gasto en fondo bibliografico a cargo de financiacién 0
externa de la universidad
9.4.Coste total del personal 4.623.411,4
9.4.1. Coste de personal bibliotecario 2.173.812,09
9.4.2. Coste del personal auxiliar de biblioteca 2.221.071,4
9.4.3. Coste del estudiantado con beca y/o asimilado 0
9.4.4. Coste del personal especializado 0
9.4.5. Coste del personal administrativo 228.527,91
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Indicadores de la Carta de Servicio de la Biblioteca Universitaria

1.

Porcentaje de consultas respondidas en un
plazo maximo de 24 h

Resultados en la encuesta de satisfaccion de
los usuarios/as en relacion con la cordialidad
y eficiencia en la prestacion del servicio

Porcentaje medio de horas diarias que
anualmente ha sido posible acceder a los
recursos de informacion seleccionados por la
2]9]

Numero de accesos al catalogo y a los
recursos electrénicos

Porcentaje de peticiones de adquisiciones
gestionadas anualmente en menos de 5 dias
habiles

Porcentaje de titulos de la bibliografia basica
y recomendada de cada titulacion disponibles
en la biblioteca

Porcentaje de documentos no disponibles en
la Biblioteca Universitaria obtenidos
anualmente mediante préstamo
interbibliotecario y fotodocumentacion, en un
plazo maximo de 20 dias habiles desde la
solicitud

Porcentaje de préstamos intercampus
recibidos anualmente en el plazo maximo de
5 dias desde la solicitud

Numero de préstamos de documentos
realizados en el ano

. Numero de quejas obtenidas a través de los

formularios y encuestas oficiales durante el
ano, en relacion con la demora en la
formalizacion del préstamo de documentos

. Numero de sesiones formativas dirigidas

anualmente al PDI

. Numero de sesiones formativas dirigidas

anualmente al alumnado de grado y posgrado

. Porcentaje de horas al afio en que ha sido

posible acceder a la produccion cientifica de
la ULPGC a través del repositorio institucional

. Numero de accesos al repositorio institucional
. Dias de apertura al afio de las salas de

lectura, espacios de trabajo colaborativo y
zonas con equipamiento informatico

. Numero de ordenadores de sobremesa o

portatiles por estudiante

9. DATOS ESTADISTICOS

95%

Valoracién por tipologia de usuario/a:

En la mayoria de los casos, la respuesta es
Totalmente de acuerdo seguido de Muy de
acuerdo, siendo el personal de la biblioteca
mejor valorado por el PDI, con un 84,9% de
Totalmente de acuerdo.

Valoracion por biblioteca:

La valoracion a la pregunta del personal ha
sido muy positiva en todas las bibliotecas.
En la mayoria de ellas, el item que ha
recibido mas respuestas ha sido Totalmente
de acuerdo (58%), seguido de De acuerdo
(16%) y de Muy de acuerdo (14%).

100%

2.195.778

100%

98%

97,87%

100%

96.169

10

11

100%

1.477.259

239

0.02
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movilidad reducida y el nimero de puntos de
servicio de la biblioteca
. Relacién entre el numero de equipos dotados
con software especifico para personas con 27.27%
diversidad funcional y el nimero de puntos de
servicio de la biblioteca
. Porcentaje de puntos de servicio dotados de
maquinas multifuncién para la reproduccion 100%
de documentos en régimen de autoservicio
. Numero de actividades de extensién

. Numero de ordenadores portatiles para el ‘ 0.01
préstamo por estudiante de la ULPGC
. Porcentaje anual de préstamos de
ordenadores portatiles formalizados de 100%
manera inmediata
. Porcentaje medio de horas diarias que
anualmente ha sido posible acceder a los 100%
portales digitales
. Numero de accesos a los portales digitales ‘ 1.398.538
. Relacién entre niumero de puestos de uso
preferente disponibles para personas con 100%

bibliotecaria y/o cultural realizadas en el afio 63
. Porcentaje medio de horas diarias que
anualmente ha sido posible acceder al portal 100%
del CRAAL
. Numero de accesos al portal del CRAAL 49.975
. NUumero de puntos de servicio equipados para 1
la impresién de objetos en 3D
. Numero de impresiones 3D realizadas 58
anualmente
. Numero de grabaciones difundidas de las
actividades organizadas en el afno por la 73
biblioteca universitaria
. Numero de grabaciones difundidas de las ]

actividades organizadas en el afio en
colaboracion con la BU

. Relacién entre el numero de peticiones de
donacion recibidas y atendidas anualmente
de material bibliografico y equipamiento 3
informatico descartado a instituciones
culturales y educativas sin animo de lucro
. Numero de instituciones culturales y
educativas sin animo de lucro a las que se les 3
ha donado material bibliografico durante el
ano
. Numero de instituciones culturales y
educativas sin animo de lucro a las que se les 0
ha donado durante el afio equipamiento
informatico descartado
. Numero de equipos informaticos descartados
donados a instituciones culturales y 0
educativas sin animo de lucro durante el afio
. Porcentaje anual de préstamos de
documentos a personas externas a la 100%
universidad formalizados de manera
inmediata

9. DATOS ESTADISTICOS 119
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